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Oggetto: | Modifica e integrazione atti di gara di cui alla deliberazione n. 63 del 18/1/2021
avente ad oggetto: “Indizione Appalto Specifico per I’affidamento dei servizi di
System Management occorrenti alla ASL di Viterbo, per la durata di anni
cinque, da aggiudicarsi con il criterio selettivo dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., discendente
dall’Accordo Quadro Consip “System Management 2”, per un importo a base
d’asta di € 7.748.989,49 IVA esclusa oltre eventuali opzioni e modifiche di cui
all’art. 106 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. per un importo stimato dell’appalto
pari ad € 10.073.888,44 IVA esclusa”.

IL DIRETTORE U.O.C. E - PROCUREMENT
VISTO il decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 e ss.mm.ii.;

VISTO 'Atto Aziendale, adottato con la deliberazione del Commissario Straordinario n.
221 del 26 febbraio 2015 e successivamente approvato con il Decreto del
Commissario ad Acta n. |15 del 20 marzo 2015;

VISTO il D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50, recante «Attuazione delle direttive 2014/23/UE,
2014/24/UE e 2014/25/UE sull'aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti
pubblici e sulle procedure d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'acqua, dell'energia,
dei trasporti e dei servizi postali, nonché per il riordino della disciplina vigente in materia
di contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture» aggiornato alle novita del
Decreto Correttivo D.Igs. 56/2017 in vigore dal 20/05/2017 ulteriormente
aggiornato alle novita della Legge 14 giugno 2019, n. 55 recante “Conversione in
legge, con modificazioni, del decreto-legge 18 aprile 2019, n. 32, recante disposizioni
urgenti per il rilancio del settore dei contratti pubblici, per I'accelerazione degli interventi
infrastrutturali, di rigenerazione urbana e di ricostruzione a seguito di eventi sismici”;

VISTA Legge |1 settembre 2020, n. 120 di Conversione in legge, con modificazioni, del
decreto-legge 16 luglio 2020, n. 76, recante «Misure urgenti per la semplificazione e
I'innovazione digitaliy (Decreto Semplificazioni)

VISTO larticolo | della legge 27 dicembre 2006, n. 296, che, al comma 449, prevede che
per gli acquisti di importo superiore alla soglia comunitaria «[...] Gli enti del
Servizio sanitario nazionale sono in ogni caso tenuti ad approvvigionarsi utilizzando le
convenzioni stipulate dalle centrali regionali di riferimento ovvero, qualora non siano
operative convenzioni regionali, le convenzioni-quadro stipulate da Consip S.p.A.» e, al
comma 450, prevede che «Fermi restando gli obblighi e le facolta previsti al comma
449 del presente articolo, le altre amministrazioni pubbliche di cui all'articolo | del
decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, nonché le autoritd indipendenti, per gli
acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 1.000 euro e inferiore alla soglia di
rilievo comunitario sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico della pubblica
amministrazione ovvero ad altri mercati elettronici istituiti ai sensi del medesimo articolo
328 ovwvero al sistema telematico messo a disposizione dalla centrale regionale di
riferimento per lo svolgimento delle relative procedure»;

VISTO lart. I5, c. 13, lett. d), del D.L. del 6 luglio 2012, n. 95 convertito nella legge del 7
“\/V, agosto 2012, n. 135, il quale prevede che «[...] gli enti del servizio sanitario
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VISTO

VISTA

VISTO

PREMESSO

PRESO ATTO

nazionale, ovvero, per essi, le regioni e le province autonome di Trento e
Bolzano, utilizzano, per l'acquisto di beni e servizi di importo pari o superiore a
1.000 euro relativi alle categorie merceologiche presenti nella piattaforma
CONSIP, gli strumenti di acquisto e negoziazione telematici messi a disposizione
dalla stessa CONSIP, ovvero, se disponibili, dalle centrali di committenza regionali
di riferimento costituite ai sensi dell' articolo |, comma 455, della legge 27
dicembre 2006, n. 296»;

il Decreto del Presidente della Regione Lazio, in qualitd di Commissario “ad acta” n.
U0005 del 2/9/2008, con il quale si stabilisce I'obbligatorieta ad utilizzare il Me.PA.
per l'acquisto di beni e servizi, ivi presenti, al di sotto della soglia comunitaria a
partire dal 15/9/2008;

la legge di stabilita 2019 (legge del 30 dicembre 2018, n. 145) che, con riferimento
agli acquisti di beni e servizi, innalza a 5.000,00 euro la soglia dell'obbligo al ricorso
al Mercato Elettronico o alle piattaforme elettroniche (Art. |, comma [30:
Allarticolo I, comma 450%, della legge 27 dicembre 2006, n. 296, le parole « 1.000
euro », ovunque ricorrono, sono sostituite dalle seguenti: « 5.000 euro »)

lart. 31, comma |, del D.Lgs. 50/2016, il quale prevede che «Per ogni singola
procedura per l'affidamento di un appalto o di una concessione le stazioni appaltanti
nominano, nel primo atto relativo ad ogni singolo intervento, un responsabile unico del
procedimento (RUP) per le fasi della programmazione, della progettazione,
dell'affidamento, dell'esecuzione. [...]» ed inoltre che «[...] il RUP & nominato con atto
formale del soggetto responsabile dellunita organizzativa, che deve essere di livello
apicale, tra i dipendenti di ruolo addetti all'unita medesima, dotati del necessario livello di
inquadramento giuridico in relazione alla struttura della pubblica amministrazione e di
competenze professionali adeguate in relazione ai compiti per cui é nominato. [...]»;

che con deliberazione n. 63 del 18/1/2021 é stato indetto, ai sensi dell'art. | della
legge 27 dicembre 2006, n. 296, comma 450, I'Appalto Specifico volto
all'affidamento dei servizi di System Management occorrenti alla ASL di Viterbo,
come di seguito dettagliato:

¢ Gestione e Manutenzione Server

® Gestione e Manutenzione apparati di rete

® Gestione e Manutenzione apparati di sicurezza

e Gestione e Manutenzione PdL
Consulenza sistemistica
e Servizio Help Desk per PdL
Trouble Ticketing
da aggiudicarsi utilizzando il criterio selettivo dell'offerta economicamente pil

vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto qualitd/prezzo, ai sensi
dell’art. 95 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., discendente dall’Accordo Quadro Consip
“System Management 2, per la durata di anni cinque per un importo complessivo a
base d’asta pari ad € 7.748.989,49 IVA esclusa, oltre eventuali opzioni e modifiche
di cui all'art. 106 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. per un importo stimato dell’appalto
pari ad € 10.073.888,44 IVA esclusa, approvando tutti gli atti di gara come di seguito
si rporta: ;

che nella suindicata deliberazione sono stati approvati tutti gli atti di gara come di
2



TENUTO
CONTO

PRESO ATTO

ACCERTATO

TENUTO
CONTO

seguito si riportano:
v' Definizione Appalto Specifico per base d'asta;
Richiesta d’offerta AS;
Schema di offerta tecnica Fac-simile cauzione definitiva;
Capitolato Tecnico AS e relative appendici;
Schema Attestato di Sopralluogo;
Schema di Contratto AS;
Modello atto di designazione e nomina del Responsabile Esterno del
Trattamento dei dati

AN N NN

di quanto sopra & stato creato sul portale Consip, apposito Appalto Specifico

avente ad oggetto “Appalto Specifico Servizi di System Management occorrenti alla ASL

di Viterbo” numero RdO 2733061, i n. 4 R.T.l. aggiudicatari dell'Appalto Consip

quali:

I) RTI Almaviva S.p.A. (mandataria), Leonardo S.p.A. (mandante), Eurolink
s.r..(mandante), Topnetwork S.p.A. (mandante).

2) RTI Enterprise Services Italia S.rl. (mandataria), Exprivia S.p.A. (mandante),
Eustema S.p.A. (mandante), Consorzio Reply Public Sector (mandante);

3) RTI Fastweb S.p.A. (mandataria), Present S.p.A. (mandante), Hewlett-Packard
Italiana S.r.l. (mandante), Atos ltalia S.p.A. (mandante)

4) RTI IBM lItalia S.p.A. (mandataria), Accenture S.p.A. (mandante), Accenture
Technology Solutions S.r.l. (mandante), Insirio S.p.A. (mandante), SQS Software
Quality Sistems ltalia S.p.A. (mandante), Sistemi Informativi S.r.l. (mandante);

con scadenza per la presentazione delle offerte aila data del 24/02/2021,

successivamente prorogata alla data del 11/03/2021;

- che & stato redatto il DUVRI (Allegato n. I) che ha pertanto variato I'importo
complessivo stimato dell'appalto e conseguentemente modificato la richiesta di
offerta art. 1.2 - BASE D'ASTA, DURATA E IMPORTO STIMATO
COMPLESSIVO DELL’APPALTO SPECIFICO;

- delle richieste di chiarimenti, pervenute tramite Piattaforma Consip e delle
connesse risposte fornite agli Operatori Economici entro il 25/02/2021
(Allegato n. 2);

- che alcuni dei riscontri forniti costituiscono informazioni che hanno modificato
fa Richiesta di Offerta anche nella parte riguardante l'art. 5 relativo al
SUBAPPALTO (Allegato n. 3);

- che si & proceduto anche alla modifica dello schema di contratto (Allegato n. 4);

che telematicamente non & stato possibile modificare gli importi dell’appalto
specifico inserendo i costi del DUVRI (pari ad € 10.000,00) sentiti anche i tecnici
Consip, questa Stazione Appaltante si & vista costretta a dover revocare
telematicamente la RdO n. 2733061, che sara visibile solo fino alla data del
02/03/2021, e crearne una nuova con il nuovo importo stimato complessivo pari
ad € 10.083.888,84 IVA esclusa anziché € 10.073.888,84;

che la nuova RdO, per I'Appalto Specifico di cui si tratta, & identificata sul portale
Consip con n. 2753007, come anche comunicato alle ditte in data 25/02/202|
(Allegato n. 5), allegato in copia al presente atto a costituirne parte integrante e
sostanziale;



RITENUTO

VISTI

DATO ATTO

PRESO ATTO

ATTESTATO

alla luce dei chiarimenti pubblicati in data 25/02/2021, sulla nuova RdO n. 2753007,
prorogare i termini di scadenza per la presentazione delle offerte, dalle ore 12:00
del giorno 11/03/2021 alle ore 12:00 del giorno 16/03/2021, cio al fine di garantire
la possibilita a tutti e 4 gli R.T.I. invitati alla procedura di poter formulare offerte
adeguate;

- il DUVRI relativo all’'appalto specifico dei servizi di system management per
I'ASL di Viterbo (Allegato n. [);

- i chiarimenti pervenuti e i relativi riscontri (Allegato n. 2);

- la richiesta di offerta modificata nella parte art. 1.2 e art. 5 (Allegato n. 3);

- il nuovo schema di contratto (Allegato n. 4);

tutti allegati in copia al presente atto a costituirne parte integrante e sostanziale;

che tutti gli altri documenti di gara quali:

v" Definizione Appalto Specifico per base d’asta;
Schema di offerta tecnica;
Fac-simile cauzione definitiva;
Capitolato Tecnico AS e relative appendici;
Schema Attestato di Sopralluogo;

AN NN

Modello atto di designazione e nomina del Responsabile Esterno del
Trattamento dei dati;
restano invariati come approvati con deliberazione n. 63/2021;

che il Dirigente, sottoscrivendo il presente provvedimento, attesta che lo stesso,
a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella sostanza é totalmente
legittimo, ai sensi dell'art. | della legge del 14 gennaio 1994, n. 20 e ss.mm.ii.
assumendone di conseguenza la relativa responsabilita, ex art. 4 comma 2, D.Lgs.
del 30 marzo 2001, n. 165, nonché garantendo l'osservanza dei criteri di
economicita, di efficacia di pubblicita, di imparzialita e trasparenza di cui allart. |,
comma |, della legge 7 agosto 1990, n. 241;

che il presente provvedimento & stato predisposto nel pieno rispetto delle
indicazioni. e dei vincoli stabiliti dai decreti del Commissario ad acta per la
realizzazione del Piano di Rientro dal disavanzo del settore sanitario della Regione
Lazio;

Nell'osservanza delle disposizioni di cui alla legge del 6 novembre 2012, n. 190, recante «Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita della Pubblica Amministrazione»,

PROPONE

Per i motivi espressi nella premessa, che si intendono integralmente richiamati:

—  di prendere atto delle richieste di chiarimenti, pervenute tramite Piattaforma Consip e delle connesse
risposte fornite agli Operatori Economici (Allegato n. 2);

—~  di approvare:

e il D.U.V.R.L. (Allegato n. I);
e la richiesta di offerta modificata nella parte art. 1.2 e art. 5 (Allegato n. 3);
¢ il nuovo schema di contratto (Allegato n. 4);

oy



— di prendere atto che la nuova RdO per I'Appalto Specifico di cui si tratta € identificata sul portale
Consip con n. 2753007, come anche comunicato alle ditte in data 25/02/2021 (Allegato n. 5),

—  di dare atto che tutti gli altri documenti di gara quali:
e Definizione Appalto Specifico per base d’asta;
o Schema di offerta tecnica;
Fac-simile cauzione definitiva;
Capitolato Tecnico AS e relative appendici;
Schema Attestato di Sopralluogo;
Modello atto di designazione e nomina del Responsabile Esterno del Trattamento dei dati;
restano invariati come approvati con deliberazione n. 63/2021;

— di confermare la dott.ssa Simona Di Giovanni, in quanto Punto Ordinante della piattaforma Consip
S.p.A., quale Responsabile Unico del Procedimento di cui alla presente procedura di gara;

— di confermare, ai sensi dellart. 101 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i, Direttore dell’Esecuzione del
Contratto, il Direttore UOC Politiche di Valorizzazione del Patrimonio Immobiliare e Sviluppo dei
Sistemi Informatici — Ing. Francesco Saverio E. Profiti;

— di dare mandato all'ufficio competente disporre che il presente atto venga pubblicato nell’Albo
Pretorio on-line aziendale ai sensi dell’art. 32, comma |, della legge 18 settembre 2009, n. 69.

IL DIRETTORE DELLJUOCIE - PROCUREMENT
Dr.ssa Simbna Di/Giovanni

IL DIRETTORE GENERALE

In virtu dei poteri previsti:
— dall'art. 3 del D.Lgs. 502/1992 e ss.mm.ii.;
— dall’art. 9 della L.R. n. 18/1994 e ss.mm.ii,;

nonché dalle funzioni e dei poteri conferiti con Decreto del Presidente della Regione Lazio n. TOOI810 del
03/11/2020 con il quale viene nominato il Direttore Generale della ASL di Viterbo approvato con delibera
n. 2327 del 03/11/2020;

VISTA la proposta di delibera sopra riportata presentata dal Direttore U.O.C.
E-Procurement;

PRESO ATTO che il Dirigente, sottoscrivendo il presente provvedimento, attesta che lo stesso, a
seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella sostanza é totalmente legittimo,
ai sensi dellart. | della L. n° 20/1994 e ss.mm.ii. assumendone di conseguenza la
relativa responsabilitd, ex art. 4 comma 2, L. 165/2001, nonché garantendo
Posservanza dei criteri di economicita, di efficacia di pubblicita, di imparzialita e
trasparenza di cui allart. |, comma 1°, L. n° 241/1990, come specificato dalla L. n°
15/2005;

VISTI i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario;



DELIBERA

— diadottare la proposta di deliberazione di cui sopra cosi come formulata rendendola dispositiva;

— di dichiarare 'immediata esecutivita del presente atto.

La presente deliberazione sara pubblicata all'Albo Pretorio on line dell’Azienda ai sensi dell'art.32, comma
| della Legge 69/2009.

Il Direttore Arhministragiv
Dr.ssa Maria

Il Direttore/Sanitario

Dr.ssa Anto. Projetti
,A.‘)\"‘.?ff‘
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SISTEMA SANITARIO REGIONALE
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(Art. 26 Decreto Legislativo 81/08)
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SPECIFICI DEL LUOGO DI LAVORO
e
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SISTEMA SANITARIO REGIONALE
DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE | @b REGIONE )
ASL DEL RISCHIO (DUVRI) @l LAZIO C
VITERBO (Art. 26 Decreto Legislativo 81/08)
Premessa

Il presente elaborato é redatto in funzione dell’Art. 26 D.Lgs. 9 aprile 2008 n 81 (Obblighi connessi ai
contratti di appalto o d'opera o di somministrazione).

Scopo

Gli interventi di personale esterno (ditte appaltatrici, lavoratori autonomi, professionisti) presso le sedi
della ASL di Viterbo (Unita Produttive), determinano rischi differenziali a seconda delle operazioni che
gli stessi eseguono.

Il presente documento ha lo scopo di:

- fornire all'impresa aggiudicataria dell’affidamento dei servizi esposto, dettagliate informazioni sui rischi
di carattere generale esistenti sui luoghi di lavoro, oggetto dell’appalto e sulle misure di prevenzione da
adottare in relazione alle possibili interferenze nell’ambiente in cui sono destinate ad operare le ditte
appaltatrici nell’espletamento dell’appalto in oggetto.

Campo di applicazione

Quando si configura l'affidamento dei lavori, servizi e forniture all'interno della propria Azienda o di una
singola unita produttiva della stessa ad un’impresa o a un lavoratore autonomo si configura l'art. 26 c. 3
del D. Lgs. 81/08.

L'art. 26 del T.U.S. (D.lgs. 81/08) dice che il DLC (Datore di Lavoro Committente) promuove la
cooperazione e il coordinamento elaborando un unico documento di valutazione dei rischi che indichi le
misure adottate per eliminare o, ove cid non é possibile, ridurre al minimo i rischi da interferenze
(DUVRI) con I'impresa affidataria o lavoratore autonomo.

Comunque il DLC verifica le capacita tecnico professionali dell'impresa affidataria o del lavoratore
autonomo che deve svolgere il lavoro, il servizio e la fornitura come é riportato nell’art. 26 c. | del D

LGS 81/08.

Una volta verificati i requisiti sopra citati entrambi (DLC e Impresa o lavoratore autonomo) attivano la
cooperazione al fine di dell'attuazione delle misure di prevenzione e protezione dai rischi, e cooperano
all’'attuazione delle misure di prevenzione e protezione dai rischi.

I DUVRI viene allegato al contratto di appalto o di opera.

Nell'ambito dello svolgimento di attivita in regime di appalto o subappalto, il personale occupato
dall'impresa appaltatrice o subappaltatrice, se opera allinterno della struttura, deve essere munito di
apposita tessera di riconoscimento corredata di fotografia, contenente le generalita del lavoratore e
l'indicazione del datore di lavoro.

Servizio di Prevenzione e Protezione (SPP) Rev. 0 - Febbraio 2021 Pagina 3 di I8
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SISTEMA SANITARIO REGIONALE
DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE | #&:d» REGIONE
ASL 1l a
DEL RISCHIO (DUVRI) D% LAZIO
VITERBO (Art. 26 Decreto Legislativo 81/08) A
Definizioni

Contratto di appalto: contratto con il quale una parte assume, con organizzazione di mezzi necessari e

con gestione a proprio rischio, il compimento di un’opera o di un servizio verso un corrispettivo in denaro
(art. 1665 c.c.) il contratto deve prevedere, tra I'altro, specifiche clausole in materia di sicurezza;

Appalti pubblici di fornitura: appalti pubblici diversi da quelli di lavoro o di servizi come descritto nell'art.
3¢ 9d.Igs. 163/2006;

Appalti di servizi: appalti pubblici diversi dagli appalti pubblici di lavori o di forniture riportati nell'allegato Il
del d. Igs. 163/2006;

Contratto d’opera: regolato dall’art. 2222 del c.c. definito anche contratto di lavoratore autonomo;
Contratto di somministrazione: contratto regolato dall’'art. 1559 del c.c,;

Contratto misto: contratto avente per oggetto: lavori e forniture; lavori e servizi; lavori, servizi e
forniture; servizi e forniture come descritto nell’art, 14 c. | del D. Lgs. 163/2006;

Datore di Lavoro Committente (DLC): € il soggetto che avendone ['autorita affida lavori, servizi e
forniture ad un operatore economico (imprese o lavoratore autonomo) all'interno della propria azienda; ¢ il
titolare degli obblighi di cui all'art. 26 del D. Lgs. 81/08;

Interferenza: circostanza in cui si verifica un contatto rischioso tra il personale del Committente e quello

dell’appaltatore o tra il personale di imprese diverse che operano nella stessa sede aziendale con contratti
differenti;

Rischi_di interferenza: sono tutti i rischi correlati all’affidamento di appalti o concessioni, all'Interno
dell’Azienda o dell’'Unita Produttiva evidenziati nel DUVRI. Non sono rischi interferenti quelli specifici propri
dellattivita del DLC delle imprese appaltatrici o dei singoli lavoratori autonomi;

DUVRL: Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenza, & il piano di coordinamento delle
attivita indicate le misure adottate per eliminare o, ove non & possibile, ridurre al minimo i rischi da

interferenze dovute all’attivitd dell’lmpresa ovvero delle Imprese coinvolte nell'esecuzione dei lavori. Tale
documento attesta inoltre I'avvenuta informazione nei confronti dellimpresa circa i rischi specifici esistenti
nell’ambiente in cui 'impresa stessa dovra operare e sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate. Va
allegato al contratto.

DLC: Datore di Lavoro Committente quel soggetto che intende affidare a terzi determinati lavori o
prestazioni, deve promuovere la cooperazione e il coordinamento elaborando il DUVRI indicando le misure
adottate per eliminare o per ridurre al minimo i rischi da interferenza;

DL: Datori di Lavoro interessati all'appalto che deve essere eseguito, i quali debbono cooperare e
coordinarsi fra di loro per informarsi dei rischi che ognuno introdurra nell'ambiente di lavoro, anche al fine
di eliminare, con una pianificata programmazione delle proprie attivita i rischi interferenti per i rispettivi
lavoratori;

Misure di Prevenzione e Protezione: interventi ritenuti idonei a garantire la tutela della salute e
sicurezza dei lavoratori a seguito della VR presenti nei Luoghi di lavoro;

Costi relativi alla Sicurezza ne DUVRI: sono da intendersi le maggiori spese derivanti dall'adozione di
particolari misure di prevenzione e protezione connesse alla presenza di rischi da interferenza. Sono fatti
salvi i costi per la sicurezza connessi alle attivita proprie dell'lmpresa Appaltatrice.
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Documenti e normative prese in riferimento

D. Lgs. 81-08;

D.P.R. del 28 dicembre 2000, n. 445 e s.m. e i.;

Codice Civile;

L’elaborazione del DUVRI “Valutazione dei Rischi da Interferenza” pubblicato dallINAIL Dipartimento
Processi Organizzative edizione 2013.

Redazione del documento

Il documento ¢é stato redatto dal RSPP dott. Angelo ALESINI Responsabile del Servizio di Prevenzione e
Protezione dai Rischi cui sono affidati i compiti della gestione Servizio di Prevenzione e Protezione della
ASL di Viterbo.

Il documento é redatto secondo i criteri contenuti nelle Linee Guida INAIL “L’elaborazione del DUVRI
Valutazione dei rischi da interferenze” Edizione 201 3.

Aggiornamento

Il presente documento viene aggiornato a seguito di modifiche del processo produttivo o
dell'organizzazione del lavoro, rilevanti ai fini della salute e della sicurezza dei lavoratori, o a seguito di
infortuni significativi.

Esso sara aggiornato inoltre in caso di proposte integrative da parte dell'impresa appaltatrice, formulate
durante la fase di cooperazione e coordinamento ai sensi dell'art. 26 comma 3 del D. Lgs 81/08, ove
questa ritenga possibile migliorare la sicurezza sulla base della propria esperienza.

Il documento viene comunque aggiornato in sede di stipula del contratto di appalto, attraverso
l'indicazione delle informazioni relative alla ditta aggiudicataria.

Conservazione

Il documento & conservato in originale presso il Servizio di Prevenzione e Protezione dell’Azienda ASL
VITERBO presso la Cittadella della Salute di Viterbo (Piano 5°) via E. Fermi, |5.

Formalizzazione

Questo documento viene formalmente adottato quale Documento Unico di Valutazione dei Rischi
Interferenti per le attivitd svolte dalllmpresa appaltatrice presso la ASL di VITERBO, mediante
I'apposizione delle firme autografe e della data sulla copertina dell'originale, negli appositi riquadri
previsti.
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Tra gli obiettivi generali del DUVRI preliminare (rev. 0), propedeutici alla stesura finale e condivisa del
DUVRI definitivo (rev. |), vi sono:

v I'evidenziazione dei rischi specifici della sede, rilevanti per i lavoratori del'impresa appaltatrice e delle
caratteristiche salienti, strutturali, impiantistiche e prevenzionistiche presenti; .

v I’evidenziazione dei presumibili rischi indotti dall’appaltatore nellasede;

v l'evidenziazione delle possibili interferenze standard tra i dipendenti della ASL di Viterbo e quelli
esterni.

La metodologia condurra, successivamente, all’emissione di un documento definitivo (DUVRI rev. 1),

allatto della stipula del contratto, integrato con le proposte integrative dell’Appaltatore (DUVRI

dinamico).

PARTE | - AZIENDA COMMITTENTE

Denominazione della Azienda Committente | Azienda Sanitaria Locale di Viterbo
Sede legale Via Enrico Fermi, 15, 01100 - Viterbo (VT)
Datore di Lavoro Committente Dott.ssa Daniela Donetti

Responsabile Unico del Procedimento Dott.ssa Simona di Giovanni

Direttore Esecutivo del Contratto Ing. Francesco Saverio E. Profiti

RSPP Dott. Angelo ALESINI

Medico competente Dott.ssa Rafaella NAPOLI

Descrizione dell’appalto
APPALTO: Affidamento dei servizi di system management per I’Azienda Sanitaria Locale di Viterbo
DURATA APPALTO: 60 mesi
IMPORTO: € 7.748.989,49
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PARTE 2 - AREE DI LAVORO, FASI DI LAVORO, RISCHI SPECIFICI E COORDINAMENTO

2a) Aree di lavoro dove saranno svolte le attivita oggetto dell’appalto.

Locali o aree dove & previsto lo svolgimento dei lavori

x |Ingresso e corridoio x | Laboratori
x | Uffici x | Reparti degenza
x [WC x | Magazzino
x | Sala riunioni x | Archivio
x | Parcheggio x | Ambulatori

N. SEDE PRESIDIO/STRUTTURA INDIRIZZO

I Uffici CED ASL Viterbo Citta della Salute Via Enrico Fermi, 15
2 Altre sedi Strutture Asl Viterbo Distretti A -B- C

Descrizione sintetica dei lavori svolti dal’impresa in appalto

L’appatto & volto all’affidamento dei servizi di System Management occorrenti alla ASL di Viterbo come
di seguito riportato:

- Gestione e Manutenzione Server

- Gestione e Manutenzione apparati di rete

- Gestione e Manutenzione apparati di sicurezza

- Gestione e Manutenzione PdL

- Consulenza sistemistica

- Servizio Help Desk per PdL

- Trouble Ticketing

Informazioni generali sulle attivita svolte dal Committente

Presso i PP.OO. vengono erogate prestazioni in regime di ricovero ospedaliero, a ciclo continuativo o
diurno; di assistenza specialistica in regime ambulatoriale, comprese quelle riabilitative, di diagnostica
strumentale e di laboratorio;

Presso le Citta della Salute e i Distretti vengono svolte attivita di tipo ambulatoriale, punto prelievi e
negli uffici attivita amministrativa.

I principali rischi specifici sono, fondamentalmente, per la sicurezza (rischi di natura infortunistica
responsabili del potenziale verificarsi di incidenti o infortuni, ovvero di danni fisici, pit 0 meno gravi, in
conseguenza di un impatto traumatico di varia natura: meccanica, elettrica.); nel seguito del documento
sara riportata la descrizione dei rischi maggiormente probabili.
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Attivita pericolose per lo svolgimento delle quali & necessaria specifica autorizzazione

In relazione alle seguenti attivitd occorre richiedere preventiva autorizzazione della Committenza, nella
persona del Delegato del DLC o referente per I'appalto o Direzione Sanitaria:

» messa fuori servizio elo interventi sugli impianti elettrici;

> uso esclusivo o promiscuo di attrezzature del Committente;

> uso di locali o spazi disponibili (servizi igienici, depositi temporanei);
> introduzione elo deposito di sostanze pericolose;

> possibilita di esposizione a rischi associati a sostanze chimiche;

» lavori in altezza;

> lavori in postazioni remote o isolate.

Le eventuali misure di prevenzione e protezione da adottare, in relazione alle predette attivita, dovranno
essere esplicitamente verbalizzate in sede di riunione di coordinamento.

2b) Descrizioni delle singole fasi di lavoro:

Fase Descrizione delle attivita
| | Attivitd presso sede Uffici CED - Cittadella della Salute ASL Viterbo
2 | Spostamenti verso sede ASL Viterbo
3 | Attivitd di manutenzioni varie*

*Le descrizioni delle attivitd svolte dall'impresa appaltatrice verranno dettagliate nella successiva
versione DUVRI rev. |
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2¢) Rischi specifici presenti nel’ambiente di lavoro e incidenti sulle attivita oggetto dell’appalto:

Fase ] Rischio | Fase | Rischio
Ambienti di lavoro

Esposizioni a cattive condizioni igienico-

sanitarie

Dislivelli nelle aree di transito: possibile

Tutte* | caduta causata dal dislivello esistente | Tutte* | Contagio Sars-Cov-2

un’area/locale

1-3% Tutte* | Cadute a livello e scivolamenti

Macchine, Apparecchiature, Impianti

Elettrocuzione: il rischio & da ricondurre Tagli e abrasioni: possibile presenza di
1-3* prevalentemente al contatto accidentale 1-3* oggetti taglienti incustoditi, di spigoli vivi
del lavoratore con prese elettriche. e di oggetti depositati impropriamente.
Cadute e inciampi per materiali e
attrezzature: possibili cadute e inciampi Transito mezzi; investimento: possibile
Tutte* |[causati da «cavi delle attrezzature 2% investimento all'interno dell'aree
elettriche e da indebiti depositi, anche parcheggio
provvisori.
1-3% Urti per caduta dall'alto di oggetti

Incendio ed esplosione
Tutte* | Incendio ed esplosione | |

Rischi organizzativi o trasversali
Tutte* ’ Aggressioni l |

*L’attribuzione dei rischi alle varie fasi lavorative verra valutata nel dettaglio nella successiva revisione
(DUVRI rev. 1)
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PARTE 3 - NORME DI PREVENZIONE E DI EMERGENZA ADOTTATE PRESSO L'AZIENDA

Misure di prevenzione e protezione

Si riporta I'elenco delle principali misure di prevenzione e protezione adottate nella sede;

Nel rispetto della piena autonomia organizzativa e gestionale della ditta, quest’ultima & tenuta ad attuare

le

disposizioni contenute nel presente documento, nonché ad impartire al personale addetto agli

interventi aggiudicati, precise istruzioni e adeguata informazione/formazione, per l'accesso ai diversi
settori dell’Azienda Sanitaria di Viterbo;
Il personale per poter accedere ed operare negli edifici ed aree di pertinenza dell’Azienda Sanitaria di

Viterbo:

v’ deve indossare gli indumenti di lavoro;

v’ deve essere individuato nominativamente, mediante appbsizione sullindumento da lavoro della tessera di
riconoscimento

v’ non deve fumare;

v prima dell'inizio dei lavori devono essere attuate tutte le misure di sicurezza previste (dispositivi di protezione
individuale, ecc.);

v la movimentazione di materiale e cose deve essere effettuata in sicurezza e, se necessario, con I'ausilio di
appositi carrelli; non deve abbandonare materiali elo attrezzature in posizione di equilibrio instabile o, qualora
cio fosse indispensabile, deve esserne segnalata la presenza;

v’ non deve usare abusivamente materiali elo attrezzature di proprietd dellAzienda Sanitaria di Viterbo;

v’ negli spostamenti seguire i percorsi eventualmente alluopo predisposti, evitando assolutamente di ingombrarli
con materiali o attrezzature;

v non lasciare attrezzi elo materiali che possano costituire fonte potenziale di pericolo in luoghi di transito o di
lavoro o frequentati da operatori dellasl elo da utenti e pazienti;

v’ non abbandonare attrezzature elo materiali in posizione di equilibrio instabile o, qualora cio fosse
indispensabile, ne segndli la presenza avvertendo tempestivamente la direzione lavori e il responsabile della
U.O. interessata per gli eventuali provvedimenti del caso;

v' non usare abusivamente attrezzature, materiali, impianti di proprieta dell'asl o di altre ditte;

v & vietato portare sul luogo di lavoro e utilizzare attrezzature e sostanze non espressamente autorizzate dal
referente della sede ove si svolge il lavoro;

v le modalitd di utilizzo di impianti e attrezzature di proprieta dell’asl vanno concordate con i responsabili delle
unitd operative interessate;

v seguire correttamente la segnaletica di sicurezza anche per quanto concerne l'uso eventuale di dispositivi di
protezione individuale;

v’ qualora in corso lavori si presentassero situazioni particolari rivolgersi al responsabile della U.O. interessata;

v’ qualora si veda un pericolo in corso o potenziale o una situazione che si discosti dalla normalita segnalare
immediatamente il fatto;

v’ conformarsi alle prescrizioni della segnaletica di divieto e di obbligo;

v’ conformarsi alle procedure asl sulla gestione dei rifiuti;
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Procedura d’emergenza adottate:

Per quanto concerne eventuali situazioni di emergenza & stato redatto un Piano di gestione delle
Emergenze (PE) consultabile sulla pagina SPP dal sito www.asl.vt.it;

v' Llmpresa deve prendere visione delle misure delle procedure di emergenza.
v' Al verificarsi di una qualsiasi emergenza tutti sono tenuti ad attivarsi senza compromettere la propria e laltrui
incolumita contattando gli addetti alle emergenze.
v Il luogo di lavoro dispone di planimetrie di emergenza su cui sono riportate:
- vie di esodo e uscite di sicurezza;
- ubicazione dei presidi antincendio;
- ubicazione delle cassette di pronto soccorso.

Al segnale di evacuazione & necessario avviarsi verso le uscite di sicurezza; i numeri di telefono per
attivare gli enti preposti alle emergenze sono:

. Tlpo di evento a ! 'M_éﬁ'tj_e pfipositg_ " | _ C_Z'_)_-I.'I_t.t.lt‘_t:olu_
! | Corpo Vigili del Fuoco lr 115 ;
L ; !ncendlo al!agamenu calamlta naturah j i
L. S - Bt 2 Bufrihatle | R )
i ; Carabinieri - Polizia ‘ ‘
= E | Ordine Pubblico | 1211
I ! e - e e e ;
E “, Q . Emergenza sanitaria e Primo Soccorso 118 |
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STRUTTURA ORGANIZZATIVA DELL’EMERGENZA

| FASE INIZIALE

SQUADRA ANTICENDIO
(addetti Antincendio)

1 I5VIGILI DEL FUOCO

RESPONSABILETECNICO

___(_:_E_l;;;(ALINO A.Z-iEN_DA‘I-._Ew =} SICUREZZA ANTINCENDIO

L LA EELIa Ll _4Sal_LL LA <& i
| Se Pallarme viene trasmesso dalla i
| Centrale Termica (ove & presente I |
{ la ricezione degli allarmi { ——p |f TRASMETTE | SERYV. DI PREVENZIONE E
' antincendio) o da altro ' \ PROTEZIONE
. apparecchio telefonico sl

Dal numero delle EMERGENZE -
0761 339999 - DIRETTORE SANITARIO

POLO OSPEDALIERO

N—— : — DISASTER MANAGER
FASE SUCCESSIVA E COORD. GO.PS.

- L
Al b
ANt oF . L ys e — =waam e sl

(addetti antincendio)

COMITATO DI
EMERGENZA
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PARTE 4 - VALUTAZIONE DEI RISCHI DA ATTIVITA INTERFERENZIALI
A) Individuazione dei rischi da interferenza specifici e indotti

Per le fasi di lavoro esaminate il Committente, oltre ai rischi specifici presenti nell'ambiente di lavoro (di
cui alla tabella 2 c), individua a questo punto la presenza di rischi indotti dalllmpresa negli ambienti di

lavoro.
Ambienti di lavoro (vedi tabella 2 a)
Rischi da interferenza specifici (tabella 2¢) e indotti Soggetti causa del rischio
Fase presunti ASLVT | IMPRESA | Altraimpresal
Utenti
AMBIENTE DI LAVORO
|-3* | Esposizioni a cattive condizioni igienico-sanitarie X X
Tutte* | Contagio da SARS-COV-2 X X X
Tutte* | Dislivelli nelle aree di transito X
Tutte* | Cadute a livello e scivolamenti X X X
MACCHINE - APPARECCHIATURE - IMPIANTI
|-3* | Elettrocuzione X X X
{-3* | Tagli e abrasioni X X
2* Transito mezzi; investimento X X X
I-3* | Urti per caduta dall’alto di oggetti X X X
Tutte* | Cadute e inciampi per materiali e attrezzature X X X
INCENDIO ED ESPLOSIONE
Tutte* | Incendio ed esplosione | X | X | X

Rischi organizzativi o trasversali
Tutte* | Aggressioni | X | X | X
*L'attribuzione dei rischi alle varie fasi lavorative verra valutata nel dettaglio nella successiva revisione
(DUVRI rev. 1)

B) Valutazione dei rischi da interferenza standard

A seguito di quanto emerso dalle risultanze delle fasi precedenti si pud dedurre che, analizzate le
modalita di esecuzione degli interventi previsti per I'esecuzione dell’appalto, nelle varie fasi operative,
individuati i rischi specifici della sede che potrebbero rivelarsi tali per gli operatori economici e quelli
indotti a terzi, esaminata la reale possibilita di sovrapposizione o di contatto tra pil attiviti presenti
nello stesso ambiente di lavoro, & stato rilevato che le interferenze tra le attivita della ASL di Viterbo e
quelle delllmpresa in appalto sono da considerarsi a contatto rischioso per cui & indispensabile definire
le misure di prevenzione e protezione da adottare e i relativi costi di sicurezza, che non saranno soggetti
a ribasso d’asta.

Si riportano, nella tabella riepilogativa che segue, i livelli “R,” relativi ai rischi da interferenza standard
valutati e le conseguenti misure di prevenzione e protezione da adottare.
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Ambienti di lavoro (vedi tabella 2 a)

Fase

Tipologia di
Rischio

P

D, | R

Misure di Prevenzione e Protezione
Adottate

Soggetto

che deve

attuare la
misura

AMBIENTI DI LAVORO

Esposizioni a cattive
condizioni igienico-
sanitarie

Pulizia e riordino degli ambienti di lavoro affidato
a ditta esterna

ASL VT
(Impresa
Pulizie)

Tutte

Dislivelli nelle aree di
transito

Manutenzione affidata al personale della ditta
esterna.

ASL VT

Segnalazione criticita e segregazione area
pericolosa

TUTTI

Tutte

Cadute a livello e
scivolamenti

E necessario contenere I'eventuale presenza di
liquidi sui pavimenti, causata da accidentali
sversamenti di sostanze e materiali delimitando
la zona interessata. Deve essere sempre esposto,
durante l'esecuzione delle attivitd di pulizia, il
cavalletto "pavimento bagnato”. E necessario
segnalare con immediatezza, larea
esterna/interna, sversamenti, perdite di liquidi,
pioggia o presenza di ghiaccio, fango, escrementi
di animali, ecc. al fine di evitare possibili cadute e
scivolamenti.

TUTTI

Tutte

Contagio da SARS-
COV-2

Sara  predisposto  apposito  verbale di
coordinamento dove saranno dettagliate le
misure di prevenzione e protezione.

ASL VT
IMPRESA

MACC

HINE - APPARECCHIATURE - IMPIANTI

Elettrocuzione

Eseguire la regolare manutenzione degli impianti
elettrici, secondo le vigenti prescrizioni
normative.

ASL VT

Utilizzare componenti e apparecchi elettrici
marcati CE ed in buono stato di conservazione.
E consentito l'uso di prese domestiche se
Fambiente e [lattiviti non presentano rischi
riferiti alla presenza di acqua, polveri ed urti; in
caso contrario, si debbono utilizzare prese a
spina di tipo industriale. Llmpresa deve
verificare che la potenza di assorbimento
delfapparecchio sia compatibile con quella del
quadro di allacciamento.

| cavi debbono essere o altrimenti disposti lungo
i muri in modo da non creare ulteriore pericolo
di inciampo, protetti se e quando soggetti ad
usura, colpi, impatti.

E vietato lasciare cavi senza custodia.

IMPRESA

Servizio di Prevenzione e Protezione (SPP)
via E. Fermi 15, 01100 Viterbo
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Tagli e abrasioni

Disporre che eventuali attrezzature utilizzate,
quali forbici, cutter, oggetti taglienti in genere,
siano alloggiate all'interno di cassetti.

IMPRESA

Ai lavoratori delllmpresa & fatto divieto di
effettuare sistemazioni improprie di attrezzi,
oggetti o altro, che potrebbero essere urtati da
parte di altri lavoratori afferenti ad altri Datori di
Lavoro.

IMPRESA

Transito mezzi;
investimento

E installata apposita segnaletica che fissa il limite
massimo di velocita all'interno del comprensorio.

ASL VT

All'interno  dellarea  aziendale  occorre
mantenere una velocitd adeguata, secondo la
segnaletica presente; i mezzi debbono spostarsi a
velocitd ridotta e debbono essere parcheggiati
negli spazi appositamente individuati.

TUTTI

Urti per caduta
dallalto
di oggetti

Assicurare la stabilitd del materiale nel caso di
eventuale utilizzo di ripiani alti di scaffalature a
giorno; Segnalazione criticita e segregazione area
pericolosa nel caso di corpi illuminanti a soffitto
e dei pannelli di controsoffittature danneggiati.

TUTTI

E vietato eseguire lavori in altezza.

IMPRESA

Cadute e inciampi
per materiali
attrezzature

Tutte

| cavi delle attrezzature elettriche installate negli
uffici debbono essere raccolti in fasci e non
attraversare, in nessun caso, le zone di passaggio.

ASL VT

E vietato intralciare con cavi e/o prolunghe elo
con indebito deposito di materiale, anche
provvisorio, le zone di passaggio.

IMPRESA

INCEND

10 ED ESPLOSIONE

Incendio ed

Tutte i
esplosione

Fornire alllmpresa il Piano di Emergenza con le
procedure di emergenza e/o evacuazione.

ASL VT

L'lmpresa non dovra utilizzare per le proprie
attivita prodotti chimici infiammabili, salvo previo
consenso preventivo del Committente. In caso di
emergenza attuare le procedure di emergenza
previste dal Piano Emergenza Evacuazione e
seguire le istruzioni degli addetti alle squadre di

eme !_‘EEI'IZE.

IMPRESA

RISCHI ORGANIZZATIVI O TRASVERSALI

Tutte | Aggressioni

Apposizione di cartellonistica/materiale
informativo. Evitare la presenza di oggetti che
possono essere lanciati o usati ai fini
dellaggressione. Controllare e mantenere la
distanza di sicurezza, definita dalla massima
estensione delle proprie braccia in direzione
dell’altra persona. Evitare qualsiasi atteggiamento

TUTTI

che potrebbe essere interpretatoc come
aggressivo
Servizio di Prevenzione e Protezione (SPP) Rev. 0 - Febbraio 2021 Pagina 15 di 18
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C) Stima dei costi per la sicurezza da interferenze (su base annuale)

Categoria
d'intervento

Descrizione

_ Computo
U.M. Quantita (Q)

Costo
Unitario (Cu)

Costo
Finale (C¢)

Apprestamenti

/

/ /

/

/

Mezzi e servizi di
PC
(protezione
collettiva)

Procedure di

sicurezza
e interventi per lo
sfasamento
spaziale o
temporale delle

lavorazioni
interferenti

Coordinamento

/ /

/

/

Costo totale della sicurezza €

10.000,00*

*costo totale della sicurezza stimato, da valutare anche in considerazione di eventuali lavori
rientranti nel Titolo IV del D.Lgs. 81/08 e s.m.i.

In relazione alla Determinazione ANAC n. 3/2008 del 5 marzo 2008, la stima dei costi dovra essere

congrua, analitica per singole voci, riferita ad elenchi prezzi standard o specializzati, oppure basata su
prezziari o listini ufficiali vigenti nell'area interessata, o sull'elenco prezzi delle misure di sicurezza del
committente; nel caso in cui un elenco prezzi non sia applicabile o non sia disponibile, la stima dovra
essere effettuata con riferimento ad una analisi dei costi dettagliata e desunta da indagini di mercato.
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D) Coordinamento delle fasi lavorative

Ai fini del coordinamento generale tra la ASL di Viterbo e Impresa appaltatrice e
lavoratori/utenti/visitatori delle sedi si prevedono i seguenti adempimenti, da adottarsi in sinergia con
I‘Appaltatore:

individuazione di soggetti responsabili del coordinamento, riguardo allo specifico appalto, nominati
rispettivamente dall’ ASL di Viterbo e Impresa appaltatrice, che svolgano azioni di comunicazione,
interfaccia, monitoraggio e quant‘altro necessario affinché si attuino gli obblighi previsti dall‘art. 26;

organizzazione di una riunione preliminare finalizzata a concordare le procedure di sicurezza previste
nel DUVRI;

- distribuzione puntuale e certa delle informazioni significative contenute nel DUVRI verso i lavoratori
interessati dall‘attuazione del contratto; il documento in questione deve essere facilmente fruibile;
erogazione di una corretta e completa formazione e informazione ai soggetti a qualunque titolo

coinvolti nell‘esecuzione del contratto e potenzialmente esposti ai rischi interferenziali.

Non potra essere iniziata alcuna operazione che crei interferenza allinterno della sede, da parte
dell'impresa appaltatrice, se non a seguito di avvenuta verbalizzazione, da parte del Delegato del DLC,
referente per I'appalto incaricato per il coordinamento.

In caso di inosservanza di norme in materia di sicurezza o in caso di pericolo imminente per i lavoratori,
il Delegato, ovvero il DLC stesso, potra ordinare la sospensione delle attivita, disponendone la ripresa
solo quando sia di nuovo assicurato il rispetto della normativa vigente e siano ripristinate le condizioni di
sicurezza e igiene del lavoro.

Per sospensioni dovute a pericolo grave ed imminente il Committente non riconoscera alcun compenso
o indennizzo all’Appaltatore.

Eventuali inosservanze delle procedure di sicurezza che possano dar luogo ad un pericolo grave ed
immediato, daranno il diritto ad entrambe le parti, di interrompere immediatamente le attivita.

Si stabilisce inoltre che il Delegato del DLC, ed il Referente delegato dell'Impresa per il coordinamento,
potranno interrompere le attivitd, qualora ritenessero nel prosieguo delle attivita che le medesime,
anche per sopraggiunte nuove interferenze, non fossero piu da considerarsi sicure.

L’lmpresa appaltatrice & tenuta a segnalare alla Committenza, 'eventuale esigenza di utilizzo di nuove
Imprese o lavoratori autonomi. Le attivitd di tali soggetti potranno avere inizio solamente dopo la
verifica tecnico-amministrativa, da eseguirsi da parte della Committenza e la firma del contratto.

Resta inteso che i lavoratori dell’lmpresa appaltatrice dovranno operare nel rispetto delle vigenti norme
di sicurezza, predisponendo tutte le ulteriori misure che dovessero rendersi necessarie (compresa la
scelta e dotazione di specifici DPI) in relazione sia ai rischi comunicati, sia a i rischi derivanti dalla propria
specifica attivita da svolgere all'interno degli ambienti della Committenza.

Nell'ambito dello svolgimento di attivita in regime di appalto o subappalto, il personale occupato
dall'lmpresa appaltatrice o subappaltatrice deve essere munito di apposita tessera di riconoscimento
corredata di fotografia, contenente le generalitd del lavoratore e l'indicazione del Datore di Lavoro,
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nonché data di assunzione, indicazioni del Committente ed, in caso di subappalto, la relativa
autorizzazione.

In ogni caso, I'lmpresa appaltatrice dovra attenersi alle seguenti misure di coordinamento, di carattere
generale, finalizzate all’eliminazione, o riduzione al minimo, di possibili interferenze e a quanto previsto
nellallegato al presente DUVRI “INDICAZIONI E RACCOMANDAZIONI DI CARATTERE
GENERALE’:

prestare la massima attenzione durante le manovre degli automezzi e rispettare i limiti di velocitd;

vigilare costantemente i lavoratori sull’uso dei DP| previsti ed in dotazione;

informare sempre i lavoratori sui rischi e sulle precauzioni da prendere nella manipolazione dei rifiuti;
segnalare i tratti di pavimento con presenza di olio, polveri, ecc. e prevedere percorsi alternativi;

evitare accatastamenti, specie in altezza;
rispettare la segnaletica di sicurezza.
Occorrera mantenere tutte le condizioni di sicurezza esistenti (compreso il rispetto delle vie di transito,

delle uscite di sicurezza, dell’accessibilita ai mezzi antincendio e di gestione delle emergenze), se del caso
prevedendo inoltre una specifica integrazione della segnaletica antincendio e di emergenza esistente.
Occorrera mantenere a disposizione per tutta la durata delle attivita i presidi antincendio ritenuti
necessari, in aggiunta a quelli gia esistenti nel’ambiente di lavoro.

DOCUMENTAZIONE ALLEGATA:

ALL. 1: INDICAZIONI E RACCOMANDAZIONI DI CARATTERE GENERALE

Da restituire al Committente, sottoscritto per presa visione ed accettazione

Luogo e Data

Timbro e Firma
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25/2/2021 Rapporto di consegna

Rapporto di consegna

1

Destinatario Data di invio paacli | Data di prelievo | Data di fettura
consegna !
25/02/2021 . | 25/02/2021 25/02/2021
1BM ITALIA S.P.A. e 25/02/2021 13:21 1303 T
ENTERPRISE SERVICES ITALIA S.R.L. [25/92/2021 | 25/02/2021 13:21 | 23/02/2021
| 13:21 : 1 13:52 _
ALMAVIVA - THE ITALIAN INNOVATION COMPANY | 25/02/2021 . oy | 25/02/2021 | 25/02/2021
S.PA. 13:21 | 25/02/202113:21 1 3.4 13:48
. | | s i ,
| FASTWEB 125/02/2021 25/02/2021 13:21 | 23/02/2021 1 25/02/2021

13:29 113:29

htips://www.acquistinretepa.it/negoziazioni/prv?pagina=comunicazioni_mailboxDettagli&idMail=67725318&idT=2753007&idP=&modo=inviato8vie... ~ 1/1
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Rapporto di consegna

Destinatario

ALMAVIVA - THE ITALIAN
INNOVATION COMPANY
S.PA.

FASTWEB

ENTERPRISE SERVICES
ITALIA S.R.L.

IBM ITALIA S.P.A.

Data di invio

25/02/2021
14:41

25/02/2021

14:41

25/02/2021
14:41

25/02/2021
14:41

Data di
consegna

25/02/2021
14:41

25/02/2021
14:41

25/02/2021
14:41

25/02/2021
14:41

Data di
prelievo

25/02/2021
14:58

25/02/2021
15:10

Data di
lettura

25/02/2021
14:45
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ACCORDO QUADRO PER L'AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI SYSTEM MANAGEMENT PER LE
PUBBLICHE AMMINISTRAZION! - 1D 1836

RICHIESTA D’OFFERTA
“ Appalto Specifico Servizi di System Management occorrenti alla ASLdi Viterbo"”

Come precisato nella documentazione dell’AQ per I'affidamento dei servizi di System Management per le Pubbliche
Amministrazioni — ID 1836, I'erogazione dei servizi nell’'ambito dei singoli Appalti Specifici sara regolamentata in maniera
congiunta dalla documentazione dell’Accordo Quadro e degli Appalti Specifici.

in caso di difformita tra quanto indicato nella documentazione dell’Accordo Quadro e dell’Appalto Specifico, prevale la
disciplina particolare introdotta nella singola Richiesta di Offerta dell’Appalto Specifico.
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PREMESSA

Il presente documento (di seguito, definito “Richiesta di Offerta”) costituisce un invito a presentare offerta per
I'affidamento di un appalto specifico a favore della ASL di Viterbo basato sull’Accordo Quadro avente ad oggetto la
prestazione di servizi di system management per le pubbliche amministrazioni- ID 1836 (di seguito, anche, “AQ”) stipulato
in data 07 novembre 2019 tra la Consip S.p.A. (di seguito, anche, “Consip”) e gli operatori economici di seguito riportati:

Lotto 1:

*  RTI Almaviva S.p.A. (mandataria), Leonardo S.p.A. {(mandante), Eurolink s.r.l.(mandante), Topnetwork S.p.A.
(mandante).

s  RTI Enterprise Services ltalia S.r.l. (mandataria), Exprivia S.p.A. (mandante), Eustema S.p.A. (mandante), Consorzio
Reply Public Sector (mandante);

e RTI Fastweb S.p.A. (mandataria), Present S.p.A. (mandante), Hewlett-Packard {taliana S.r.l. (mandante), Atos Italia
S.p.A. {(mandante )

e RTIIBM ltalia S.p.A. (mandataria), Accenture S.p.A. (mandante), Accenture Technology Solutions S.r.l. (mandante),
Insirio S.p.A. (mandante}, SQS Software Quality Sistems Italia S.p.A. (mandante), Sistemi Informativi S.r.I.
(mandante);

In particolare, la presente procedura costituisce un rilancio del confronto competitivo tra i Fornitori aggiudicatari
dell’Accordo Quadro ai sensi dell’art. 54 comma 4, lett. c) del d. Igs. n. 50/2016 e dell’art. 2, comma 225, Legge n. 191/2009
(di seguito, I'“Appalto Specifico” o I'“AS”).

Alla presente procedura deve intendersi applicabile quanto previsto nel D.lgs. 50/2016, nella versione vigente al momento
di pubblicazione del bando dell’Accordo Quadro succitato, eccezion fatta per quanto attiene alla rimozione dei limiti
stabiliti nel comma 2 e nel comma 14 dell’art. 105 in tema di subappalto, che a seguito - rispettivamente- delle intervenute
sentenze della Corte di Giustizia Europea C-63/18 del 26/09/2019 e C-402/18 del 27/11/2019 non trovano applicazione.

Fatto salvo quanto precede, tutti i riferimenti normativi al Codice dei Contratti Pubblici devono intendersi nella versione
vigente alla data di pubblicazione del suddetto Accordo Quadro (17 novembre 2017)

Si invitano gli Aggiudicatari dell’AQ a presentare, nel rispetto della disciplina fissata dal Capitolato d’Oneri dell’AQ e in
conformita agli obblighi previsti dall’AQ e di quanto previsto nella presente Richiesta di Offerta, la Vostra migliore offerta
per i servizi di seguito specificati.

L'Aggiudicatario della presente procedura stipulera il contratto di fornitura dell’Appalto Specifico per “I'affidamento dei
Servizi di System Management con la ASL di Viterbo

La presente procedura si svolgera attraverso I'utilizzazione di un sistema telematico (di seguito anche “Sistema”) messo a
disposizione dalla Consip S.p.A. - conforme alle prescrizioni di cui al D.Lgs. n. 50/16 (Codice dei contratti pubblici) e nel
rispetto delle disposizioni di cui al D.Lgs. n. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione Digitale), come dettagliatamente di
seguito descritto - mediante il quale verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura e presentazione dell’offerta,
d'analisi, valutazione e aggiudicazione, oltre che le comunicazioni e gli scambi di informazioni, tutto come meglio
specificato nella presente Richiesta di offerta.

Ai fini della partecipazione & indispensabile:

¢ il possesso e l'utilizzo della firma digitale di cui all’art. 1, comma 1, lett. s) del D. Lgs. n. 82/2005; Il Sistema verifica
la validita della firma digitale. Nel caso in cui la firma digitale non risulti valida, si procedera all’esclusione del
concorrente dalla procedura.

¢ la seguente dotazione tecnica minima: un personal computer collegato ad internet e dotato di un browser
Microsoft Internet Explorer 10 o superiore, Microsoft Edge, Mozilla Firefox 10 o superiore, Google Chrome
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41.0.2272 o superiore; un programma software per la conversione in formato pdf dei file che compongono
I'offerta.

Per la presente procedura é designato quale Responsabile Unico del Procedimento, ai sensi e per gli effetti dell’art. 31 del
D.Lgs. n. 50/2016, limitatamente alla fase della presente richiesta di offerta, la dott.ssa Simona Di Giovanni.

Ai sensi del combinato disposto dell’articolo 2, comma 2, della L. 241/1990, e dell’art. 32, comma 4, del D. Lgs. n. 50/2016,
il termine del procedimento per la conclusione dell’ Appalto Specifico & fissato in 90 giorni naturali e consecutivi dalla data
di scadenza del termine ultimo di presentazione delle offerte.

In riferimento all'iniziativa in questione, si comunica che con la Determina n. 10 del 22/12/2010 I'Autorita Nazionale
Anticorruzione (gia Autorita per la Vigilanza sui Contratti Pubblici) ha stabilito che “Tutti i contratti attuativi, posti in essere
dalle Amministrazioni in adesione all’accordo quadro, necessiteranno dell’emissione di un nuovo CIG (“CiG derivato”) che
identifichera lo specifico contratto” senza prevedere alcun contributo in capo all'Operatore economico nonché in capo
alla Stazione Appaltante; a tal fine si rappresenta che il predetto CIG derivato & il seguente: 86052794E0

Si evidenzia che gli operatori economici aggiudicatari dell’Accordo Quadro sopra menzionati, avendo gia proweduto ad
effettuare il versamento del contributo dovuto all’ 'Autoritd Nazionale Anticorruzione (gia Autorita per la Vigilanza sui
Contratti Pubblici) in sede di partecipazione all'Accordo Quadro e in ragione del relativo importo, non sono tenuti ad
ulteriori adempimenti ai sensi della predetta normativa.

L'avviso della Richiesta di offerta e, quindi, di avvio del confronto competitivo per I'aggiudicazione dell’Appalto Specifico
€ comunicato nell’apposito spazio “Area comunicazioni” presente a Sistema. La Richiesta di Offerta pud essere consultata
dal fornitore invitato mediante I'accesso all’area del Sistema “Dettagli dell'iniziativa”.

L'offerta per I'Appalto Specifico deve essere presentata mediante 'utenza per I'accesso al Sistema ottenuta in sede di
registrazione al Sistema medesimo, quindi dal legale rappresentante, ovvero da un procuratore (generale o speciale), in
possesso degli idonei poteri per presentare offerta nelle gare ad evidenza pubblica, di impegnarsi e di stipulare contratti
con la P.A.

I concorrenti (Aggiudicatari dell’AQ), con la presentazione dell’offerta per 'Appalto Specifico, danno per rato e valido e
riconoscono senza contestazione alcuna quanto posto in essere all'interno del Sistema dall’account riconducibile agli
operatori economici medesimi; ogni azione inerente I'account all’interno del Sistema si intendera, pertanto, direttamente
e incontrovertibilmente imputabile al concorrente registrato.

L'accesso, I'utilizzo del Sistema e la partecipazione alla procedura comportano I'accettazione incondizionata di tutti i
termini, le condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nella presente Richiesta di Offerta e nei relativi allegati, oltre
che delle “Regole del Sistema di e-Procurement della Pubblica Amministrazione” (di seguito, per brevita, anche “Regole”),
presenti nel sito e allegate all’AQ, nonché le istruzioni anch’esse presenti nel sito, nonché di quanto portato a conoscenza
degli utenti tramite la pubblicazione nel Sito o attraverso I'area comunicazioni presente a Sistema.

In caso di violazione delle Regole tale da comportare la cancellazione della Registrazione dell’operatore economico,
I'operatore economico medesimo non potra partecipare alla presente procedura.

La presentazione dell’offerta e la serieta della medesima sono garantite dalla cauzione rilasciata per la stipula dell’Accordo
Quadro ai sensi dell’art. 13 del Contratto di Accordo Quadro.

I concorrenti (aggiudicatari dell’AQ) manlevano e tengono indenne la Consip ed il Gestore del Sistema e ' Amministrazione,
risarcendo qualunque pregiudizio, danno, costo e onere di qualsiasi natura, ivi comprese le eventuali spese legali, che
dovessero essere sofferte da questi ultimi e/o da terzi, a causa di (i) violazioni delle regole contenute nella presente
Richiesta di Offerta e nei relativi allegati, (i) un utilizzo scorretto od improprio del Sistema; (iii) violazione della normativa
vigente.
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A fronte di violazioni di cui sopra, di disposizioni di legge o regolamentari e di irregolarita nell’ utilizzo del Sistema da parte
dei concorrenti, oltre a quanto previsto nelle altre parti della presente Richiesta di Offerta, la Consip ed il Gestore del
Sistema e I'Amministrazione, ciascuno per quanto di rispettiva competenza, si riservano il diritto di agire per il risarcimento
dei danni, diretti e indiretti, patrimoniali e di immagine, eventualmente subiti.

Qualora si desideri ausilio nel superamento di problemi tecnici riscontrati nel corso della procedura di Registrazione e/o
presentazione dell'offerta, si consiglia di contattare il Call Center dedicato presso i recapiti indicati nel sito
www.acquistinretepa.it, di lasciare i dati identificativi del'impresa e di specificare le problematiche riscontrate, fermo
restando il rispetto di tutti i termini perentori previsti nella documentazione di gara.

1. ELEMENTI COSTITUTIVI DELL'APPALTO SPECIFICO

1.1. OGGETTO

La presente procedura individuera, tra i soggetti sottoscrittori dell’AQ, I'operatore economico idoneo ad erogare i servizi
di seguito indicati, in conformita a quanto prescritto nella documentazione dell’AQ, nel Capitolato Tecnico e sue Appendici
dell’AS (Allegato 3) e nello Schema di contratto dell’AS (Allegato 4), questi ultimi allegati alla presente Richiesta di Offerta:

a) Servizi base, intesi quali i servizi realizzativi, ed ogni attivita connessa, descritti al paragrafo 6.1 del Capitolato
Tecnico AS; i servizi base richiesti sono i seguenti:

i. Conduzione operativa sistemi open presidio on-site orario base

b) Servizi opzionali (eventuale), intesi quali i servizi, ed ogni attivita connessa, descritti al paragrafo 6.2.del
Capitolato Tecnico AS, secondo le modalita ivi indicate; i servizi opzionali richiesti sono i seguenti:

i Supporto Specialistico
ii. Reperibilita
iii. Intervento fuori orario

¢) Servizi accessori (opzionale), intesi quali i servizi, ed ogni attivita connessa, descritti al paragrafo 6.3 del Capitolato
Tecnico AS, secondo te modalita ivi indicate; i servizi accessori richiesti sono i seguenti:

i Manutenzione Hardware
ii. Supporto ambienti client

Per tutto quanto non espressamente indicato nel Capitolato Tecnico AS, dovra farsi riferimento alle previsioni del
Capitolato Tecnico AQ per le parti di pertinenza.

La presente Richiesta di Offerta disciplina le regole per I’aggiudicazione e la stipula della procedura in oggetto e, in
particolare:

° il contenuto e le modalita di presentazione dell’offerta (di cui al successivo capitolo 2 del presente documento);
o le modalita di aggiudicazione (di cui al successivo capitolo 3 del presente documento).

° le modalita di conclusione (di cui al successivo paragrafo 4 del presente documento).

1.2. BASE D’ASTA, DURATA E IMPORTO STIMATO COMPLESSIVO DELL’APPALTO SPECIFICO

La base d’asta della presente procedura di rilancio competitivo & complessivamente pari ad Euro € 7.748.989,49
(<settemilionisettecentoquarantottomilanovecentoottantanove>/49)>, L.V.A. esclusa.
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Si precisa che, per i Servizi Base e Opzionali, i concorrenti non potranno offrire alcun prezzo unitario superiore al

corrispondente prezzo unitario offerto per I’aggiudicazione dell’Accordo Quadro.
La durata del presente appalto & pari a 60 mesi. Gli effetti dello stesso sono espressi nello Schema contrattuale, allegato.

La Stazione Appaltante, ai sensi dell’art. 106, comma 11°, del D.Lgs. 50/2016 ss. mm. ii. Si riserva, in via del tutto eventuale
e opzionale, previa insindacabile valutazione interna, di prorogare I’Appalto alla scadenza del Contratto per il tempo

strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per I'individuazione di un nuovo contraente (proroga
tecnica mesi 6).

Il contratto di appalto potra essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento, ai sensi dell’art. 106, comma
1, lett. a) del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., in base alle esigenze aziendali che si dovessero presentare nel periodo di efficacia
del contratto da ricondurre all’acquisizione di ulteriori servizi professionali specialistici circa la manutenzione delle
apparecchiature hardware.

La portata della modifica consentita non potra superare il valore di € 1.550.000,00 {pari al valore di una annualita calcolato
sulla base d’asta).

Ai fini dell'art. 35, comma 4 del Codice, il valore massimo stimato dell’appalto (calcolato sulla base d’asta), & il seguente:

BASE D’ASTA SOGGETTA A RIBASSO € 7.748.989,49

ONERI DI SICUREZZA NON SOGGETTI A RIBASSO € 10.000,00

EVENTUALI OPZIONI E MODIFICHE (pari a circa il valore di una

. . € 1.550.000,00
annualita) - (Art. 106, comma 1, lett. a), D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.)

EVENTUALE PROROGA TECNICA (stimata in mesi 6) € 774.898,95

TOTALE MASSIMO STIMATO COMPLESSIVO €10.083.888,44

pari ad € 10.073.888,44 al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti
a rischi da interferenze.

1.3. DUVRIE COSTI DELLA SICUREZZA DA RISCHI INTERFERENZIALI

In conformita a quanto previsto dall’art. 2.5 del Capitolato D'Oneri dellAQ, le attivita oggetto del presente appalto da
origine a rischi da interferenze e pertanto sussiste I'obbligo di redazione del DUVRI e gli oneri della sicurezza per rischi da
interferenza (non soggetti a ribasso d’asta) per I'importo pari ad € 10.000,00

1.4. REQUISITI NECESSARI PER LA PARTECIPAZIONE

Ciascun Aggiudicatario dell’AQ, in conformita a quanto previsto al paragrafo 13.4 del Capitolato d’oneri dell’Accordo
Quadro, & chiamato a presentare offerta a seguito invio della presente Richiesta di offerta.

Ciascun Aggiudicatario dell’AQ, come meglio precisato nel seguito, dovra dichiarare di aver provveduto ad aggiornare la
documentazione amministrativa ai sensi dell’art. 8 dell’Accordo Quadrao.
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2. OFFERTA

2.1. PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA
Tutti gli Operatori economici aggiudicatari dell’AQ, dovranno presentare offerta per la presente Richiesta di offerta di AS.

Tutti i documenti relativi alla presente procedura, fino all’aggiudicazione, dovranno essere inviati al Amministrazione,
esclusivamente per via telematica attraverso il Sistema, in formato elettronico ed essere sottoscritti a pena di esclusione
con firma digitale di cui all’art. 1, comma 1, lett. s), del D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i..

L'offerta, redatta in lingua italiana, dovra essere fatta pervenire dal concorrente all’ Amministrazione, attraversoil Sistema,
entro e non oltre il termine perentorio delle ore 12:00 del giorno 24/02/2021 pena l'irricevibilita dell’offerta e, comunque,

fa non ammissione alla procedura. L’ora e la data esatta di ricezione delle offerte sono stabilite in base al tempo del
Sistema.

Il tempo del Sistema & il tempo ufficiale nel quale vengono compiute le azioni attraverso il Sistema medesimo e lo stesso
& costantemente indicato a margine di ogni schermata del Sistema. In particolare, il tempo del Sistema @ sincronizzato
sull’ora italiana riferita alla scala di tempo UTC (IEN), di cui al D.M. 30 novembre 1993, n. 591. L'accuratezza della misura
del tempo & garantita dall’'uso, su tutti i server, del protocollo NTP che tipicamente garantisce una precisione nella
sincronizzazione dell'ordine di 1/2 millisecondi. Le scadenze temporali vengono sempre impostate a livello di secondi
anche se a livello applicativo il controllo viene effettuato dal sistema con una sensibilita di un microsecondo (104-6
secondi).

Sul sito www.acquistinretepa.it, nell’apposita sezione relativa alla presente procedura, dovra essere presentata I'offerta,
secondo le modalita di seguito precisate, nel rispetto di quanto previsto nel parag. 13 del Capitolato d’oneri dell’Accordo
Quadro di riferimento, e nella quale dovranno essere predisposti ed inviati i documenti di cui al successivo paragrafo 2.2
e segnatamente:

1.  Offerta tecnica, che consiste negli atti di cui al successivo paragrafo 2.2.1.
2.  Offerta economica, che consiste negli atti di cui al successivo paragrafo 2.2.2.

Si precisa che, prima dell’invio, tutti i file che compongono I'offerta, che non siano gia in formato .pdf, devono essere tutti
convertiti in formato .pdf.

La presentazione dell’offerta e il relativo invio avvengono esclusivamente attraverso la procedura guidata prevista dal
Sistema, che si conclude attraverso la selezione dell’apposita funzione di “conferma ed invio” dell’offerta medesima.

L'offerta & composta da: A — Offerta Tecnica e B — Offerta Economica.

La presentazione dell’offerta mediante il Sistema & a totale ed esclusivo rischio del procedente, il quale si assume qualsiasi
rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell’offerta medesima, dovuta, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo,
a malfunzionamenti degli strumenti telematici utilizzati, a difficolta di connessione e trasmissione, a lentezza dei
collegamenti, o a qualsiasi altro motivo, restando esclusa qualsivoglia responsabilita dell’ Amministrazione e della Consip
ove per ritardo o disguidi tecnici o di altra natura, ovvero per qualsiasi motivo, I'offerta non pervenga entro il previsto
termine perentorio di scadenza.

In ogni caso, fatti salvi i limiti inderogabili di legge, il concorrente esonera la Consip e il Gestore del Sistema e
I’Amministrazione da qualsiasi responsabilita per malfunzionamenti di qualsiasi natura, mancato funzionamento o
interruzioni di funzionamento del Sistema. L’Amministrazione si riserva, comunque, di adottare i provvedimenti che riterra
necessari nel caso di malfunzionamento del Sistema.

Si precisa inoltre che:

° I'offerta presentata entro il termine di presentazione della stessa € vincolante per il concorrente;
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*  entroiltermine di presentazione dell’offerta, chi ha presentato un’offerta potra ritirarla; un’offerta ritirata equivarra
ad un’offerta non presentata;

. il Sistema non accetta offerte presentate dopo la data e I'orario stabiliti come termine di presentazione delle offerte,
nonché offerte incomplete di una o piu parti la cui presenza & necessaria ed obbligatoria.

Al concorrente é richiesto di allegare, quale parte integrante dell’offerta, a pena di esclusione, i documenti specificati nei
successivi paragrafi, sottoscritti con firma digitale. Si raccomanda la massima attenzione nellinserire detti allegati nella
sezione pertinente e, in particolare, di non indicare o comunque fornire i dati dell’offerta economica in sezione diversa da
quella relativa alla stessa, pena I’esclusione dalla procedura.

Il concorrente & consapevole, ed accetta con la presentazione dell’offerta, che il Sistema pud rinominare i file che il
medesimo concorrente presenta attraverso il Sistema; detta modifica, dettata da vincoli tecnici, riguarda unicamente il
nome del file e non, beninteso, il suo contenuto che resta, in ogni caso, inalterato.

Oltre a quanto previsto nel presente documento, restano salve le indicazioni operative ed esplicative presenti a Sistema,
nelle pagine internet relative alla procedura di presentazione dell’ offerta.

Ai sensi dell’art. 52, del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. 'operatore economico con la presentazione dell’offerta elegge
automaticamente domicilio nell’apposita “Area comunicazioni” ad esso riservata ai fini della ricezione di ogni
comunicazione inerente la presente procedura.

Ai medesimi fini, in caso di R.T.l. o Consorzio ordinario di concorrenti, ogni impresa facente parte del R.T.1. o del Consorzio
con la presentazione dell’offerta elegge automaticamente domicilio nell’apposita area del Sistema ad essa riservata.

Nel caso di indisponibilita del Sistema, e comunque in ogni caso in cui I’Amministrazione lo riterra opportuno,
I'Amministrazione invierd le comunicazioni inerenti la presente procedura a mezzo raccomandata con awviso di
ricevimento — eventualmente anticipandola via fax -, ovwero a mezzo fax o per mezzo di posta elettronica certificata, presso
i recapiti indicati dal concorrente al momento di presentazione dell’offerta, nel’ambito della procedura di cui alla prima
fase, volta all’aggiudicazione dell’Accordo Quadro.

2.2. CONTENUTO DELL’OFFERTA
2.2.1. OFFERTA TECNICA

L'Offerta Tecnica relativa al presente Appalto Specifico dovra essere in lingua italiana priva di qualsivoglia indicazione
{diretta o indiretta) di carattere economico, e dovra pervenire attraverso il Sistema secondo la seguente procedura:

¢ invio attraverso il Sistema della Relazione Tecnica sottoscritta con firma digitale e conforme al modello di
cui allAllegato 1 (Offerta tecnica) della Richiesta di Offerta. Il Concorrente & tenuto ad indicare
analiticamente, nella Relazione Tecnica, le eventuali parti dell’Offerta coperte da riservatezza, con

riferimento a marchi, know how, brevetti, ecc.

¢ Attestazione di avvenuto sopralluogo, pena esclusione, mediante la compilazione de! modulo “Sopralluogo”
allegato, firmato dalla ditta e dal Referente della ASL di Viterbo.

La Relazione Tecnica dovra contenere una descrizione dei servizi offerti che dovranno essere conformi ai requisiti indicati
dal Capitolato Tecnico dell’AQ e dal Capitolato Tecnico dell’AS.

Nel caso in cui il numero di pagine della Relazione Tecnica risulti superiore a quello previsto, le pagine in eccedenza non
saranno prese in considerazione dalla commissione ai fini della valutazione della proposta tecnica. Ugualmente, nel caso
in cui il concorrente produca documentazione aggiuntiva (non richiesta), quest’ultima non sara sottoposta a valutazione.

L’Offerta Tecnica dovra necessariamente possedere tutte le caratteristiche (minime e migliorative) offerte in sede di
aggiudicazione dell’AQ. Saranno esclusi, pertanto, dalla presente procedura i concorrenti che offrano servizi e/o attivita
privi delle caratteristiche richieste e migliorative offerte per I'aggiudicazione dell’AQ, oltre che privi di quelle minime
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specificamente richieste dalla presente Richiesta di Offerta e dal Capitolato Tecnico AS ad essa allegato.

L'Offerta Tecnica, pena Vesclusione dalla procedura, deve essere priva di qualsivoglia indicazione (diretta o indiretta) di
carattere economico.

La Relazione Tecnica dovra, a pena di esclusione dalla procedura, essere sottoscritta con firma digitale dal legale
rappresentante dell'impresa mandataria (o da persona munita da comprovati poteri di firma).

2.2.2. OFFERTA ECONOMICA

Con riferimento alla presente procedura, il concorrente dovra inviare e fare pervenire all’ Amministrazione, attraverso il
Sistema, a pena di esclusione, una Offerta Economica secondo la procedura e le modalita che seguono:

° inserimento nell’apposita sezione del Sistema dei valori richiesti con modalita solo in cifre; tali valori ed il valore
complessivo dell'offerta verranno riportati su una dichiarazione generata dal Sistema in formato pdf “Offerta
economica” che il concorrente dovra inviare e fare pervenire all Amministrazione attraverso il Sistema dopo averla:

i. scaricata e salvata sul proprio PC;
ii. sottoscritta digitalmente;
Nell’Offerta economica il concorrente dovra:

e  manifestare I'impegno a tenere ferma l'offerta per un periodo non inferiore a 240 (duecentoquaranta) giorni dalla
data di scadenza della presentazione della medesima;

U] dichiarare che quanto risulta dall’AQ e dai suoi allegati, ivi compreso il Capitolato d’Oneri ed il Capitolato Tecnico AQ,
nonché dagli ulteriori atti della procedura di rilancio competitivo, compresi la Richiesta di Offerta, il Capitolato
Tecnico AS e lo Schema di contratto dell’AS alla stessa allegati, definiscono in modo adeguato e completo gli impegni
connessi all'affidamento dell’Appalto Specifico, nonché I'oggetto dei servizi da fornire e, in ogni caso, che ha potuto
acquisire tutti gli elementi per una idonea valutazione tecnica ed economica degli stessi e per la formulazione
dell'offerta che ritiene, pertanto, pienamente remunerativa;

. confermare, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, il possesso dei requisiti di partecipazione richiesti in fase
di aggiudicazione dell’AQ e, in caso di intervenute modifiche, dichiarare di aver comunque provveduto ad aggiornare
la documentazione amministrativa ai sensi dell’art. 8 dell’ Accordo Quadro;

° dichiarare, nel rispetto delle condizioni e dei termini fissati dallart. 105 del D.Lgs. n. 50/2016 - fatto salvo quanto
precisato sui limiti stabiliti nel comma 2 e nel comma 14, e della documentazione di gara per I'affidamento dell’AQ,
il ricorso al subappalto.

° esprimere il prezzo unitario di ciascuna tariffa/canone offerto, che per i servizi base ed opzionali non dovra essere

superiore a quello offerto in sede di AQ. Ciascun prezzo unitario deve essere offerto e, in ogni caso, sara considerato
omnicomprensivo di quanto previsto negli atti della procedura. In particolare, ove una o pit basi d’asta dell’AS siano
definite utilizzando i prezzi piu elevati offerti dai concorrenti in AQ, i concorrenti non potranno offrire un prezzo

superiore al corrispondente prezzo ottenuto utilizzando i prezzi unitari offerti per I'aggiudicazione dell’Accordo
Quadro.

Nella tabella seguente sono indicati i prezzi unitari per i servizi base ed opzionali offerti, in sede di AQ, da ciascun
Aggiudicatario dell’AQ:
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PREZZI UNITARI SERVIZI BASE E OPZIONALI OFFERTI IN AQ
D Servizio RTI Almaviva RTI Enterprise RTI Fastweb RT1IBM
Services

CONDUZIONE OPERATIVA SISTEMI OPEN PRESIDIO ON-SITE ORARIO BASE

P101U Canone annuale cluster di server logici €113.600,00 € 88.000,00 € 52.800,00 €114.575,35
Unix/Linux presidio on-site orario base

P101W Canone annuale cluster di server logici Windows €113.600,00 € 88.000,00 € 65.600,00 €115.347,74
presidio on-site orario base

P101R Canone annuale cluster di  apparati €113.600,00 € 108.800,00 €94.400,00 €128.759,94
rete/sicurezza presidio on-site orario base

P101D Canone annuale cluster di istanze DBMS presidio € 113.600,00 € 88.000,00 € 94.400,00 €126.579,09
on-site orario base

P101SB Canone annuale storage base (fino a 100 TB) € 40.500,00 € 31.500,00 € 31.500,00 € 40.254,10
presidio on-site orario base

P101SS Canone annuale storage aggiuntivo fascia small € 140,00 € 180,00 € 198,00 €180,98
(da 101 a 500 TB) presidio on-site orario base

P101SM Canone annuale storage aggiuntivo fascia €112,00 €144,00 € 158,00 €144,72
medium (da 501 a 1.000 TB) presidio on-site
orario base

P101SL Canone annuale storage aggiuntivo fascia large € 85,00 €90,00 €99,00 €90,48
(oltre 1.000 TB) presidio on-site orario base
CONDUZIONE OPERATIVA SISTEMI OPEN PRESIDIO ON-SITE ORARIO ESTESO

P102U Canone annuale cluster di server logici € 163.840,00 € 140.800,00 € 81.920,00 €171.734,77
Unix/Linux presidio on-site orario esteso

P102wW Canone annuale cluster di server logici Windows € 153.600,00 € 140.800,00 €97.280,00 €173.432,74
presidio on-site orario esteso

P102R Canone annuale cluster di apparati € 145.920,00 € 174.000,00 € 151.040,00 € 188.545,83
rete/sicurezza presidio on-site orario esteso

P102D Canone annuale cluster di istanze DBMS presidio € 145.920,00 € 140.800,00 € 140.800,00 €171.827,95
on-site orario esteso
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P102SB Canone annuale storage base (fino a 100 TB) €57.600,00 €50.400,00 €50.400,00 €69.049,40
presidio on-site orario esteso

P102sS Canone annuale storage aggiuntivo fascia small € 224,00 €288,00 €316,00 €289,36
(da 101 a 500 TB) presidio on-site orario esteso

P102SM Canone annuale storage aggiuntivo fascia €179,20 € 230,00 € 253,00 €231,48
medium (da 501 a 1.000 TB) presidio on-site
orario esteso

P102SL Canone annuale storage aggiuntivo fascia large € 120,00 € 144,00 € 158,00 € 144,70
{oltre 1.000 TB) presidio on-site orario esteso
CONDUZIONE OPERATIVA SISTEM! OPEN PRESIDIO REMOTO ORARIO BASE

P201V Canone annuale cluster di server logici € 48.000,00 € 55.700,00 € 33.600,00 €84.423,28
Unix/Linux presidio remoto orario base

P201W Canone annuale cluster di server logici Windows €48.000,00 €55.700,00 €40.320,00 €82.377,03
presidio remoto orario base

P201R Canone  annuale cluster di apparati € 48.000,00 € 67.000,00 € 67.200,00 € 83.756,95
rete/sicurezza presidio remoto orario base

P201D Canone annuale cluster di istanze DBMS presidio € 48.000,00 € 67.000,00 € 57.600,00 € 81.059,86
remoto orario base

P201s8B Canone annuale storage base (fino a 100 TB) € 24.300,00 € 24.000,00 € 25.650,00 € 25.077,14
presidio remoto orario base

P201SS Canone annuale storage aggiuntivo fascia small € 60,00 €108,00 €118,00 € 108,50
(da 101 a 500 TB) presidio remoto orario base

P201SM Canone annuale storage aggiuntivo fascia € 48,00 € 86,00 €95,00 € 86,80
medium (da 501 a 1.000 TB) presidio remoto
orario base

P201SL Canone annuale storage aggiuntivo fascia large €30,00 €54,00 €59,00 €54,27
{oltre 1.000 TB) presidio remoto orario base
CONDUZIONE OPERATIVA SISTEMI OPEN PRESIDIO REMOTO ORARIO ESTESO

P202U Canone annuale cluster di server logici € 84.480,00 € 89.000,00 € 46.080,00 €127.522,67
Unix/Linux presidio remoto orario esteso

P202wW Canone annuale cluster di server logici Windows € 84.480,00 € 89.000,00 €58.368,00 €127.301,57
presidio remoto orario esteso
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P202R Canone  annuale cluster di  apparati €78.336,00 € 107.500,00 € 107.520,00 €129.272,66
rete/sicurezza presidio remoto orario esteso

P202D Canone annuale cluster di istanze DBMS presidio €78.336,00 € 107.500,00 € 84.480,00 €134.739,77
remoto orario esteso

P202SB Canone annuale storage base (fino a 100 TB) €38.880,00 € 38.900,00 € 41.040,00 € 39.105,61
presidio remoto orario esteso

P202SS Canone annuale storage aggiuntivo fascia small € 130,56 €172,00 € 190,00 €173,63
{da 101 a 500 TB) presidio remoto orario esteso

P202SM Canone annuale storage aggiuntivo fascia €104,72 € 138,50 €152,00 €139,24
medium {(da 501 a 1.000 TB) presidio remoto
orario esteso

P202sSL Canone annuale storage aggiuntivo fascia large €65,28 € 86,50 €95,00 € 86,81
{oltre 1.000 TB) presidio remoto orario esteso
CONDUZIONE OPERATIVA SISTEMI MAINFRAME

MFMB Canone annuale MIPS base (fino a 500 mips) € 1.184.400,00 € 724.500,00 €1.071.000,00 €1.044.090,90

MFMS Canone annuale MIPS aggiuntivi fascia small (da €326,40 € 276,00 € 216,00 € 408,00
501 a 5.000 MIPS)

MFMM Canone annuale MIPS aggiuntivi fascia medium €126,00 €145,00 €98,00 €214,22
(da 5.001 a 20.000 MIPS)

MFML Canone annuale MIPS aggiuntivi fascia large €61,20 €88,00 €93,00 € 130,05
{oltre 20.000 MIPS)

MFLP Canone annuale correttivo LPAR € 18.000,00 €17.250,00 € 25.500,00 €25.526,47

MFDB Canone annuale correttivo DB €27,00 € 26,00 € 40,00 €38,26

MFIW Canone annuale correttivo Job/Week €1,35 €1,30 €1,85 €191

MFSB Canone annuale storage base (fino a 100 T8) €74.250,00 €77.600,00 € 117.450,00 €123.278,24

MFSS Canone annuale storage aggiuntivo fascia small €204,75 € 336,00 €503,00 €497,33
(da 101 a 500 T8)

MFSM Canone annuale storage aggiuntivo fascia €163,80 € 271,00 €397,00 €398,20
medium (da 501 a 1.000 TB})
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MFSL Canone annuale storage aggiuntivo fascia large €102,20 €169,00 €227,00 €248,44
(oltre 1.000 TB)
MONITORAGGIO NOTTURNO/FESTIVO SISTEMI OPEN

P101S Canone annuale monitoraggio notturno cluster € 147.500,00 € 145.000,00 €120.000,00 € 162.496,63
di server logici presidio on-site

P102S Canone annuale monitoraggio notturno/festivo € 206.500,00 € 203.000,00 € 210.000,00 € 228.581,58
cluster di server logici presidio on-site

P201S Canone annuale monitoraggio notturno cluster £ 88.500,00 € 85.500,00 € 30.000,00 €128.118,44
di server logici presidio remoto

P202S Canone annuale monitoraggio notturno/festivo € 123.900,00 € 138.600,00 € 63.000,00 € 188.298,75
cluster di server logici presidio remoto
SUPPORTO SPECIALISTICO

SRCP Tariffa  giornaliera  supporto  specialistico € 360,00 €320,00 €432,00 €385,36
coordinatore - capo progetto

SRCT Tariffa giornaliera supporto  specialistico €382,50 €300,00 €337,00 € 383,87
specialista di tecnologia

SRSS Tariffa  giornaliera supporto specialistico €352,00 € 270,00 €352,00 €321,36
sistemista senior

SRSI Tariffa  giornaliera supporto  specialistico € 280,00 € 240,00 €322,00 € 249,85
sistemista

SRSJ Tariffa giornaliera supporto specialistico € 240,00 € 180,00 € 267,00 € 214,36
sistemista junior
REPERIBILITA'

RIST Tariffa oraria reperibilita specialista di €4,95 €6,82 €6,00 € 6,60
tecnologia

RISS Tariffa oraria reperibilita sistemista senior €4,50 €6,20 €6,00 €4,00

RIS Tariffa oraria reperibilita sistemista €4,05 €5,58 €4,77 €3,60

RIS) Tariffa oraria reperibilita sistemista junior €3,60 €4,96 €4,64 €3,20
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INTERVENTI FUORI ORARIO

FOCP Tariffa oraria  interventi fuori  orario €42,90 €48,36 €50,70 € 46,80
coordinatore/capo progetto

FOST Tariffa oraria interventi fuori orario specialista di €42,34 €45,26 €39,42 €43,80
tecnologia

FOSS Tariffa oraria interventi fuori orario sistemista €42,25 €40,30 €39,00 € 26,00
senior

FOS Tariffa oraria interventi fuori orario sistemista €36,48 €35,34 €32,49 €22,80

FOS) Tariffa oraria interventi fuori orario sistemista € 26,95 €30,38 €30,87 €29,40
junior

Il concorrente dovra inserire nelle schede proposte dal Sistema i prezzi unitari offerti per le voci di costo relative agli

elementi di servizio richiesti dall’ Amministrazione.

I concorrenti che, per i servizi base ed opzionali, offrano anche solo un prezzo unitario superiore al corrispondente prezzo

unitario offerto per I'aggiudicazione dell’Accordo Quadro saranno esclusi dalla gara.

I concorrenti che, per i servizi accessori, offrano anche solo un prezzo unitario su periore al carrispondente prezzo unitario

a base d’asta, saranno esclusi dalla gara.

In caso di non coerenza tra i prezzi unitari ed i prezzi complessivi inseriti dal Fornitore nell’Offerta Economica prevarranno

e saranno vincolanti i prezzi unitari, senza esclusione del concorrente dalla gara.

in caso di RTI I'Offerta Economica dovra essere, pena I'esclusione dalla presente procedura, sottoscritta con firma digitale

dal legale rappresentante dell’impresa mandataria (o persona munita da comprovati poteri di firma).
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3. AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO SPECIFICO

3.1. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE DELL’ APPALTO SPECIFICO

Come previsto dal Capitolato d’Oneri dell’Accordo Quadro e precisamente al paragrafo 13.3, la scelta della migliore offerta
awverra sulla base dell’offerta economicamente pili vantaggiosa secondo le modalita di attribuzione dei punteggi tecnici
ed economici massimi di seguito riportati:

30 70 di cui:

PTer 20

PTse 50

Il punteggio totale & quindi determinato, per ogni fornitore i-esimo Aggiudicatario dell’AQ, da:
Ptotasi= PTasi + PEasi

dove:
Ptotasi= punteggio totale per I'AS assegnato al concorrente i-esimo;

PTasi = punteggio tecnico assegnato in fase di AS al concorrente i-esimo, secondo le modalita indicate al successivo sub-
paragrafo “Attribuzione del Punteggio Tecnico (PTasi)";

PEasi = punteggio economico assegnato in fase di AS al concorrente i-esimo, secondo le modalita indicate al successivo
sub-paragrafo “Attribuzione del Punteggio Economico (PEasi)”;.

3.1.1. ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO TECNICO (PTas))

Il Punteggio Tecnico complessivo PTas sara assegnato a ciascuna offerta i-esima sommando i punteggi PTeri e PTspi attribuiti
a tale offerta:

PT,, = PT,, + PT,

SPi

laddove:
PTeri & il Punteggio Tecnico ereditato a partire dal punteggio tecnico attribuito nella 1 Fase di AQ;
PTspi il Punteggio Tecnico attribuito dall’Amministrazione nella lI* Fase di AS.

3.1.1.1. ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO TECNICO EREDITATO (PTer)

Come previsto dal Capitolato d’oneri del’AQ e precisamente al paragrafo 13.3, il Punteggio Tecnico Ereditato sara
assegnato a ciascun concorrente ovvero a ciascuna offerta i-esima sulla base del Punteggio Tecnico attribuito in fase di AQ
(PTaqi), riproporzionato sul punteggio massimo definito nella presente Richiesta di Offerta (PT:#) in ragione della seguente
formula:

PTeri = PTaqi X PTer/ 70
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dove:
PTaai = punteggio tecnico attribuito in fase di AQ al concorrente i-esimo;
PTer= punteggio tecnico massimo attribuibile al punteggio tecnico ereditato dalla fase di AQ;

I valori dei Punteggi Tecnici cosi assegnati verranno considerati sino alla seconda cifra decimale, ossia procedendo ad
arrotondamento alla seconda cifra decimale (es1: PTeri=10,783 punteggio attribuito=10,78 es2: PTeri=10,788 punteggio
attribuito=10,79).

Di seguito & riportato, per ciascun Aggiudicatario i-esimo dell’AQ, il Punteggio Tecnico Ereditato che sara attribuito a
ciascun Aggiudicatario dell’AQ:

RTI ENTERPRISE oy 0
RTI ALMAVIVA 'SERVICES FTALIA RTI. FASTWEB RTI IBM
14,71 14,79 14,43 15,43

3.1.1.2. ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO TECNICO SPECIFICO (PTsp)

Come previsto dal Capitolato d’oneri dell’AQ e precisamente al paragrafo 13.3, il Punteggio Tecnico Specifico sara
assegnato a ciascun concorrente sulla base dei criteri dettagliati nella tabella seguente. In particolare:

- nella colonna identificata dalla lettera T vengono indicati i “criteri che prevedono assegnazione di punteggi tabellari”,
vale a dire i punteggi fissi e predefiniti che saranno attribuiti o non attribuiti in ragione della offerta 0 mancata offerta di
quanto specificatamente richiesto a tal fine nella documentazione di gara;

- nella colonna identificata con la lettera D vengono indicati i “criteri che prevedono assegnazione di punteggi
discrezionali”, vale a dire i punteggi che saranno attribuiti in ragione dell’esercizio della discrezionalita tecnica spettante
alla Commissione giudicatrice

inserire tabella con criteri tecnici e relativi punteggi (fattori ponderali), sulla base delle macro-aree di riferimento
indicate nel paragrafo 13.3 del Capitolato d’Oneri AQ e riportata di seguito e rispettando i valori massimi previsti per i
fattori ponderali relativi a ciascuna macro-area.

Capacita organizzativa/operativa specifica

- Riutilizzo delle competenze ed esperienze acquisite nell'erogazione di servizi per Amministrazioni
analoghe a quella appaltante ed in particolare nell’ombito della Sanita;

2 - Esperienza acquisita per I'erogazione di servizi analoghi ai servizi specifici del presente Appalto Specifico 4

- Capacita produttiva che il concorrente & in grado di sviluppare nell'ambito del contesto territoriale di
3 riferimento dell'Appalto Specifico (per servizi erogati onsite) ed in particolare nell’ambito territoriale della 1
Regione Lazio;
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4 - Numerosita di elementi attualmente gestiti per Amministrazioni analoghe a quella appaltante 1
Modalita di erogazione dei servizi
- Composizione dei gruppi di lavoro impegnati nei diversi servizi (per servizi erogati onsite);saranno
5 valutate le esperienze maturate dal personale offerto in relazione al contesto specifico 7
- Organizzazione dei turni e distribuzione delle risorse sulle fasce orarie nell'ambito dell'orario
6 complessivo (per servizi erogati onsite) 7
- Flussi di informazioni previsti tra i diversi gruppi di lavoro per garantire un'adeguata ed efficace
7 comunicazione; sard valutata la soluzione piu efficiente ed efficace rispetto al contesto specifico 2
- Soluzioni tecnico-organizzative specifiche utilizzate per garantire un'adeguata erogazione dei servizi;
8 sara valutata la soluzione pid efficiente ed efficace rispetto al contesto specifico 2
Affiancamento di inizio e fine fornitura
9 - Modalita organizzative e di processo; sard valutata positivamente la soluzione con minori impatti 3
operativi rispetto al contesto specifico
- Piani di presa in carico e rilascio; sard valutata positivamente la soluzione che consenta di minimizzare
10 i tempi di presa in carico 3
- Composizione dei team per le fasi di presa in carico e rilascio; saranno valutate le esperienze e le
11 conoscenze del personale offerto per le fasi di presa in carico e rilascio con minori impatti operativi in 3
relazione al contesto specifico.
Soluzioni per il servizio accessorio di manutenzione hardware
- Soluzioni organizzative e metodologiche per I'esecuzione del servizio; saranno valutati:
- la soluzione con minori impatti operativi rispetto al contesto specifico
12 - I'integrazione rispetto ai restanti servizi offerti 6
- eventuali elementi migliorativi
Soluzioni per il servizio accessorio di supporto ambienti client
- Modalita di erogazione dei servizi; saranno valutate:
13 - le esperienze maturate dal personale offerto in relazione al contesto specifico. 6
- la soluzione con minori impatti operativi rispetto al contesto specifico
Totale 50

Per i criteri per i quali & prevista I'attribuzione di punteggio in modalita tabellare, all’offerta i-esima sara assegnato dalla
Commissione giudicatrice un “coefficiente percentuale” (Cspii}), compreso tra 0% e 100%, sulla base dei criteri oggettivi
specificati nella precedente Tabella.

Per ciascun criterio j-esimo di natura discrezionale, ovvero attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalita tecnica
spettante alla Commissione giudicatrice, si procederad cosi come di seguito specificato. A ciascun criterio j-esimo
dell’offerta i-esima sard assegnato un giudizio. A ciascun giudizio corrispondera Iattribuzione di un “coefficiente
percentuale” (Csej), ossia una differente percentuale di punteggio massimo attribuibile per lo stesso criterio (W)), e
segnatamente:
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Giudizio Coefficiente percentuale

Ottimo 100%
Pill che adeguato 75%
Adeguato 50%

Parzialmente adeguato | 25%

Inadeguato 0%

(Es. Criterio “xxxx” - punteggio massimo previsto: 10 - se il “Giudizio espresso” & “ottimo”, il punteggio attribuito sara pari

3

a 10; se il “Giudizio espresso” & “pili che adeguato”, il punteggio attribuito sara pari a 7,5, se il “Giudizio espresso” &
“adeguato”, il punteggio attribuito sar3 paria5; seil “Giudizio espresso” & “parzialmente adeguato”, il punteggio attribuito
sara paria 2,5; se il “Giudizio espresso” & “inadeguato”, il punteggio attribuito sar3 pari a 0).

Successivamente, per ciascuna offerta i-esima e per ciascun criterio j-esimo, i coefficienti percentuali attribuiti sulla base
dei criteri tabellari e discrezionali (Cspii) saranno trasformati in punteggi definitivi (ptsp;), sulla base della seguente
formula:

Ptsei = Cix W,

Successivamente, per ciascuna offerta i-esima, saranno sommati tra loro i singoli punteggi ptspj; (tabellari e discrezionali)
determinando il seguente punteggio tecnico specifico complessivo:

PTsei = Z pteei,

I valori dei Punteggi Tecnici cosi assegnati verranno considerati sino alla seconda cifra decimale, ossia procedendo ad
arrotondamento alla seconda cifra decimale (es1: PTeri=10,783 punteggio attribuito=10,78 es2: PTen=10,788 punteggio
attribuito=10,79).

3.1.2. ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO ECONOMICO (PEns))

I Punteggio Economico verra attribuito a ciascuna offerta i-esima in ragione del prezzo offerto, applicando la seguente
formula:

PE,. =30x|1- 4 )3
AS; BdA

dove:
PEas:  punteggio economico attribuito all’offerta del concorrente i~esimo;

Pi: prezzo complessivo offerto dal concorrente i-esimo, determinato come somma dei prezzi unitari offerti sulle
singole voci oggetto di offerta economica, moltiplicati per le relative quantita stimate;

BdA: Base d’Asta dell’Appalto Specifico;

Classificazione del documento: Consip Public Pag. 18 di 30
Appalto Specifico Servizi di System Management occorrenti alla ASL di Viterbo
Richiesta di Offerta



Il calcolo del punteggio economico sara effettuato automaticamente dal Sistema arrotondando alla seconda cifra
decimale.

Nell’Offerta Economica tutti gli importi offerti dovranno essere indicati in cifre con al massimo 2 (due) cifre dopo la virgola
(es. Euro 250,35=). Si precisa, pertanto, che ove i concorrenti inseriscano pit di due cifre decimali, il Sistema non ne terra
conto e procedera con il troncamento delle cifre in eccesso.

Ulteriori considerazioni

Si precisa che I’Amministrazione si riserva il diritto di:

a. non procedere all'aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto
dell’Accordo Quadro, in conformita a quanto previsto dall’articolo 95, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016;

b. procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida;
¢. sospendere, reindire o non aggiudicare la procedura motivatamente.
d. non stipulare motivatamente il Contratto anche qualora sia intervenuta in precedenza I'aggiudicazione;

Inoltre:

- I'Amministrazione e per essa la Commissione potra comunque richiedere ai concorrenti chiarimenti in ordine al
contenuto della documentazione e delle dichiarazioni presentate, diverse da quelle soggette a possibile sanatoria ai
sensi del capoverso che precede, con facoltd di assegnare a tal fine un termine perentorio, entro cui le imprese
concorrenti devono far pervenire quanto richiesto, pena I'esclusione dalla gara.

- siprecisa che nel caso di dichiarazioni mendaci, ferma restando I'applicazione dell’art. 80, comma 12, del D. Lgs. n.
50/2016 nei confronti dei sottoscrittori, la stazione appaltante esclude il concorrente e ci si potra rivalere sulla
fideiussione prestata a garanzia dell’AQ, che verra percid escussa, per la parte percentualmente proporzionale
all'importo dell’Appalto Specifico;

. = le offerte anormalmente basse sono individuate ai sensi dell’art. 97 D.Lgs. n. 50/2016 e valutate in base ai criteri

espressi nel predetto articolo.

3.2. ULTERIORI REGOLE E VINCOLI
Saranno esclusi dalla presente procedura i concorrenti che presentino:

- offerte nelle quali fossero sollevate eccezioni e/o riserve di qualsiasi natura alle condizioni di fornitura e di prestazione
dei servizi specificate nella documentazione dell’AQ e nella documentazione della presente procedura,

- offerte che siano sottoposte a condizione,
B offerte incomplete e/o parziali,

- offerte di servizi che non rispettino le caratteristiche e requisiti minimi stabiliti nell’AQ e nella documentazione
relativa alla presente procedura, ovvero le caratteristiche migliorative offerte per I'aggiudicazione del’AQ

- offerte nelle quali, per i servizi base e peri servizi opzionali sia offerto anche solo un prezzo superiore al corrispondente
valore unitario offerto per I'aggiudicazione dell’Accordo Quadro

- offerte nelle quali, per i servizi accessori, sia offerto anche solo un prezzo superiore al corrispondente valore unitario
a base d’asta.

Fermo restando quanto previsto dall’AQ, saranno altresi esclusi dalla procedura:

- i concorrenti coinvolti in situazioni oggettive lesive della par condicio tra concorrenti e/o lesive della segretezza delle
offerte;
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- i concorrenti che abbiano omesso di fornire i documenti richiesti, ovvero che abbiano reso false dichiarazioni.

Sirammenta, a tal proposito, che la falsita in atti e le dichiarazioni mendaci, da un fato, comportano sanzioni penali ai sensi
dellart. 76 D.P.R. n. 445/2000, dall'altro lato, costituiscono causa d’esclusione dalla partecipazione alla presente
procedura.

In ordine alla veridicita delle dichiarazioni, I’Amministrazione si riserva di procedere, anche a campione, a verifiche
d’ufficio.

3.3. MODALITA DI SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA

Allo scadere del termine di presentazione delle offerte, le stesse sono acquisite definitivamente dal Sistema e, oltre ad
essere non piu modificabili, sono conservate dal Sistema medesimo in modo segreto.

L’Amministrazione nomina una Commissione di gara per la valutazione delle offerte presentate.

La procedura di aggiudicazione sara aperta - in seduta pubblica visibile da remoto attraverso accesso al Sistema da parte
dei soggetti invitati nel giorno e nell’ora comunicata dalla Stazione Appaltante nell’area appositamente riservata alle
comunicazioni con gli offerenti ~ dalla Commissione giudicatrice all'uopo nominata. La Commissione medesima
procedera, operando attraverso il Sistema, allo svolgimento delle seguenti attivita:

a) verifica della ricezione delle offerte tempestivamente presentate; la tempestivita della ricezione delle offerte e la
loro completezza (salva, in ogni caso, la verifica del contenuto di ciascun documento presentato) & riscontrata dalla
presenza a Sistema delle offerte medesime in quanto, le eventuali offerte intempestive ed incomplete (ovvero,
manchevoli di una o pil parti necessarie ed obbligatorie) non sono accettate dal Sistema medesimo e dunque
nessuna offerta & presente a Sistema;

b)  apertura delle offerte presentate e, quindi, accesso all’area contenente I'Offerta Tecnica di ciascuna singola offerta
presentata, dando evidenza ai concorrenti dell’elencazione della documentazione tecnica presentata a Sistema da
parte dei concorrenti medesimi, mentre le Offerte economiche resteranno segrete, chiuse/bloccate a Sistema e,
quindi, il relativo contenuto non sara visibile, né alla Commissione di gara, né all’Amministrazione, né ai concorrenti,
né a terzi; pertanto, il Sistema consentira V'accesso all’Offerta Tecnica e la Commissione procedera alla verifica della
presenza dei documenti richiesti ed ivi contenuti.

Alla soprarichiamata seduta della Commissione aperta al pubblico nonché alle successive, che verranno comunicate, il
concorrente potra assistere collegandosi al Sistema a distanza attraverso la propria postazione.

Successivamente, in seduta riservata, la Commissione procedera a verificare la regolarita dei documenti delle Offerte
Tecniche, nonché la rispondenza delle caratteristiche/requisiti minime/i dichiarate/i nell’offerta Tecnica con quelle/i
previste/i nel Capitolato Tecnico AQ, con quelle migliorative offerte in sede di aggiudicazione dell’AQ e con quelle/i
previste/i nel Capitolato Tecnico AS, a pena d’esclusione. Terminato I'esame delle Offerte Tecniche, pertanto, si procedera
alla attribuzione del punteggio tecnico sulla base dei criteri e in ragione dei relativi punteggi massimi stabiliti nel
precedente paragrafo 3.1 della presente Richiesta di Offerta.

Successivamente si procedera, in seduta aperta al pubblico da remoto, preventivamente comunicata ai concorrenti
ammessi, allo sblocco e all’apertura delle Offerte Economiche.

In tale seduta aperta al pubblico, il Sistema rende visibile ai concorrenti:

¢ il punteggio tecnico specifico (PTsri) precedentemente attribuito;
° i prezzi offerti.
Classificazione del documento: Consip Public Pag. 20 di 30

Appalto Specifico Servizi di System Management occorrenti alla ASL di Viterbo
Richiesta di Offerta



Di seguito, in seduta riservata, la Commissione procedera:
1. all'esame e verifica delle Offerte Economiche presentate. In particolare la Commissione:

i} verifichera che il prezzo unitario di ciascuna tariffa/canone offerto per i servizi base e i servizi opzionali non sia
superiore a quello offerto in sede di AQ;

i} verifichera che il prezzo unitario di ciascuna tariffa/canone offerto per i servizi accessori non sia superiore alla
base d’asta>;

iii} verifichera tutti i valori complessivi contenuti nell’Offerta Economica di ciascun concorrente. In caso di difformita
tra i valori calcolati dalla Commissione e i valori indicati dal Fornitore nell’Offerta Economica prevarranno quelli
calcolati dalla Commissione, senza esclusione del Fornitore dalla gara. Sulla base dei valori economici come
ricalcolati dalla Commissione (in caso di difformita con quelli indicati dal fornitore nell’'offerta economica) si
procedera direttamente alla definizione della graduatoria finale;

2. allaverifica in ordine alla sussistenza in capo ai concorrenti di una situazione di controllo ex art. 2359 c.c. proponendo
I'esclusione dei concorrenti per i quali sia accertata tale situazione, cosi come previsto dall’art. 80, comma 5, lett. m)
del D. Lgs 50/2016

3. allaluce dei valori complessivi contenuti in Offerta Economica, come ricalcolati dalla Commissione stessa ai sensi del
precedente punto 1.iii), all'attribuzione del punteggio economico relativo a ciascuna offerta in applicazione della
formula indicata al precedente paragrafo 3.1.4 della Richiesta di Offerta;

4. alla somma di tutti i punteggi parziali attribuiti alle diverse offerte (PTew, PTsei, PEasi), attribuendo il punteggio
complessivo a ciascuna offerta;

5. incaso di parita in graduatoria, si procedera, in conformita a quanto previsto dall’articolo 18, comma 5, del D.M. 28
ottobre 1985: a tal fine si rappresenta I'opportunita che alla relativa seduta partecipi un rappresentante del
concorrente munito di un documento idoneo ad attestare i poteri di rappresentare I'impresa e di modificare I'offerta;

6. alla verifica, attraverso il meccanismo automatico previsto dal Sistema, della presenza di eventuali offerte
anormalmente basse, ai sensi dell’art. 97 del D.Lgs. n. 50/2016

Nel caso di anomalia delle offerte o in caso di presenza di elementi specifici che facciano apparire le offerte anormalmente
basse ai sensi dell’art. 97, comma 6, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., la Commissione comunica al Responsabile del
procedimento i nominativi dei concorrenti che le hanno presentate.

Il Responsabile del procedimento svolge la verifica di congruita delle offerte con il supporto della Commissione. Sar3
chiesto ai concorrenti interessati di produrre entro un termine non inferiore a 15 giorni dettagliate giustificazioni
sull’offerta presentata. Ove il termine non fosse rispettato sara, successivamente, fissato un termine perentorio, il cui
mancato rispetto comportera I'esclusione dalla gara.

All'esito del procedimento di verifica dell’anomalia la Commissione procedera alla formulazione della graduatoria
prowvisoria di merito.

3.4. COMUNICAZIONE DI AGGIUDICAZIONE

All’esito delle predette attivita, si procedera agli adempimenti relativi all’aggiudicazione ai sensi dell’art. 32 del D. Lgs. n.
50/2016. L'Amministrazione effettuera la comunicazione di aggiudicazione ai sensi dell’art. 76, comma 5 lett. a) del D.Lgs.
n. 50/2016. Trova applicazione quanto previsto dall’art. 32, comma 7, D. Lgs. n. 50/2016.
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3.5. Accesso

Si evidenzia, preliminarmente, che, fermo restando quanto previsto in materia di accesso agli atti nel D. Lgs. n. 50/2016
all’art. 53, I'esercizio del diritto di accesso pud essere esercitato ai sensi degli artt. 22 e segg. della . n. 241/1990.

Si rappresenta che il concorrente & tenuto ad indicare analiticamente nelle giustificazioni prodotte (nel caso di una
eventuale offerta anomala) le parti delle stesse contenenti segreti tecnici o commerciali, ove presenti, che intenda non
rendere accessibile ai terzi.

Tale indicazione dovra essere adeguatamente motivata ed il concorrente dovra allegare ogni documentazione idonea a
comprovare I'esigenza di tutela.

L’Amministrazione garantira comunque visione ed eventuale estrazione in copia di quella parte della documentazione che
& stata oggetto di valutazione, e conseguente attribuzione del punteggio, da parte della Commissione giudicatrice qualora
strettamente collegata all’esigenza di tutela del richiedente.

Rimane inteso che 'Amministrazione in ragione di quanto dichiarato dal concorrente e di cid che & stato sottoposto a
valutazione dalla Commissione giudicatrice, procedera ad individuare in maniera certa e definitiva le parti che debbano
essere segretate dandone opportuna evidenza nella comunicazione di aggiudicazione.

Saranno inoltre sottratti all’accesso tutti i dati giudiziari rinvenuti nella documentazione presentata dal Concorrente,
nonché le informazioni annotate sul Casellario istituito presso AN.A.C.
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4. CONCLUSIONE DELL’APPALTO SPECIFICO

4.1. ADEMPIMENTI PER LA STIPULA

Con la comunicazione di cui all’art. 76, comma 5, lett. a), del D. Lgs. n. 50/2016, viene richiesto all'aggiudicatario di far
pervenire

nel termine di 5 (cinque) giorni solari dalla ricezione della suddetta comunicazione la seguente documentazione:

e  dichiarazione, conforme all’Allegato 6 “Facsimile Dichiarazione”, resa dai soggetti indicati dall’art. 85 del D.Lgs. 6-9-
2011 n. 159 in relazione ai familiari conviventi dei soggetti medesimi;

* dichiarazione attestante la non sussistenza della causa interdittiva di cui all'art. 53, comma 16-ter, del D.Igs. n.
165/2001.

nel termine di 7 (sette) giorni solari dalla ricezione della suddetta comunicazione la seguente documentazione:

° dichiarazione attestante gli estremi identificativi del/i conto/i corrente dedicato/i, anche non in via esclusiva, al
presente appalto nonché le generalita (nome e cognome) e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su
detto/i conto/i, in adempimento a quanto previsto dall’art. 3, comma 7, della Legge 13 agosto 2010, n. 136. Si
rappresenta che I'Aggiudicatario & tenuto a comunicare tempestivamente e comunque entro e non oltre 7 giorni
dalla/e variazione/i qualsivoglia variazione intervenuta in ordine ai surrichiamati dati;

nel termine di 15 (quindici) giorni solari dalla ricezione della suddetta comunicazione, la seguente documentazione (in

originale o in copia autenticata e in regolare bollo laddove previsto dalla normativa vigente):

a) idoneo documento comprovante la prestazione di una garanzia definitiva in favore dell’ Amministrazione, a
garanzia degli impegni contrattuali, secondo le modalita e condizioni indicate nel successivo paragrafo; si precisa
che, al fine di fruire delle riduzioni di cui all’art. 93, comma 7, del D. Lgs. n. 50/2016, della suddetta garanzia,
I'aggiudicatario dovra produrre, nei modi, nelle forme stabilite cosi come espressi al paragrafo Errore. L'origine
riferimento non & stata trovata..1 del Capitolato d'oneri dell’Accordo Quadro di cui il fornitore & stato
aggiudicatario ed ha dichiarato di accettarlo in ogni sua parte, la/e certificazione/i del sistema di qualita richieste
(ovvero copia conforme all’originale della detta certificazione). In alternativa, it possesso del suddetto requisito
potra esser attestato con idonea dichiarazione resa dal concorrente ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. n. 445/2000;

b) idonea copertura assicurativa nel rispetto di quanto di seguito stabilito.
In caso di R.T.I. e di Consorzi: la documentazione di cui ai precedenti punti a) e b) dovra essere presentata:

® in caso di RT! o di Consorzi ordinari di tipo orizzontale, dall'impresa mandataria in nome e per conto di tutte e
imprese raggruppate con responsabilita solidale ai sensi dell’art. 48 comma 5 del D.Lgs. n. 50/2016;
® in caso di Consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lettere b) e c) del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i. dal Consorzio stesso;

4.2. CAUZIONE DEFINITIVA

Ai fini della stipula del Contratto, I’Aggiudicatario dovra prestare in favore della ASL di Viterbo, ai sensi dell’art. 103 del D.
Lgs. n. 50/2016, una garanzia fideiussoria pari al 10% dell'importo Contrattuale, conforme al facsimile di cui all’Allegato 2
(Fac-simile cauzione) alla Richiesta di Offerta. Tuttavia, I'importo della garanzia fideiussoria come sopra determinato, &
aumentato di tanti punti percentuali quanti sono quelli eccedenti il 10% nel €aso in cui il ribasso rispetto alla base d’asta
sia superiore al 10% della medesima, mentre I'aumento & di due punti percentuali per ogni punto di ribasso superiore al
20% ove il ribasso rispetto alla base d’asta sia superiore al 20% della medesima.

A mero titolo esemplificativo, si riporta di seguito una dimostrazione del calcolo necessario ai fini della determinazione
dell'importo della garanzia fideiussoria, nel caso di un ribasso pari al 24% ed un importo complessivo offerto {valore del
contratto) di euro 1.000.000,00.
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Esempio

Importo complessivo
1.000.000,00

offerto
Ribasso 24%
Cauzione base 10% 10% 100.000,00
dal 10% al 20% del ribasso | 10% x 1 10% 100.000,00
dal 20% al 24% del ribasso | 4% x 2 8% 80.000,00
IMPORTO FINALE

28%
GARANZIA 280.000,00

Trovano applicazione le regole sulle riduzioni previste in caso di possesso da parte dell’aggiudicatario dei requisiti
(certificazioni/registrazioni/inventari/impronte/attestazioni) e le misure di favore per le Micro, Piccole e medie Imprese
previsti dall’art. 93, comma 7, del D. Lgs n. 50/2016 di cui al paragrafo 5.6.1 del Capitolato d’oneri dell’AQ, nonché quelle
previste in caso in caso dei soggetti di cui all’art. 45, comma 2 lett. b), c) d) ed e) del D. Lgs. n. 50/2016 nel suddetto
paragrafo.

Si ricorda che in caso di cumulo delle riduzioni, la riduzione successiva deve essere calcolata sullimporto che risulta dalla
riduzione precedente.

Le garanzie rilasciata deve coprire il mancato o inesatto adempimento delle obbligazioni nascenti dai Contratti di Fornitura,
alla luce di quanto previsto dall’art. 103 del D. Lg. n. 50/2016, nel rispetto di quanto previsto dall’Accordo Quadro, e
cessano di avere effetto alla completa ed esatta esecuzione delle obbligazioni nascenti dai Contratti di Fornitura.

La garanzia rilasciata & progressivamente svincolata in ragione e a misura dell'avanzamento dell'esecuzione, nel limite
massimo dell’80% (ottanta per cento) dell'iniziale importo garantito secondo quanto stabilito all’art. 103, comma5, D. Lgs.
n. 50/2016. In particolare, lo svincolo verra effettuato con periodicita annuale, subordinatamente alla preventiva
consegna, da parte del Fornitore al Garante dei certificati di verifica di conformita attestanti la corretta esecuzione delle
prestazioni, relativi a ciascun singolo Contratto, da parte della scrivente Amministrazione.

Fermo quanto previsto dall’art. 13 del contratto di AQ, la predetta garanzia potra essere prestata mediante fideiussione
bancaria o polizza assicurativa o rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nel nuovo “albo” di cui all’art. 106 del D. Lgs.
n. 385/1993. Come precisato con Comunicato della Banca d'Italia del 12/5/2016, possono esercitare Fattivitd di
concessione di finanziamenti nei confronti del pubblico, oltre agli intermediari gia iscritti al nuovo “albo” ex art. 106 TUB,
anche gli intermediari che, avendo presentato istanza nei termini previsti per l'iscrizione nel medesimo “albo”, abbiano
un procedimento amministrativo avviato ai sensi della I. n. 241/90 e non ancora concluso.

La garanzia dovra essere predisposta nel rispetto del facsimile di cui all’Allegato 2 — Facsimile di cauzione per la stipula
del contratto - e deve prevedere la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia
all'eccezione di cui all'articolo 1957, comma 2, del codice civile, nonché I'operativita della garanzia medesima — anche per
il recupero delle penali contrattuali - entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta dell’ Amministrazione. La garanzia
dovra inoltre avere sottoscrizione autenticata da notaio ed essere irrevocabile.

Classificazione del documento: Consip Public Pag. 24 di 30
Appalto Specifico Servizi di System Management occorrenti alla ASL di Viterbo
Richiesta di Offerta



La cauzione copre gli oneri per il mancato od inesatto adempimento del Contratto e cessa di avere effetto a completa ed
esatta esecuzione delfe obbligazioni nascenti dal Contratto stesso.

In caso di mancata costituzione della suddetta garanzia, I’Amministrazione potra revocare |'aggiudicazione, con
conseguente escussione della cauzione rilasciata alla Consip S.p.A. per la stipula dell'Accordo Quadro per la parte
percentualmente proporzionale all'importo dell’ Appalto Specifico.

Qualora 'ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione di penali, o per qualsiasi altra causa,
I'Aggiudicatario dovra provvedere al reintegro secondo quanto espressamente previsto nel Contratto. In caso di
inottemperanza, la reintegrazione si effettua a valere sui ratei di prezzo da corrispondere all’esecutore.

4.3. PoLIZzA ASSICURATIVA

L’ Aggiudicatario dovra produrre, ai fini della stipula del Contratto, idonea copertura assicurativa attinente allo
svolgimento di tutte le attivita oggetto del Contratto medesimo.

In particolare, I'Aggiudicatario potra scegliere tra una delle due modalita di seguito riportate:
a) produrre una o piu polizze assicurative contratte specificatamente per l'appalto;
ovvero (in via alternativa)
b) produrre una o piu polizze di cui & gia prowisto, integrate /o modificate affinché siano resi conformi all’appalto.

La/e polizza/e assicurativa/e dovra/nno essere stipulata/e con Compagnia/e di Assicurazione, autorizzata/e, ai sensi delle
leggi vigenti, all’esercizio dei rami oggetto della/e copertura/e richiesta/e.

Si precisa che potra essere prodotto o il documento integrale di polizza assicurativa (eventualmente oscurato per le parti
coperte da brevetto) ovvero un estratto di polizza con una dichiarazione della Compagnia di Assicurazioni attestante
I'esistenza della stessa. I’Amministrazione si riserva la facolta di richiedere comunque l'integrale documento di polizza.

Il documento prodotto deve essere in lingua italiana ovvero, qualora sia prodotto in lingua diversa dall’italiano, il
documento deve essere accompagnato da traduzione.

Posto che per tutta la durata del Contratto (comprese le eventuali proroghe) I'Aggiudicatario ha I'obbligo di avere sempre
attiva una o piti polizze di assicurazione, lo stesso dovra produrre, tra i documenti richiesti per la stipula del Contratto,
polizza di durata non inferiore a 60 gg. decorrenti dalla comunicazione di aggiudicazione.

Resta ferma I'intera responsabilita del Fornitore anche per danni coperti o non coperti e/o per gli eventuali maggiori danni
eccedenti i massimali assicurati. Si rammenta, inoltre, che il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi
e agli oneri dell’Aggiudicatario che rimane unico e solo responsabile nei confronti dell’ Amministrazione delle prestazioni
subappaltate. Pertanto, a tal fine, la copertura assicurativa dovra prevedere tra gli assicurati anche i subfornitori ed i
subappaltatori.

4.4. VERIFICA DEI DOCUMENTI PER LA STIPULA

Scaduti i termini di cui al precedente paragrafo 4.1, I’Amministrazione verifichera se la documentazione prodotta sia
completa formalmente e sostanzialmente, e se I'Aggiudicatario risulti in possesso dei requisiti necessari per
I'aggiudicazione e la stipula del Contratto relativo all’Appalto Specifico.

Qualora nel termine assegnato, la documentazione di cui sopra non pervenga o risulti incompleta o formalmente e
sostanzialmente irregolare, I’Amministrazione si riserva di assegnare un termine perentorio scaduto il quale la stessa
procedera alla revoca dell’aggiudicazione.
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In caso di esito negativo della suddetta attivitd di verifica, ove I’Amministrazione non preferisca indire una nuova
procedura, nel rispetto degli adempimenti relativi all’aggiudicazione, procedera all’aggiudicazione della procedura al
concorrente che segue nella graduatoria, che, in tal caso, sara tenuto a presentare rispettivamente entro 5 (cinque), 7
(sette) e 15 (quindici) giorni solari dal ricevimento della comunicazione di aggiudicazione, la documentazione
precedentemente indicata.

Rimane inteso che nei confronti dell’Aggiudicatario dichiarato decaduto, ai sensi e per gli effetti di quanto stabilito al
capitolo 11.1 del Capitolato d’oneri dell'Accordo Quadro, ci si potra rivalere in ogni caso sulla fideiussione prestata a
garanzia dell’AQ, che verra percid escussa, per la parte percentualmente proporzionale all'importo dell’ Appalto Specifico,
per I'ipotesi di mancata stipula dell’Appalto Specifico per fatto dell’Aggiudicatario. La predetta fideiussione potra essere
altresi escussa nel caso di dichiarazioni mendaci rese per la partecipazione all’Appalto Specifico.

Con I'Aggiudicatario, '’ Amministrazione stipulera un Contratto, conforme allo Schema di contratto di cui all’Allegato 4 alla
Richiesta di Offerta.

Resta ferma la necessita di acquisire nei confronti dell’Aggiudicatario la documentazione di legge in materia di “antimafia”.

L’Amministrazione si riserva, in ogni caso, di effettuare controlli periodici a campione, in capo all’Aggiudicatario, al fine di
verificare il rispetto da parte dello stesso degli obblighi di cui all’elenco che segue:

a) osservanza di tutte le disposizioni in materia di assicurazioni sociali e previdenziali, nonché di assicurazioni
obbligatorie (compresa la circolare deila Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento della Funzione Pubblica
15 luglio 2004, n. 4);

b) applicazione di tutte le norme contenute nel C.C.N.L. per le varie categorie interessate;

c) adozione, nell'esecuzione dell’attivita, dei provvedimenti e delle cautele necessarie per garantire I'incolumita del
personale addetto e dei terzi, evitando danni a persone o cose ed osservanza di tutte le vigenti norme di carattere
generale e delle prescrizioni di carattere tecnico per la prevenzione degli infortuni sul lavoro;

d) adozione di tutte le misure necessarie con riferimento a quanto previsto dal d.lgs. n. 81/2008 (T.U. Sicurezza sul
lavoro);

e) garanzia e manleva dell’Amministrazione da eventuali danni causati a terzi dal proprio personale e/o da quello dei
suoi affidatari nel corso dell’esecuzione delle attivita ad essa affidate;

f)  osservanza di tutte le disposizioni in materia di trattamento dei dati personali, ai sensi del Regolamento UE 2016/679
e del D.Lgs. n. 196/2003 e ss.mm.ii. cosi come modificato dal D.Lgs. 101/2018;

g)  osservanza di tutte le disposizioni in materia di accessibilita degli strumenti informatici, di cui al d.P.R. 1° marzo 2005,
n.7sS;

h)  osservanza di tutte le disposizioni di cui all’articolo 105 del D.Lgs. n. 50/2016.

4.5, STIPULA DELL’APPALTO SPECIFICO

A seguito della comunicazione di aggiudicazione, e secondo quanto stabilito dal D. Lgs. n. 50/2016, 'Amministrazione -
fatto salvo quanto previsto al punto d) dell’articolo - stipulera con I'Aggiudicatario (Fornitore AQ) un Contratto, conforme
allo Schema di contratto AS di cui all’Allegato 4 alla Richiesta di Offerta.

L’Aggiudicatario, all’atto della stipula del Contratto, dovra comprovare i poteri del Rappresentante che sottoscrivers il
Contratto medesimo, mediante produzione di idoneo documento autenticato nelle forme di legge, se non acquisito gia
nel corso della procedura.
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5. SUBAPPALTO

Il subappalto & ammesso in conformita all’art. 105 del D. Lgs. n. 50/2016 e a quanto stabilito nel comma 2 e nel comma 14
— rispettivamente - delle intervenute sentenze della Corte di Giustizia Europea C-63/18 del 26/09/2019 e C-402/18 del
27/11/2019.

Ai fini dell’affidamento in subappalto, ai sensi del richiamato art. 105 del D.Lgs. n. 50/2016, il concorrente deve:

e aver indicato nella prima fase di aggiudicazione dell’AQ di voler ricorrere al subappalto;

* indicare, all'interno dell’Offerta economica per I'AS, le parti del servizio oggetto di subappalto.

Resta fermo e valido quanto stabilito al punto 14 del Capitolato d’Oneri dell’AQ e dell’art. 17 dello schema di Contratto AS
allegato alla Richiesta di Offerta.

6. INFORMAZIONI E CHIARIMENTI

Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto della presente Richiesta di Offerta, dello Schema di
Contratto e degli altri documenti della procedura di confronto competitivo, potranno essere richiesti alla ASL di Viterbo.
Le richieste dovranno essere trasmesse in via telematica, attraverso I'apposita sezione del Sistema riservata alle richieste
di chiarimenti, e dovranno pervenire entro e non oltre il termine delle ore 18:00 del giorno 12/02/2021.

| chiarimenti e le informazioni sulla documentazione della procedura verranno inviati dalla ASL di Viterbo in via telematica,
attraverso I'apposita sezione del Sistema riservata alle richieste di chiarimenti.

7. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 (Regolamento Generale sulla Protezione dei dati Personali) relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali
dati (nel seguito anche “Regolamento UE” o “GDPR"), la scrivente Amministrazione fornisce le seguenti informazioni sul
trattamento dei dati personali effettuato in fase di gara e propedeutico alla stipula del contratto.

Finalita del trattamento

Si segnala che:

> i dati forniti dai concorrenti vengono raccolti e trattati dal’ Amministrazione in qualita di stazione appaltante, per
verificare, se del caso, la permanente sussistenza dei requisiti richiesti dalla legge ai fini della partecipazione alla gara
e, in particolare, ai fini della verifica delle capacitd amministrative e tecnico-economiche di tali soggetti, nonché ai fini
dell’aggiudicazione, in adempimento di precisi obblighi di legge derivanti dalla normativa in materia di appalti e
contrattualistica pubblica;

> i dati forniti dal concorrente aggiudicatario vengono acquisiti ai fini della redazione e della stipula del Contratto, per
'adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la gestione ed esecuzione economica ed
amministrativa del contratto stesso.
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> tuttii dati acquisiti dall’ Amministrazione potranno essere trattati anche per fini di studio e statistici, nel rispetto della
normativa vigente, per le finalita istituzionali svolte dalla Amministrazione medesima in relazione al monitoraggio dei
consumi ed al controllo della spesa, nonché per I'analisi degli ulteriori risparmi di spesa ottenibili.

Base giuridica e natura del conferimento

Il Concorrente & tenuto a fornire i dati all’ Amministrazione, in ragione degli obblighi legali derivanti dalla normativa in
materia di appalti e contrattualistica pubblica. Il rifiuto di fornire i dati richiesti potrebbe determinare, a seconda dei casi,
I'impossibilitd di ammettere il concorrente alla partecipazione alla gara o la sua esclusione da questa o la decadenza
dall'aggiudicazione, nonché F'impossibilita di stipulare il contratto.

Natura dei dati trattati

I dati oggetto di trattamento per le finalita sopra specificate, sono della seguente natura: i) dati personali comuni (es.
anagrafici e di contatto); ii) dati relativi a condanne penali e a reati (cd. “giudiziari”) di cui all’art. 10 Regolamento UE,
limitatamente al solo scopo di valutare il possesso dei requisiti e delle qualita previsti dalla vigente normativa applicabile
ai fini della partecipazione alla gara e dell’aggiudicazione. Non vengono, invece, richiesti i dati rientranti nelle “categorie
particolari di dati personali” (cd. “sensibili”), ai sensi, di cui all’art. 9 Regolamento UE.

Modalita del trattamento dei dati

Il trattamento dei dati potra essere attuato mediante strumenti manuali, cartacei, informatici e telematici e adottando
idonee ed adeguate misure di sicurezza volte a ridurre al minimo i rischi di distruzione o perdita, anche accidentale,
modifica, divulgazione non autorizzata, nonché di accesso non autorizzato, anche accidentale o illegale, o di trattamento
non consentito o non conforme alle finalita della raccolta.

Ambito di comunicazione e di diffusione dei dati

| dati saranno trattati dal personale dell’Amministrazione che cura il procedimento di gara, dal personale di altri uffici
della medesima Amministrazione che svolgono attivita ad esso attinente nonché dagli uffici che si occupano di attivita
per fini di studio e statistici e potranno essere;

—  comunicati a collaboratori autonomi, professionisti, consulenti, che prestino attivita di consulenza o assistenza
all’Amministrazione in ordine al procedimento di gara, anche per I'eventuale tutela in giudizio, o per studi di settore o fini
statistici;

—  comunicati ad eventuali soggetti esterni, facenti parte delle Commissioni di aggiudicazione e di collaudo che verranno
di volta in volta costituite;

—  comunicati ad altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara nei limiti consentiti ai sensi della
legge 7 agosto 1990, n. 241;

— comunicati all'Autorita Nazionale Anticorruzione, in osservanza a quanto previsto dalla Determinazione AVCP n. 1 del
10/01/2008.

In adempimento agli obblighi di legge che impongono la trasparenza amministrativa (art. 1, comma 16, lett. b, e comma
32 1. 190/2012; art. 35 D. Lgs. n. 33/2013; nonché art. 29 D. Lgs. n. 50/2016), il concorrente/contraente prende atto ed
acconsente a che i dati e la documentazione che la legge impone di pubblicare, siano pubblicati e diffusi, ricorrendone le
condizioni, tramite i siti internet(specificare)

Oltre a quanto sopra, i dati inerenti la partecipazione del Concorrente all'iniziativa di gara, nei limiti e in applicazione dei
principi e delle disposizioni in materia di dati pubblici e riutilizzo delle informazioni del settore pubblico (D. Lgs. 36/2006
eartt. 52 e 68, comma 3, del D. Lgs. 82/2005 e s.m.i.), potranno essere utilizzati dal MEF e da Consip, ciascuno per
quanto di propria competenza, anche in forma aggregata, per essere messi a disposizione di altre pubbliche
amministrazioni, persone fisiche e giuridiche, anche come dati di tipo aperto.

Periodo di conservazione dei dati

Il periodo di conservazione dei dati & di 10 anni dalla conclusione dell’esecuzione del Contratto, in ragione delle potenziali
azioni legali esercitabili. Inoltre, i dati potranno essere conservati, anche in forma aggregata, per fini di studio o statistici
nel rispetto della normativa vigente.
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Processo decisionale automatizzato

Non & presente alcun processo decisionale automatizzato.
Diritti del concorrente/interessato

Per “interessato” si intende qualsiasi persona fisica i cui dati sono trasferiti dal concorrente alla stazione appaltante e
tramite essa all’Amministrazione.

All'interessato vengono riconosciuti i diritti di cui agli artt. 15 e segg, del Regolamento UE. In particolare, I'interessato ha:
i} il diritto di ottenere, in qualunque momento la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali che
lo riguardano; ii) il diritto di accesso ai propri dati personali per conoscere: la finalita del trattamento, la categoria di dati
trattati, i destinatari o le categorie di destinatari cui i dati sono o saranno comunicati, il periodo di conservazione degli
stessi o i criteri utilizzati per determinare tale periodo; iii) il diritto di chiedere, e nel caso ottenere, la rettifica e, ove
possibile, la cancellazione o, ancora, la limitazione del trattamento e, infine, pud opporsi, per motivi legittimi, al loro
trattamento; iv) il diritto alla portabilita dei dati che sara applicabile nei limiti di cui all’art. 20 del regolamento UE.

Se in caso di esercizio del diritto di accesso e dei diritti connessi, la risposta all'istanza non perviene nei termini di legge
e/o non & soddisfacente, l'interessato potra far valere i propri diritti innanzi all'autorita giudiziaria o rivolgendosi al
Garante per la protezione dei dati personali mediante apposito reclamo, ricorso o segnalazione.

Titolare del trattamento e Responsabile della Protezione dei dati

Titolari del trattamento sono, per le attivita di rispettiva competenza, (specificare) che hanno provveduto a nominare i
propri Responsabili della protezione dei dati.

Pertanto qualsiasi richiesta in merito al trattamento dei dati personali e all'esercizio dei diritti dovra essere indirizzata ai
seguenti indirizzi:

per I’Amministrazione ASL VITERBO - Codice Fiscale/Partita Iva: 01455570562 - Via Enrico Fermi n.15 — Cap 01100
Provincia: Viterbo

Data Protection Officer: Avv. Gennaro Maria Amoruso Telefono: 07613391 e-mail: dpo@asl.vt.it - PEC: dpo@ergopec.it
Al fine di agevolare il rispetto dei termini di legge, & necessario che le richieste avanzate riportino la dicitura “Esercizio
diritti ex art. 15 e ss del Regolamento UE n. 2016/679”.

Consenso al trattamento dei dati personali

Acquisite le sopra riportate informazioni, con la presentazione dell’offerta e/o la sottoscrizione del Contratto, il legale
rappresentante pro tempore del Concorrente/aggiudicatario prende atto del trattamento come sopra definito dei dati
personali, anche giudiziari, che lo riguardano.

Siimpegna, inoltre, ad adempiere agli obblighi di informativa e di consenso, ove necessario, nei confronti delle persone
fisiche (Interessati) di cui sono forniti dati personali nell’ambito della procedura di affidamento, per quanto concerne il
trattamento dei loro Dati personali, anche giudiziari, da parte dell’ Amministrazione per le finalita sopra descritte.

8. CODICE ETICO E DI COMPORTAMENTO

Con riferimento al Codice Etico, si rimanda a quanto previsto all’articolo 24 del Contratto di Accordo Quadro e con
riferimento al Codice di Comportamento si rimanda all’art. 30 dello Schema di contratto relativo all’AS allegato alla
Richiesta di Offerta.
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9. ALLEGATI

Fanno parte integrante e sostanziale del presente documento i seguenti Allegati:
Allegato 1 — Schema di Offerta tecnica

Allegato 2 - Facsimile cauzione definitiva

Allegato 3 - Capitolato Tecnico AS e relative appendici

Allegato 4 — Modello Attestato di Sopralluogo

Allegato 5 — Schema di Contratto AS

Allegato 6 ~ Modello atto di designazione e nomina del Responsabile Esterno dei dati

Allegato 7 - DUVRI

Amministrazione
Carica del firmatario

Nome e Cognome

Classificazione del documento: Consip Public

Appalto Specifico Servizi di System Management occorrenti alla ASL di Viterbo
Richiesta di Offerta

Pag. 30di 30



ETRIR SANITANCY REASHCMNAL R

T VITERBO

ALLEGATO 5
SCHEMA CONTRATTO

APPALTO SPECIFICO PER SERVIZI DI SYSTEM MANAGEMENT OCCORRENT! ALLA
ASL DI VITERBO - ID 1836

AUEGAY L
(0. 32 bogine)



FEEEMA, SANTALLY AOGHTHALE

" ASL
‘. viTerso

Lanno 20__, il giorno __, del mese di , i rappresentanti delle parti, sotto indicati,
firmano digitalmente il relativo contratto, ai sensi dell'art. 24 del D.Lgs. n. 82/2005 e ss.mm. e
li. - “Codice Amministrazione Digitale”:

TRA

AZIENDA SANITARIA LOCALE di VITERBO (di seguito denominata per brevita “ASL”, “Stazione
Appaltante”, “Azienda”/”Amministrazione” “Committente”) — Partita IVA 01455570562 nella
persona  del Suo Legale Rappresentante pro tempore, Direttore  Generale
Dott.ssa Daniela Donetti, nata a Parma il 16-1-1969 e domiciliata per |a carica in Via Enrico
Fermi, 15 - 01100 VITERBO (di seguito per brevita anche “Amministrazione Contraente”),

E

e la Ditta/RTI z:zu:: :: Sede Legale Via ::: : H ()
Pl n:: : (N.B indicare Riferimenti Atto Costituzione RTI + percentuall), iscritta alla
Camera di Commercio di ::: 5, € rappresentata dal Sigl.Dott. i nat.. a

:: domiciliato per la carica presso la Sede
, agli atti (ALLEGATO N. 1
:2%) {nel seguito per brevitd congiuntamente

::, come risultante da ::

Legale, in qualita di
~ Copia Documento d’Identita n. ::

anche “Fornitore”)
di seguito, congiuntamente, le “Parti”

PREMESSO CHE

1)  Consip ha espletato una procedura ad evidenza pubblica al fine di selezionare le imprese
che abbiano le necessarie qualificazioni per operare come fornitori nell'ambito dell'Accordo
Quadro per la fornitura di servizi di System Management per la PA — D 1836;

2) essendo risultato aggiudicatario di detta procedura di gara, il Fornitore, in data 07
novembre 2019, ha sottoscritto I'Accordo Quadro per la fornitura di servizi System
Management per la PA e, per ('effetto, si & impegnato ad eseguire quanto stabilito
nefl'Accordo Quadro alle condizioni, modalita e termini ivi stabiliti, nonché nei successivi
Appalti Specifici;

3) il Fornitore & risultato aggiudicatario dello specifico rilancio competitivo indetto
dall’Amministrazione Contraente per I'affidamento, nell'ambito del citato Accordo Quadro,
del presente Appalto Specifico;

4) il Fornitore dichiara che quanto risulta dall’Accordo huédfdg_&jg_i_ggg_i_g[legagi! ivi compreso
il Capitolato d'Oneri ed il Capitolato Tecnico dell’Accordo Quadro, nonché dal presente
Contratto e dai suoi allegati, ivi compresi la Richiesta di Offerta e il Capitolato Tecnico
dell’Appalto Specifico, definisce in modo adeguato e completo gli impegni assunti con la
firma del presente Contratto, nonché I'oggetto dei servizi da fornire e, in ogni caso, che ha
potuto acquisire tutti gli elementi per una idonea valutazione tecnica ed economica degli
stessi e per la formulazione dell’offerta che ritiene pienamente remunerativa;

5) il Fornitore ha presentato la documentazione richiesta ai fini della stipula del presente
Contratto, ivi comprese la cauzione di cui al successivo art. 15 “Cauzione” e la polizza
assicurativa di cui al successivo art. 25, che, anche se non materialmente allegate, ne
formano parte integrante e sostanziale (Allegato nn. 3 ed);
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6)

7)

8)

9)
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Il Fornitore, con la seconda sottoscrizione, dichiara, ai sensi e per gli effetti di cui agli artt.
1341 e 1342 cod. civ,, di accettare tutte le condizioni e i patti contenuti nel presente
Contratto e di avere particolarmente considerato quanto stabilito e convenuto con le
relative clausole; in particolare dichiara di approvare specificamente le clausole e fe
condizioni riportate in calce al presente Contratto;

il presente Contratto viene sottoscritto dalle parti con firma digitale rilasciata da ente
certificatore autorizzato;

successivamente alla stipula da parte dell’ Amministrazione Contraente, 'Impresa procedera
alla sottoscrizione del contratto; FAmministrazione Contraente provvedera alla gestione
tecnica e amministrativa;

Gli oneri della sicurezza per rischi da interferenza (non soggetti a ribasso d’asta) sono pari
€ 10.000,00 .

Tutto cid premesso, tra le parti come in epigrafe rappresentate e domiciliate:

S| CONVIENE E SI STIPULA QUANTO SEGUE

ARTICOLO 1 - DEFINIZIONI

1)
a.

Nell’ambito del presente Contratto, si intende per:

Accordo Quadro: il contratto, comprensivo di tutti i suoi allegati, nonché dei documenti ivi
richiamati, quale accordo concluso, in data 07 novembre 2019, da Consip S.p.A., anche per
conto delle Amministrazioni Pubbliche, da una parte, e le imprese aggiudicatarie, tra cui
anche il Fornitore, dall'altra parte, con lo scopo di stabilire le clausole relative agli Appalti
Specifici da aggiudicare per tutta la durata del medesimo Accordo Quadro;

Capitolato d’Oneri: il documento Allegato "D" all’Accordo Quadro che ha disciplinato la
partecipazione alla procedura aperta per I'aggiudicazione del medesimo Accordo Quadro, e
contenente, altresl, le condizioni e le modalita per la indizione e aggiudicazione degli Appalti
Specifici;

Capitolato Tecnico AQ: il documento allegato “A” all'Accordo Quadro, comprensivo di tutte
le Appendici, che definisce I'ambito e le caratteristiche tecnico-funzionali dei servizi
applicativi acquisibili tramite I’Accordo Quadro;

Capitolato Tecnico AS: il documento allegato alla Richiesta di Offerta, comprensivo di tutte
le Appendici, che definisce in dettaglio 'ambito e le caratteristiche tecnico-funzionali dei
servizi oggetto del presente Contratto;

Contratto: il presente contratto, comprensivo di tutti i suoi allegati, stipulato
dall'’Amministrazione Contraente e dal Fornitore nell’ambito e sotto la vigenza dell’Accordo
Quadro, nel rispetto dei criteri, dei termini e delle modalita indicati nel medesimo Accordo;
Offerta AQ: I'offerta tecnica ed economica presentata dal Fornitore in sede di procedura
per I'affidamento dell’Accordo Quadro;

Offerta AS: |'offerta tecnica ed economica presentata dal Fornitore in sede di confronto
competitivo per I'aggiudicazione del Contratto;

Richiesta di Offerta: I'atto di awvio della procedura di confronto competitivo preordinata
allaggiudicazione del presente Appalto Specifico inviata dal’Amministrazione Contraente
alle imprese aggiudicatarie dell’Accorde Quadro.
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ARTICOLO 2 - VALORE DELLE PREMESSE, DEGLI ALLEGATI E NORME REGOLATRICI
1. Le premesse di cui al presente Contratto, gli atti e i documenti ivi richiamati, ancorché non
materialmente allegati, costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto.
2. L'esecuzione del Contratto & regolata oltre che da quanto disposto nell’Accordo Quadro e
nel presente Contratto:
a) dalle disposizioni contenute nel D.M. 28 ottobre 1985 e nel D.M. 8 febbraio 1986 del
Ministero del Tesoro, del Bilancio e della Programmazione Economica;
b) dalle norme applicabili ai contratti della Pubblica Amministraziones;
€) dal Codice Civile e dalle altre disposizioni normative in materia di contratti di diritto
privato per quanto non regolato dalle disposizioni sopra richiamate;
d) dai Codici Etici di Consip S.p.A consultabile sul sito internet www.consip.it
) dalla direttiva 19 dicembre 2003 “Sviluppo ed utilizzazione dei programmi informatici da
parte delle Pubbliche Amministrazioni” pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale n. 31 del 7
febbraio 2004;
f) dalla Legge n. 4 del 9 gennaio 2004 “Disposizionl per favorire I'accesso dei soggetti

~

disabili agli strumenti informatici”;

dalle disposizioni di cui al D.Lgs. 50/2016 nella formulazione vigente alla data di
pubblicazione dell’Accordo Quadro per la fornitura di servizi di System Management per
laPA-ID 1836

h) dal decreto legisiativo 9 aprile n. 2008, n. 81;

i) dalla normativa inerente il Codice delllAmministrazione Digitale e I'Agenda Digitale

pat

g

~

Europea.

3. In caso di discordanza o contrasto, gli atti ed i documenti tutti della procedura di confronto
competitivo prodotti dall’Amministrazione Contraente, prevarranno sugl atti ed i
documenti della procedura di confronto competitivo prodotti dal Fornitore, ad eccezione
delle proposte migliorative formulate dal Fornitore ed accettate dall’Amministrazione
Contraente.

4. Per tutto quanto non espressamente previsto dal Contratto, troverd applicazione la
disciplina dettata dall’Accordo Quadro.

In caso di contrasto tra i principi dell'’Accordo Quadro e quelli del Contratto, i primi
prevarranno su questi ultimi, salvo diversa espressa volontd derogativa delle parti
manifestata per iscritto.

5. UAmministrazione Contraente, ai sensi di quanto stabilito dalla Determinazione
dell’Autoritd di Vigilanza sui Contratti Pubblici {ora AN.AC) n. 1 del 10/01/2008,
provvedera a comunicare al Casellario Informatico i fatti riguardanti la fase di esecuzione
del Contratto.

6. Allegati al presente contratto sono: Allegato 1 Copia Documento di riconoscimento
Firmatario, Allegato 2 Offerta tecnica AS (Relazione Tecnica) + Offerta economica AS,
Allegato 3 Copia Cauzione definitiva Allegato 4 Copia RCT/Prodotti e RC Professionale.

ARTICOLO 3 - OGGETTO, LUOGO DELLA PRESTAZIONE, RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E

DIRETTORE DELLUESECUZIONE

1. UAmministrazione Contraente affida al Fornitore, che accetta, la prestazione dei servizi di
seguito indicati, da eseguirsi nel rispetto delle norme vigenti e in conformita alle prescrizioni
contenute nell'Accordo Quadro e nel Capitolato Tecnico AQ, alle condizioni precisate nella

4
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Richlesta di Offerta, al Capitolato Tecnico AS nonché alle condizioni ulteriormente
migliorative eventualmente offerte dal Fornitore nell'Offerta AS, nonché alle condizioni e
termini previsti nel Contratto.

2. Tali servizi dovranno essere eseguiti sui sistemi descritti nel Capitolato tecnico AS e secondo
quanta riportato all’ Allegato 2 Offerta tecnica AS (Relazione Tecnica) + Offerta economica
AS.

Il Fornitore prende atto che per tutto quanto non previsto nel Capitolato AS, troveranno
applicazione le disposizioni contenute nel Capitolate AQ per le parti di pertinenza.

3. lldimensionamento dei servizi riflette quanto previsto nella disclplina dell’'Accordo Quadro.

4. Il Fornitore prende atto che Fesecuzione dei servizt oggetto del Contratto comportera la
puntuale e completa attuazione delle soluzioni/strumenti/migliorie, ivi comprese
metodologie, utilizzo risorse e best practices, indicati nell’Offerta AQ e nell'Offerta AS e
degli eventuali servizi connessi, nei tempi e nei modi indicati nel Contratto, come risultanti
dall’offerta migliorativa eventualmente presentata dal Fornitore nell'Offerta AS e dettagliati
negli specifici Piani di Lavoro che saranno sottoposti all’approvazione dell’Amministrazione
Contraente.

5. Tali migliorie/soluzioni/sistemi, realizzati senza alcun onere aggiuntlvo  per
FAmministrazione Contraente, al termine delle attivitd contrattuali rimarranno di esclusiva
proprieta dell’Amministrazione Contraente. Ne consegue che il Fornitore si impegna, senza
alcun onere aggiuntivo per 'Amministrazione Contraente, a mantenerne, per tutta la durata
delle attivita contrattuali, I'efficienza e I'efficacia rappresentate nellOfferta AQ nonché
nell'Offerta AS, anche in funzione di eventuali adeguamenti che si rendessero necessari per
mantenere tali migliorie/soluzioni/sistemi allineati agli standard tecnologici del mercato; tali
attivita saranno convenzionalmente assimilate agli obiettivi di sviluppo, senza alcun onere
aggiuntivo, essendo tale attivita compresa nel corrispettivo contrattuale complessivo.

6. ll Fornitore si impegna, inoltre, a trasferire gratuitamente all'’Amministrazione Contraente, o
a terzi da essa designati, il know-how necessario alla presa in carico e/o all’acquisizione di
tali migliorle/soluzioni/sistemi. Si precisa che eventuali ritardi nella messa in opera degli
stessi, non derivanti da accordi o da richieste dell’Amministrazione Contraente, saranno
soggetti all’applicazione delle penali di cui all’art. 22 “Penali”.

7. Eventuali anomalie o malfunzionamenti rilevate su migliorie/soluzioni/sistemi devono
essere immediatamente rimossi dal Fornitore: ad esse si applicano i livelli di servizio e le
sanzioni previste per la manutenzione correttiva. Qualora i valori di soglia degli indicatori di
qualita, ivi inclusi i termini di consegna di prodotti/documenti/soluzioni/sistemi richiesti,
siano migliorati dall’Offerta AQ nonché dall’Offerta AS, tali nuovi valori e termini
sostituiranno i requisiti minimi esposti nella documentazione di gara per I'affidamento
dell'Accordo Quadro e nella Richiesta di Offerta. Gli eventuali indicatori aggiuntivi offerti
integreranno gli indicatori esposti nella documentazione di gara per laffidamento
dell’Accordo Quadro e nella Richiesta di Offerta e il Fornitore sar tenuto al pieno rispetto
degli indicatori aggiuntivi pena I'applicazione delle penali.

8.  Siprecisa che in virtu della natura complessa e articolata delle predette attivita contrattuali,
le stesse sono meglio specificate e disciptinate nel Capitolato Tecnico AS, comprensivo delle
relative Appendici.

9. Le attivita relative ai servizi indicati al precedente comma 1 saranno organizzate secondo
quanto stabilito nel Capitolato Tecnico AS.
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Il Fornitore prende atto ed accetta che I'Amministrazione Contraente attiver3 i predetti
servizi secondo le modalita indicate nel Capitolato Tecnico AS.

Il Fornitore prende atto e accetta che !'esecuzione dei servizi oggetto del Contratto
comportera, in funzione delle tipologie di attivit3 e dei singoli interventi, la realizzazione e la
consegna dei prodotti indicati nel Capitolato Tecnico AS e dettagliatamente previsti nei Piani
di Lavoro.

A seconda della tipologla dei servizi, gli stessi potranno essere eseguiti presso la sede
dell’ Amministrazione Contraente o presso la sede del medesimo Fornitore, come meglio
indicato nel Capitolato Tecnico AS.

E’ designato quale Responsabile del procedimento, ai sensi dell'art. 31 del D. Lgs. n.
50/2016, Dott.ssa S. Di Giovanni. E' designato quale Direttore dell’esecuzione ai sensi
dell’art. 102 del D. Lgs. n. 50/2016 Ing. F. S. E. Profiti.

ARTICOLO 4 - DURATA

1.

comunicato, 3 mezzo PEC, dall’ Amministrazione Contraente al Fornitore.

U'Amministrazione Contraente si riserva di redigere apposito verbale di awvio

dell’'esecuzione del Contratto in contraddittorio con il Fornitore.

Qualora circostanze particolari impediscano temporaneamente la regolare esecuzione delle
prestazioni oggetto del Contratto, I Amministrazione Contraente si riserva di sospendere le
stesse, indicando le ragioni e 'imputabilita delle medesime.

ARTICOLO 5 - OBBLIGH! ED ADEMPIMENTI A CARICO DEL FORNITORE

1

Fermo il pieno rispetto da parte del Fornitore delle previsioni contenute nell’Accordo
Quadro, sono a carico del medesimo Fornitore - Intendendosi remunerati con il
corrispettivo contrattuale di cui al successivo art. 23 “Corrispettivo” comma 1 - tutti gli oneri
e i rischi relativi alle attivith e agli adempimenti occorrenti all'integrale e corretto
espletamento dell’oggetto contrattuale, ivi compresi, a mero titolo esemplificativo e non
esaustivo, gli oneri relativi alle eventuali spese di trasporto, di viaggio e di missione per il
personale addetto alla esecuzione della prestazione, nonché i connessl oneri assicurativi
nonché lo sgombero dei materiali residui e I'ottemperanza alle disposizioni vigenti in
materia di smaitimento dei rifiuti.

Il Fornitore si obbliga ad eseguire le prestazioni oggetto del Contratto a perfetta regola
d'arte e nel rispetto di tutte le norme e le prescrizioni tecniche e di sicurezza in vigore e di
quelle che dovessero essere emanate nel corso di durata del Contratto, nonché secondo le
condizioni, le modalita, i termini e le prescrizioni contenute nell’Accordo Quadro, nel
Capitolato d'Oneri, nell’Offerta AQ, nella Richiesta d’Offerta, nel Contratto e nell'Offerta AS,
nonché negli allegati al suindicati atti. .

Resta espressamente convenuto che gli eventuali maggiori oneri, derivanti dall’osservanza
delle predette norme e prescrizioni, resteranno ad esclusivo carico del Fornitore,
intendendosi in ogni caso remunerati con il corrispettivo contrattuale di cui oltre. |
Fornitore non potra, pertanto, avanzare pretesa di compensi, a tale titolo, nei confronti
dell’Amministrazione Contraente.
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Il Fornitore si Impegna espressamente a manlevare e tenere indenne I'’Amministrazione
Contraente da tutte le conseguenze derivanti dalla eventuale inosservanza delle norme e
prescrizioni tecniche, di sicurezza e sanitarie vigenti.

Il Fornitore si obbliga a rispettare tutte le indicazioni relative all'esecuzione contrattuale che
dovessero essere impartite dall Amministrazione Contraente, nonché di dare immediata
comunicazione alllAmministrazione Contraente di ogni circostanza che abbia influenza
sull’esecuzione del Contratto.

L'’Amministrazione Contraente si riserva la facolta di procedere, in qualsiasi momento e
anche senza preavviso, alle verifiche sulla piena e corretta esecuzione del Contratto. il
Fornitore si impegna, altresi, a prestare la propria collaborazione per consentire lo
svolgimento di tali verifiche.

In caso di inadempimento da parte del Fornitore degli obblighi di cui al precedente comma,
I'Amministrazione Contraente, fermo il diritto al risarcimento del danno, ha facoltd di
dichiarare risolto di diritto il presente Contratto.

Il Fornitore & tenuto a comunicare al Amministrazione Contraente ogni modificazione negli
assetti proprietari, nella struttura di impresa e negli organismi tecnici e amministrativi. Tale
comunicazione dovra pervenire allAmministrazione Contraente entro 10 giorni
dall'intervenuta modifica.

ARTICOLO 6 - MODALITA DI ESECUZIONE DELLE PRESTAZIONI CONTRATTUALS

1.

Le prestazioni contrattuali dovranno essere eseguite, di norma, nel corso del normale orario
di lavoro degli uffici. Peraltro, il Fornitore prende atto che, nel corso dell'esecuzione delle
prestazioni contrattuali, gli uffici dell’Amministrazione Contraente continueranno ad essere
utilizzati, per la loro destinazione istituzionale, dal personale dell'Amministrazione
Contraente e/o di terzi autorizzati. Il Fornitore si impegna, pertanto, ad eseguire le predette
prestazioni, senza alcun onere aggiuntivo, salvaguardando le esigenze dell’Amministrazione
Contraente e di terzi autorizzati, senza recare intralci, disturbi o interruzioni alla attivity
lavorativa in atto e a procedere, eventualmente, alfa riduzlone in pristino dei locali.

Per le prestazioni contrattuali dovute, il Fornitore si obbliga altres] ad avvalersi
esclusivamente di'risorse altamente specializzate.

Le risorse preposte all’esecuzione delle attivity contrattuali da svolgers! presso gli uffici
del’Amministrazione Contraente potranno accedervi nel rispetto di tutte le relative
prescrizioni di sicurezza e accesso, previa comunicazione all'Amministrazione Contraente
dei relativi nominativi e dati anagrafici unitamente agli estremi di un documento di
identificazione.

In caso di inadempimento da parte de! Fornitore degli obblighi di cui ai precedenti comm,
PAmministrazione Contraente, fermo il diritto al risarcimento del danno, ha la facolty di
dichiarare risolto di diritto il Contratto.

ARTICOLO 7 - PERSONALE IMPIEGATO DAL FORNITORE £ INADEMPIENZE CONTRIBUTIVE E
RETRIBUTIVE

1.

Il Fornitore & obbligato ad osservare scrupolosamente tutti gli obblighi derivanti da leggi
vigenti in materia di obblighi assicurativi, assistenza e previdenza, nonché di rapporto di
lavoro in genere, ed a provvedere a tutti gli obblighi derivanti dal contratto collettivo di
lavoro di categoria applicabile.

Appalto Specifico per I'affidamento di servizi di system management occorrent) alla ASL dl Viterbo — ID 1836

Allegato S — Schema di Contratto



NETEMA SANMALTY PEGHONALE

._i,L ASL
5 VITERBO
2. Il Fornitore si obbliga, altresi, fatto salvo il trattamento di miglior favore, a continuare ad

applicare i citati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione.
Gli obblighi refativi ai contratti collettivi nazionali di lavoro suddetti vincolano il Fornitore
anche nel caso in cui questo non aderisca alle associazioni stipulanti o receda da esse, per
tutto il periodo di validita del presente Contratto.

3. Per le prestazioni richieste il Fornitore si obbliga ad avvalersi di personale specializzato con
contratto di lavoro subordinato ovvero di somministrazione di lavoro ovvero con rapporto
di lavoro comunque riconducibile a una delle tipologie contrattuali ammesse dalla legge n.
183/2014 e successivi Decreti attuativi, nei limiti e alle condizioni previsti nel Contratto e
relativi allegati.

4. E a carico del Fornitore Fosservanza delle norme in materia di sicurezza, prevenzione degli
infortuni e dell’igiene del lavoro, per quanto di spettanza. A tale fine, esso adotterd tutti i
procedimenti e le cautele necessari per garantire la salute e Iincolumita degli operatori,
delle persone addette ai lavori e dei terzi, dando al’Amministrazione Contraente, a
semplice richlesta, opportuna documentazione a dimostrazione degli adempimenti
effettuati in tema di sicurezza sul luoghi di lavoro e di salute dei lavoratori e manlevando e
tenendo indenne la FAmministrazione Contraente medesima da qualsivoglia onere e
responsabilita,

5. Il Fornitore riconosce al’Amministrazione Contraente la facolta di richiedere la sostituzione
di unita del personale addetto alle prestazioni che a seguito di verifica fossero ritenute
dall’ Amministrazione Contraente non idonee alla perfetta esecuzione del servizio. In tal caso
il Fornitore si obbliga a proporre e a mettere a disposizione una nuova risorsa entro il
termine di 10 giorni dalla comunicazione via fax da parte del’ Amministrazione Contraente,
o di quello diverso che dovesse essere assegnato, pena I'applicazione delle penali, e a
garantire la continuita del team di lavoro.

6. 1l Fornitore si impegna a fornire, prima dell'inizio di qualsiasi attivita, il nominativo del
Responsabile preposto alla sovraintendenza dell’esecuzione dell’appalto (Responsabile del
contratto) comunicandone il nominativo, e le relative variazioni, all' Amministrazione
Contraente. Il Responsabile del contratto sarad [Iinterlocutore dell Amministrazione
Contraente per qualsivoglia richiesta inerente al servizio e sara, a sua volta, garante della
corretta organizzazione del servizio nonché, in particolare, responsabile del controllo sulla
assoluta e continua indipendenza del personale dall’ Amministrazione Contraente.

7. In considerazione di quanto precede, il Responsabile del contratto, per quanto di propria
competenza, si obbliga ad attivare all'interno dellImpresa ovvero nell’ambito dei rapporti
tra Fimpresa e I'Amministrazione Contraente, in virtl del presente contratto, tutte le
necessarie procedure organizzative, nonché gli opportuni flussi comunicativi, affinché sia
pacifico per le risorse coinvolte, a vario titolo, nell’erogazione delle attivitd, che le stesse
non debbano ritenersi in alcun modo i) assoggettate al potere organizzativo, direttivo e
disciplinare da parte dell’Amministrazione Contraente ii) assoggettate ad attivita di vigilanza
e controllo sull’esecuzione dell’attivita lavorativa da parte dell’ Amministrazione Contraente
iii) inserite nell’organizzazione dell’Amministrazione Contraente.

8. L'Amministrazione Contraente si riserva di verificare la corretta applicazione di quanto
sopra da parte del Responsabile del contratto, nonché di applicare le relative penali in caso
di mancato adempimento, fatto salvo il risarcimento del maggior danno.
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Ai sensi di quanto previsto allart. 30 comma 5 D. lgs. 50/2016, nel caso in cui
'Amministrazione Contraente riscontri che il documento unico di regolarita contributiva
(DURC) segnala un’inadempienza contributiva relativa a uno o pil soggetti impiegati
nell’esecuzione del Contratto (compreso il subappaltatore ed il cottimista di cui all'art. 105
del medesimo decreto), I'Amministrazione Contraente provvedera a trattenere l'importo
corrispondente all'inadempienza. Il pagamento di quanto dovuto per le inadempienze
accertate mediante il DURC verra disposto dall’Amminlistrazione Contraente direttamente
agli enti previdenziali e assicurativi, compresa, in caso di lavori la Cassa edile.

Nel caso di ritardo nel pagamento delle retribuzioni dovute al personale dipendente
dell’esecutore, e se del caso, de!f subappaltatore e dei soggetti titolari di subappalti e cottimi
impiegato nell’esecuzione del Contratto, ’Amministrazione Contraente inviters per iscritto il
soggetto inadempiente, ed in ogni caso 'esecutore, a provvedervi entro | successivi quindici
giorni.

In assenza di risposta allo scadere del termine di cui al comma precedente oppure ove non
sia stata contestata formalmente e motivatamente la fondatezza della richiesta entro il
termine sopra assegnato, I'’Amministrazione Contraente pagherd, anche in corso d’opera,
direttamente ai lavoratori le retribuzion} arretrate, detraendo il relativo importo dalle
somme dovute al Fornitore, oppure, ove applicabile e qualora sia previsto il pagamento
diretto al subappaltatore ai sensi dell’art. 105 comma 13, D.Igs. 50/2016, dalle somme
dovute al subappaltatore inadempiente. {’Amministrazione Contraente predisporra delle
quietanze che verranno sottoscritte direttamente dagli interessati. Nel caso in cui la
richiesta dell’Amministrazione Contraente sia stata formalmente contestata dal Fornitore,
Amministrazione Contraente stessa provvederd all'inoltro delle richieste e delle
contestazioni alla Direzione provinciale del lavoro per i necessari accertamenti.

ARTICOLO 8 - PROPRIETA DEL SW SVILUPPATO E DEI PRODOTTI IN GENERE

1.

L'Amministrazione Contraente acquisisce il diritto di proprieta e, quindi, di utilizzazione e
sfruttamento economico, di tutto gquanto realizzato dal Fornitore in esecuzione del
Contratto (a titolo meramente esemplificativo ed affatto esaustivo, trattasi dei prodotti
software e dei Sistemi sviluppati, degli elaborati, delle procedure software e pill in generale
di creazioni intellettuali ed opere dell'ingegno), dei relativi materiali e documentazione
creati, inventati, predisposti o realizzati dal Fornitore o dai suoi dipendenti nell’ambito o in
occasione dell’esecuzione del Contratto. Restano inoltre di proprietd dell Amministrazione
Contraente gli eventuali prodotti software realizzati ad hoc efo eventuali personalizzazioni
dei prodotti programma standard, utilizzati dal Fornitore per il funzionamento deile
migliorie proposte, delle soluzioni indicate nell'Offerta AQ e nell'Offerta AS e dei sistemi
realizzati in ottemperanza delle obbligazioni di cui allart. 3, comma 3. Su richiesta
del’ Amministrazione Contraente, il Fornitore si obbliga espressamente a fornire tutta la
documentazione ed il materiale necessario per il trasferimento delfa proprieta e/o delle
licenze d'uso.

LAmministrazione Contraente potra, pertanto, senza alcuna restrizione, utilizzare,
pubblicare, diffondere, vendere, duplicare o cedere anche solo parzialmente detti materiali
ed opere dell'ingegno.

| menzlonati diritti devono intendersi acquisiti dall’Amministrazione Contraente in modo
perpetuo, illimitato ed irrevocabile. Il Fornitore si obbliga espressamente a fornire
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allAmministrazione Contraente tutta la documentazione ed il materiale necessario
all'effettivo sfruttamento di detti diritti di titolarita esclusiva, nonché a sottoscrivere tutti i
documenti necessari all'eventuale trascrizione di detti diritti a favore dell Amministrazione
Contraente in eventuali registri od elenchi pubbilici.

4.  Lla documentazione di qualsiasi tipo derivata dall’esecuzione del presente Contratto & di
esclusiva proprieta dell’Amministrazione Contraente che ne potra disporre liberamente.

5. N Fornitore si impegna, altresi, a fornire, su eventuale richiesta di altre Amministrazioni,
servizi che consentono il riuso delle applicazioni, per 36 mesl decorrenti dalla data di
decorrenza contrattuale del Contratto alle medesime condizioni, modalita e costi, anche ai
sensi dell’art. 69, comma 4, del D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i.

6. Tutta la documentazione creata o predisposta dal Fornitore nell’esecuzione del Contratto
non potra essere, in alcun modo, comunicata o diffusa a terzi, senza la preventiva
approvazione espressa da parte dell’ Amministrazione Contraente.

7. Restano esclusi dalla titolaritd del’Amministrazione Contraente tutti i marchi {(inclusi i
marchi di servizio), brevetti, diritti d’autore e tutti gl altri diritti di proprieta intellettuale
relativi ai prodotti di mercato, cosl come ogni copia, traduzione, modifica, adattamento dei
prodotti stessi e il diritto di farne o farne fare opere derivate.

8.  Per ogni prodotto/fase/attlvita/obiettivo positivamente rilasciato, il Fornitore & tenuto a
garantire, su chiamata dellAmministrazione Contraente o di terzi da essa indicati,
I'eliminazione dei difetti del software realizzato o modificato in esecuzione del Contratto
stesso e/o le conseguenze sulla base dati e sulle interfacce utente, nonché I'eventuale
conseguente allineamento della documentazione, senza alcun onere aggiuntivo per
'Amministrazione Contraente, nei tempi e nei modi indicati nel Capitolato Tecnico AQ e nel
Capitolato Tecnico AS.

9. In caso di inadempimento da parte del Fornitore a quanto stabilito nei precedenti commi,
fermo restando il diritto al risarcimento del danno, 'Amministrazione Contraente avra
facoltd di dichiarare risolto di diritto il Contratto ai sensi dell'art. 26 “Risoluzione” del
Contratto e dell’art. 1456 del codice civile.

ARTICOLO _9 - OBBLIGHI DI RISERVATEZZA

1. Il Fornitore ha I'obbligo, pena la risoluzione del Contratto e fatto salvo il diritto al
risarcimento dei danni subiti dall’Amministrazione Contraente, di mantenere riservati,
anche successivamente alla scadenza del Contratto, i dati, le notizle e le informazioni in
ordine alle attivita svolte in adempimento del Contratto, nonché quelli relativi alle attivita
svolte dall’Amministrazione Contraente di cui sia, comunque, venuta a conoscenza nel corso
di esecuzione del Contratto stesso.

2. L'obbligo di cui al precedente comma si estende a tutto il materiale originario o predisposto
in esecuzione del presente Contratto, fatta eccezione per i dati, le notizie, le informazioni ed
i documenti che slano o divengano di pubblico dominio.

3. I Fornitore & responsabile per I'esatta osservanza, da parte dei propri dipendenti,
consulenti e collaboratori, nonché da parte dei propri eventuali subappalitatori e dei
dipendenti, consulenti e collaboratori di questi ultimi, degli obblighi di riservatezza di cui al
primo comma e, pertanto, si impegna a non eseguire ed a non permettere che altri
eseguano copie, estratti, note o elaborazioni di qualsiasi atto o documento di cui sia venuto
in possesso in ragione dell'incarico affidatogli con il Contratto.
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ARTICOLO 10 - BREVETTI INDUSTRIALI E DIRITTI D’AUTORE

1.

Il Fornitore assume ogni responsabilita conseguente all'uso di dispositivi o all'adozione di
soluzioni tecniche o di altra natura che violino diritti di brevetto, di autore ed in genere di
privativa altrui.

Qualora venga promossa nei confronti dell Amministrazione Contraente azione giudiziaria
da parte di terzi che vantino diritti su beni acquistati o in licenza d'uso, il Fornitore
manlevera e terrd indenne I’Amministrazione Contraente, assumendo a proprio carico tutti
gli oneri conseguenti, inclusi i danni verso terz, le spese giudiziali e legali a carico
dell’ Amministrazione Contraente.

L'’Amministrazione Contraente si obbliga ad informare prontamente per scritto il Fornitore
delle iniziative giudiziarie di cui al precedente comma; in caso di difesa congiunta,
FAmministrazione Contraente riconosce al Fornitore la facolta di nominare un proprio legale
di fiducia da affiancare al difensore scelto dall’Amministrazione Contraente.

Nellipotesi di azione giudiziaria di cui al precedente comma 2, I'Amministrazione
Contraente, fermo restando il diritto al risarcimento del danno nel caso in cui la pretesa
azionata sia fondata, ha facoltd di dichiarare la risoluzione di diritto del Contratto,
recuperando e/o ripetendo il corrispettivo versato, detratto un equo compenso per
'awenuto uso, salvo che il Fornitore ottenga il consenso alla continuazione dell’'uso delle
apparecchiature e dei programmi il cui diritto di esclusiva & giudizialmente contestato.

ARTICOLO 11 - UTILIZZO DELLE APPARECCHIATURE E DEI PRODOTTI SOFTWARE

1.

Il Fornitore dovra richiedere per iscritto alll Amministrazione Contraente I'autorizzazione
all'utilizzo di propri prodotti software negli ambienti informatici messi a disposizione
dal’Amministrazione Contraente medesima, indicando il tipo di prodotto ed il motivo del
suo utillzzo; l'uso di prodotti software non autorizzati dall’ Amministrazione Contraente
costituira grave inadempienza contrattuale a tutti gli effetti di legge.

Il Fornitore garantisce, in ogni caso, che tutti i prodotti software utilizzati nell’ambito def
Contratto, ivi compresi quelli installati ab origine nelle apparecchiature (cd. embedded)
sono esenti da virus, essendo state adottate a tal fine tutte le opportune cautele. te
suddette garanzie sono prestate in proprio dal Fornitore anche per il fatto del terzo,
intendendo 'Amministrazione Contraente restare estranea ai rapporti tra il Fornitore e le
ditte fornitrici.

Il Fornitore & obbligato a sottoporre i supporti magnetici ed ottici da implegare negli
ambienti dell’ Amministrazione Contraente alle verifiche che I'’Amministrazione Contraente
riterra  opportune prima dell'utilizzo, owvero a far operare il proprio personale
esclusivamente sulle apparecchiature messe a disposizione.

In caso di inadempimento del Fornitore alle obbligazioni di cui ai precedenti comma e/o nel
€aso in cui non sussistano o vengano meno le garanzie di cui al precedente comma 2, ferma
restando la facolta dell’Amministrazione Contraente di risolvere il Contratto, il Fornitore &
obbligato al risarcimento di ogni e qualsiasi danno, in forma specifica o per equivalente.

ARTICOLO 12 - DIMENSIONI MASSIME DEI SINGOLI SERVIZI

1.

Il Fornitore prende atto che, per quanto attiene allesecuzione dei servizi di cui al
precedente articolo 3 “Oggetto, luogo della prestazione, responsabile del procedimento e
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direttore dell’esecuzione” la dimensione massima delle prestazioni contrattuali & quella
riportata nel Capitolato Tecnico AS.

Il Fornitore prende atto che, fermo il rispetto del precedente art. 3, comma 2, del Contratto,
Amministrazione Contraente si riserva il diritto di modificare le dimensioni massime dei
singoli servizi spostando parte delle risorse di uno o pill servizi sugli altri, previa
comunicazione al Fornitore e, comunque, entro il limite del corrispettivo contrattuale
complessivo di cui al successivo articolo 23 “Corrispettivo”, comma 1, del Contratto.

ARTICOLO 13 - AUMENTO - MODIFICHE E VARIANTI IN AUMENTO

1

'Amministrazione Contraente si riserva fa facoltd, di cui all'art. 106, comma 1, lett. e)
D.lgs. n. 50/2016, di apportare modifiche non sostanziali al Contratto, fino alla
concorrenza di un quinto in piu del corrispettivo complessivo.

Inoltre, ai sensi dell’'art. 106, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016, ove cid si renda
necessario in corso di esecuzione, 'Amministrazione Contraente potra imporre al
Fornitore un aumento delle prestazioni fino a concorrenza di un quinto dell'importo del
contratto alle stesse condizioni ed agli stessi prezzi unitari previsti nel presente
contratto. In tal caso, il Fornitore non pud far valere il diritto alla risoluzione del
contratto. Si precisa che, in caso di diminuzione delle prestazioni, il Fornitore non avra
diritto ad alcun compenso o indennita oltre al corrispettivo maturato per le prestazioni
effettivamente eseguite, calcolato sulla base dei prezzi unitari specificati nell’ Allegato “I”
(Dichiarazione d’offerta).

Nessuna variazione o modifica al contratto potra essere introdotta dal Fornitore se non
& stata approvata dall'Amministrazione Contraente nel rispetto e nei limiti di quanto
previsto dall'art. 106 del D. Lgs. 50/2016 e qualora effettuate, non daranno titolo a
pagamenti o rimborsi di sorta e comporteranno, da parte del Fornitore, la rimessa in
pristino della situazione preesistente.

L’Amministrazione Contraente, In conformita a quanto disposto all’articolo 106, comma
11, del D. Lgs. n. 50/2016, si riserva la facolt, in corso di esecuzione, di modificare la
durata del contratto, con comunicazione inviata a mezzo PEC al Fornitore, prorogandolo
per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per
l'individuazione di un nuovo contraente, ivi inclusa la stipula del contratto. In tal caso il
Fornitore & tenuto all'esecuzione delle prestazioni previste nel contratto agli stessi
prezzi, patti e condizioni o pil favorevoli per I’ Amministrazione Contraente.

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente articolo si applicano le
disposizioni di cui all’art. 106, d.Igs. 50/2016.

ARTICOLO 14 - PIANO DELLA QUALITA

1.

Il Fornitore si obbliga a consegnare il Piano della Qualita nei tempi indicati nel Capitolato
Tecnico AS, pena l'applicazione delle penali di cui oltre.

Il Piano della Qualitd sara sottoposto ad approvazione da parte dell’Amministrazione
Contraente. In caso di mancata approvazione, I’Amministrazione Contraente comunichera al
Fornitore i motivi del dissenso; quest’ultimo si obbliga, entro i termini concordati con il DEC,
a recepire i rilievi ed a consegnarlo all Amministrazione Contraente, pena I'applicaziona
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delle penali di cui all'art. 22 “Penali”, e salvo, in ogni caso, il diritto dell’Amministrazione
Contraente di dichiarare risolto di diritto il Contratto. La mancata approvazione del Piano
della Qualita, entro i termini concordati con il DEC, decorrenti dalla prima comunicazione di
rilievo, al netto dei tempi necessari al' Amministrazione Contraente per le valutazioni di
competenza, comportera I'applicazione delle penali di cui all’art. 22 “Penali”.

Il Fornitore si obbliga ad aggiornare il Piano della Qualita su richiesta dell’ Amministrazione
Contraente, entro i termini concordati con il DEC, pena I'applicazione delle penali di cui
all'art. 22 “Penali”.

Resta inteso che i giorni utilizzati dal Fornitore per aggiornare il documento di cui ai commi
precedenti non comporteranno alcun onere aggiuntivo per I’Amministrazione Contraente e
saranno, pertanto, a totale carico del Fornitore.

Il Fornitore si obbliga, altresl, a consegnare all’ Amministrazione Contraente, ove richiesto,
gli aggiornamenti del Piano della Qualita cosi come riportato net Capitolato Tecnico AQ nella
relativa Appendice “Cicli e prodotti”.

ARTICOLO 15 - CAUZIONE

1.

A garanzia delle obbligazioni assunte dal Fornitore con la stipula del presente Contratto, il
Fornitore ha prestato una cauzione definitiva, costituita mediante rilasciata dalla
ed avente n per un importo di Euro . =
( /__) secondo le modalita indicate nella Richiesta di Offerta; (Allegato n. 3)
La cauzione di cui al precedente comma, prestata dal Fornitore a garanzia della regolare e
corretta esecuzione di tutte le obbligazioni, anche future ai sensi e per gli effetti dell’art.
1938 c.c., assunte con il Contratto, ed estesa a tutti gli accessori del debito principale nel
rispetto delle regole stabilite dall'art. 103 del D.Lgs. 50/2016 e previsto nel parag. 4.2 della
Richiesta d’offerta.
Il Fornitore si impegna a tenere valida ed efficace la predetta polizza, mediante rinnovi e
proroghe, per tutta la durata del Contratto e, comunque, sino al completo e perfetto
adempimento delle obbligazioni assunte in virti del Contratto, pena la risoluzione di diritto
det medesimo. ‘
La cauzione prevede espressamente la rinuncia della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia alle eccezioni di cui agli artt. 1957, comma 2 e 1945 del codice civile,
nonché I'operativitd della cauzione medesima entro 15 giorni, a semplice richiesta scritta
del’ Amministrazione Contraente.
L’Amministrazione Contraente ha diritto di incamerare la cauzione, in tutto o in parte, per i
danni che essa affermi di aver subito, senza pregiudizio dei suoi diritti nei confronti del
Fornitore per fa rifusione dellulteriore danno eventualmente eccedente la somma
incamerata.
L'Amministrazione Contraente ha diritto di valersi direttamente della cauzione anche per
I'applicazione delle penali di cui all'art. 22 “Penali” e/o per la soddisfazione degli obblighi di
cui allart. 6 “Modalitd di esecuzione delle prestazioni contrattuali”; art. 7 “Personale
impiegato dal fornitore e inadempienze contributive e retributive”; art. 25 “Danni,
responsabilita civile e polizza assicurativa e professionale”; art. 26 “Risoluzione”; art. 27
“Recesso”, art. 28 “Obblighi in tema di tracciabilitd dei flussi finanziari - Ulteriori clausole
risolutive espresse”; salvo in ogni caso il risarcimento del maggior danno.
In ogni caso il Fornitore & tenuto a reintegrare la cauzione di cul I'Amministrazione
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Contraente si sia avvalsa, in tutto o in parte, durante I'esecuzione del Contratto, entro il
termine di 10 (dieci) giorni da! ricevimento della richiesta del’ Amministrazione Contraente.
In caso di inadempimento a tale obbligo I'Amministrazione Contraente ha facolty di
dichiarare risolto di diritto il Contratto.

Resta fermo tutto quanto previsto dall’art. 103 del D.Lgs. 50/2016.

ARTICOLO 16 — SUBAPPALTO

1.

2.

Qualora I'lmpresa si sia awvalsa in sede di offerta della facoltd di subappaltare, deve
rispettare quanto indicato nei successivi commi.
L'Impresa si impegna a depositare presso 'Amministrazione Contraente, almeno venti
lorni_prima della data di effettivo inizio dell'esecuzione delle attivitd oggetto del
subappalto: /) I'originale o la copia autentica del contratto di subappalto che deve indicare
puntualmente I'ambito operativo del subappalto sia in termini prestazionali che
economici; ii) dichiarazione attestante il possesso da parte del subappaltatore dei requisiti
richiesti dal Bando di gara, per lo svolgimento delle attivitd allo stesso affidate, ove le
dichiarazioni rese in gara non siano pil utilizzabili; i) la dichiarazione del subappaltatore
attestante I'assenza In capo al subappaltatore dei motivi di esclusione di cui all’articolo 80
del D. Lgs. n. 50/2016, ove le dichiarazioni rese in gara non siano pib utilizzabili; iv)
dichiarazione dell’appaltatore relativa alla sussistenza o meno di eventuali forme di
controllo o collegamento a norma dell'art. 2359 c.c. con il subappaltatore; se del caso, v}
documentazione attestante il possesso da parte del subappaltatore dei requisiti di
qualificazione/certificazione prescritti dal D. Lgs. n. 50/2016 per I'esecuzione delle attivita
affidate.
In caso di mancato deposito di taluno dei suindicati documenti nel termine all’'uopo
previsto, ' Amministrazione Contraente procedera a richiedere al Fornitore l'integrazione
della suddetta documentazione. Resta inteso che la suddetta richiesta di integrazione
comporta l'interruzione del termine per la definizione del procedimento di autorizzazione
del sub-appalto, che ricomincera a decorrere dal completamento della documentazione.
| subappaltatori dovranno mantenere per tutta la durata del presente contratto, i requisiti
richiesti per il rilascio dell'autorizzazione al subappalto. In caso di perdita dei detti requisiti
Amministrazione Contraente revochera I'autorizzazione.
Per le prestazioni affidate in subappalto: i) devono essere praticati gli stessi prezzi unitari
risultanti dall'aggiudicazione, fermo il ribasso eventualmente pattuito, nel rispetto degli
standard qualitativi e prestazionali previsti nel contratto di appalto; ii) devono essere
corrisposti i costi della sicurézza e della manodopera, relativi alle prestazioni affidate in
subappalto, alle imprese subappaltatrici senza alcun ribasso. L’Amministrazione
Contraente, sentito il direttore dell'esecuzione, prowvede alla verifica dell'effettiva
applicazione degli obblighi di cui al presente comma. Il Fornitore & solidalmente
responsabile con il subappaltatore degli adempimenti, da parte di questo ultimo, degli
obblighi di sicurezza previsti dalla normativa vigente.
Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri del'Iimpresa, la
quale rimane I'unica e sola responsabile nei confronti dell’ Amministrazione Contraente,
della perfetta esecuzione del contratto anche per la parte subappaltata.
L'lmpresa & responsabile in via esclusiva nei confronti dell’Amministrazione Contraente
dei danni che dovessero derivare alla Amministrazione, all Amministrazione Contraente o
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a terzi per fatti comunque imputabili ai soggetti cui sono state affidate le suddette attivita.
In particolare, il Fornitore si Impegna a manlevare e tenere indenne I’Amministrazione
Contraente da qualsivoglia pretesa di terzi per fatti e colpe imputabili al subappaltatore o
ai suoi ausiliari derivanti da qualsiasi perdita, danno, responsabilita, costo o spesa che
possano originarsi da eventuali violazioni della normativa vigente in materia di
Trattamento dei Dati Personali.

Il Fornitore ¢ responsabile in solido dell'osservanza del trattamento economico e
normativo stabilito dai contratti collettivi nazionale e territoriale in vigore per il settore e
per la zona nella quale si eseguono le prestazioni da parte del subappaltatore nei confronti
dei suoi dipendenti, per le prestazioni rese nell'ambito del subappalto. Il Fornitore
trasmette all’Amministrazione Contraente prima dell'inizio delle prestazioni Ia
documentazione di avvenuta denunzia agli enti previdenziali, inclusa la Cassa edile, ove
presente, assicurativi e antinfortunistici, nonché copia del piano della sicurezza di cui al D.
Lgs. n. 81/2008. Ai fini del pagamento delle prestazioni rese neli'ambito dell'appalto o del
subappalto, la stazione appaltante acquisisce d'ufficio il documento unico di regolarita
contributiva in corso di validita relativo a tutti i subappaltatori.

L'aggiudicatario & responsabile in solido con il subappaltatore in relazione agli obblighi
retributivi e contributivi, ai sensi dell’art. 29 del D. Lgs. n. 276/2003, ad eccezione del caso
in cui ricorrano le fattispecie di cui all'art. 105, comma 13, lett. a) e c), del D. Lgs. n.
50/2016.

Il Fornitore si impegna a sostituire | subappaltatori relativamente ai quali apposita verifica
abbia dimostrato {a sussistenza dei motivi di esclusione di cui all’articolo 80 del D. Lgs. n.
50/2016.

L'Amministrazione Contraente corrisponde direttamente al subappaltatore, al cottimista,
al prestatore di servizi ed al fornitore di beni o laveri, I'importo dovuto per le prestazioni
dagli stessi eseguite nei seguenti casi: a) quando il subappaltatore o il cottimista & una
microimpresa o piccola impresa; b) in caso inadempimento da parte dell'appaltatore; c)su
richiesta del subappaltatore e se la natura del contratto lo consente. In caso contrario, e
salvo diversa indicazione del direttore dell’esecuzione, I'impresa si obbliga a trasmettere
all’Amministrazione Contraente entro 20 giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato
nei confronti del subappaltatore, copia delle fatture quietanzate relative ai pagamenti da
€ssa via via corrisposte al subappaltatore.

Nelle ipotesi di inadempimenti da parte delf'impresa subappaltatrice, ferma restando Ia
possibilita di revoca dell’autorizzazione al subappalto da parte del’Amministrazione
Contraente, & onere dellImpresa svolgere in proprio le attivith ovvero porre in essere, nei
confronti del subappaltatore ogni rimedio contrattuale, ivi inclusa la risoluzione.
L'esecuzione delle attivitd subappaltate non pud formare oggetto di ulteriore subappalto.
In caso di inadempimento da parte dell'impresa agli obblighi di cui ai precedenti commi,
I’Amministrazione Contraente pud risolvere il Contratto, salvo il diritto al risarcimento del
danno.

Solo nel caso in cui sia presente nel Disciplinare di gara la clausola che vieta la
partecipazione dei cosiddetti RT! sovrabbondanti, I'Amministrazione Contraente non
autorizzera il subappalto nei casi in cui I'impresa subappaltatrice possieda singolarmente i
requisiti che le avrebbero consentito la partecipazione alla gara.
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Ai sensi dell’art. 105, comma 2, del D. Lgs. n. 50/2016, il Fornitore si obbliga a comunicare
al’Amministrazione Contraente il nome del subcontraente, l'importo del contratto,
I'oggetto delle prestazioni affidate.

Per tutto quanto non previsto si applicano le disposizioni di cui all’art. 105 del D.Lgs.
50/2016, fatte salve le eccezioni ai limiti stabiliti nel comma 2 e nel comma 14, che a
seguito — rispettivamente- delle intervenute sentenze della Corte di Giustizia Europea C-
63/18 del 26/09/2019 e C-402/18 del 27/11/2019 non trovano applicazione.

ARTICOLO 17 - PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA
Si rimanda al Capitolato Tecnico di AS e relatlve Appendici, a conoscenza delle Parti anche se non

materialmente allegati al presente contratto.

ARTICOLO 18 - RISORSE IMPIEGATE

1.

Il Fornitore dovra indicare, prima dell'inizio delle attivitd, tra le proprie risorse, un
Responsabile della fornitura, al quale I'’Amministrazione Contraente, nelle persone del
proprio Responsabile del procedimento e del Direttore dell’esecuzione, pué fare riferimento
per ogni aspetto riguardante la prestazione dei servizi.

Il Fornitore si impegna nei tempi e nelle modalita indicati nel Capltolato tecnico AS a
consegnare i curricula dei referenti e delle figure professionali migliorate in Offerta Tecnica
con le certificazioni richieste e/o offerte nel rispetto dei termini previsti nel Capitolato
tecnico. Il Fornitore si obbliga, altresi, a consegnare i curricula delle altre figure professionali
impegnate nell’esecuzione del contratto, ove I'Amministrazione Contraente ne faccia
richiesta, unitamente alle certificazioni dichiarate in sede di offerta tecnica. Le figure
professionali che svolgeranno le attivitd oggetto del Contratto dovranno rispondere alle
caratteristiche descritte nel Capitolato Tecnico AS, ovvero a quelle migliorative
eventualmente offerte dal Fornitore nell’Offerta AQ e nell'Offerta AS e presteranno la loro
attivita conformemente al mix espresso negli allegati all’Accordo Quadro e al Capitolato
Tecnico.

Fermo restando I'obbligo di assicurare la prosecuzione e la continuitd delle prestazioni
contrattuali, anche garantendo un adeguato periodo di controllo, il Fornitore, nel caso in cui
debba prowedere alla sostituzione di una risorsa coinvolta nella esecuzione delle
prestazioni contrattuali, dovra chiedere I'autorizzazione all’Amministrazione Contraente
comunicandole la motivazione e consegnandole, con un preawiso di almeno 15 giorni
solari, il curriculum della nuova figura professionale.

Nell’ipotesi di cui al precedente comma 3, I’Amministrazione Contraente si riserva la facolty
di valutare l'idoneita della nuova figura professionale proposta entro il termine previsto nel
Capitolato Tecnico di AS.

Ove I'Amministrazione Contraente ritenga la figura professionale proposta non idonea allo
svolgimento dell’attivita contrattuale, 1a medesima ne dard comunicazione al Fornitore, il
quale si impegna a procedere ad una nuova proposta entro il termine previsto dal
Capitolato Tecnico di AS a partire dalla predetta comunicazione. '

Si precisa che le nuove figure professionali devono avere attestati ed esperienze, in tipologia
e durata, non inferiori alla risorsa da sostituire.

In caso di valutazione positiva, comunicata per iscritto, da parte dell Amministrazione
Contraente del curriculum presentato o di decorrenza del termine di cul al precedente
comma 5, il Fornitore si obbliga a provvedere alla sostituzione della figura professionale
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entro il termine previsto dal Capitolato Tecnico di AS a partire dalla comunicazione di
assenso o dalla decorrenza del predetto termine o nel diverso termine indicato
dall Amministrazione Contraente.

Nel caso in cui il Fornitore proceda alla sostituzione della figura professionale senza fa
necessaria preventiva valutazione e autorizzazione dell’Amministrazione Contraente,
quest’ultima si riserva di applicare la penale di cui al successivo art. 22 “Penali”.

Il Fornitore prende atto che I'Amministrazione Contraente, al fine di ottenere la massima
qualita professionale del servizio reso, si riserva la facolta di verificare, in ogni momento
dell’esecuzione del Contratto, la corrispondenza della quality del servizio e delle figure
professionali effettivamente impiegate rispetto a quanto indicato negli Allegati all'Accordo
Quadro e al Contratto.

Il Fornitore si obbliga a fornire nel piano di lavoro la dichiarazione delle risorse con le
certificazioni richieste per lo svolgimento dei servizi, nonché eventualmente offerte dal
Fornitore nell'Offerta AQ e nell’Offerta AS, con I'evidenza dei profili professionali associati e
dei servizi/attivita a cui sono dedicati.

Il Fornitore garantisce e manleva '’Amministrazione Contraente da eventuali danni causati a
terzi dal proprio personale e/o da quello dei suoi affidatari nel corso dell’esecuzione delle
attivita ad essa affidate.

In caso di inadempimento da parte del Fornitore degli obblighi di cui ai precedenti comma,
I'Amministrazione Contraente, ferma restando Iapplicazione degli indicatori di qualita
previsti nell’Appendice 2 al Capitolato Tecnico di AS, si riserva il diritto al risarcimento del
danno ed ha facolta di dichiarare risolto di diritto il Contratto.

ARTICOLO 19 - IMPLEMENTAZIONE DEI SERVIZ!

1.

| servizi dovranno essere realizzati ed implementati secondo le modalita previste nel
Capitolato Tecnico AS, o altrimenti concordate con I'Amministrazione Contraente, e avviati
secondo la tempistica prevista, ed eventualmente concordata, nella fase di start — up, pena
I'applicazione delle penali di cui oltre.

I servizi dovranno essere sottoposti ad accettazione formale da parte del’ Amministrazione
Contraente, secondo le modalita ed i termini previstl nel Capitolato tecnico dell’AS.

Ove vengano riscontrate anomalie, il Fornitore dovra provvedere a proprio totale carico alla
tempestiva eliminazione delle medesime, nei modi e nei tempi previsti nel Capitolato
Tecnico AS.

Il Fornitore prende atto e accetta che la consegna secondo modalita diverse da quelle
previste nel Capitolato Tecnico AS o, altrimenti, concordati con I'Amministrazione
Contraente, equivale a mancata consegna.

ARTICOLO 20 - VERIFICA D! CONFORMITA

1.

In corso di Contratto I'Amministrazione Contraente effettuer la verifica di conformita delle
prestazioni volta a certificare che le prestazioni contrattuali siano eseguite a regola d’arte
sotto il profilo tecnico-funzionale. Tali verifiche constateranno il rispetto, nei servizi erogati,
dei livelli di servizio previsti nel Capitolato tecnico AS e nelle relative Appendici.

Delle operazioni di Verifica di conformitd, verra redatto apposito processo verbale o altro
documento idoneo che deve essere sottoscritto da tutti i soggetti intervenuti e trasﬁesso
tempestivamente al RUP per gli adempimenti di competenza.
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La Verifica di conformitd si intende positivamente superata solo se le prestazioni
contrattuali siano state eseguite a regola d’arte e, pertanto, I'oggetto del contratto - in
termini di prestazioni, obiettivi e caratteristiche tecniche, economiche e qualitative - sia
stato realizzato ed eseguito nel rispetto delle previsioni del Contratto e dei suoi allegati.

Nel caso di esito positivo della verifica di conformita la data del verbale verra considerata
quale “Data di Accettazione del Servizio”, relativamente alle attivitd verificate da parte
dell’Amministrazione Contraente.

Nel caso in cui, durante fa verifica, venissero rilevate anomalie che secondo
IAmministrazione Contraente, per numero e/o gravitd, non permettano il prosieguo delle
attivita, la verifica verra interrotta e riprenderd ex novo nei termini previsti dal capitolato
tecnico o dal momento in cui ' Amministrazione Contraente riterra ripristinate le sopracitate
anomalie. In caso di interruzione della verifica, per quanto attiene gli Indicatori di qualita,
sara emesso un rilievo o una penale in funzione degli indicatori applicabili ai casi riscontrati.
L'Impresa dovrd provvedere, senza oneri aggiuntivi per I'’Amministrazione Contraente,
all’eliminazione degli eventuali vizi e difformita riscontrati durante le operazioni di verifica,
secondo i tempi di ripristino indicati nel Capitolato Tecnico o di quelli migliorativi offerti.

Per quanto attiene gli Indici di Prestazione, in caso di mancato raggiungimento del valore di
soglia di ciascun indicatore come riportato nell’Appendice 2 al Capitolato tecnico,
IAmministrazione Contraente, per ciascun indicatore, non corrisponder? la relativa quota
indicata nella suddetta Appendice.

Nell'ipotesi in cui la verifica di conformita dia esito negativo, al punto da configurare grave
inadempimento, I'Amministrazione Contraente, ferma restando I'applicazione delle penali,
avra facolta di dichiarare risolto di diritto il contratto ai sensi dell'articolo “Risoluzione”,
nonché dell'art. 1456 c.c..

L'Amministrazione Contraente nel caso di particolari caratteristiche dell’oggetto
contrattuale che non consentona la verifica di conformita per la totalita delle prestazioni
contrattuali, si riserva la possibilita di effettuare controlli a campione o in forma semplificata
con modalitd comunque idonee a garantire la verifica dell’esecuzione contrattuale.

Tutti gli oneri derivanti dalla verifica di conformita si intendono a carico dell’lmpresa.

In caso di esito positivo della verifica di conformita finale, ’Amministrazione Contraente
rilascera il “certificato di verifica di conformitd” qualora risulti che il fornitore ha
regolarmente eseguito le prestazioni contrattuali, nel rispetto di quanto previsto all’art. 102,
d.lgs. n. 50/2016.

Il soggetto incaricato, a seguito dell'intervenuta ultimazione delle prestazioni si impegna a
rilasciare il certificato attestante I'avvenuta ultimazione delle stesse.

Su richiesta dell'ilmpresa, ' Amministrazione Contraente emettera il certificato di esecuzione
prestazioni dei servizi (CES), coerentemente al modello predisposto dal'A.N.AC.. I
certificato verra emesso solo a seguito della verifica di conformita positiva di tutte le
prestazioni oggetto del contratto di cui all’art. 1 S.

ARTICOLO 21 - MONITORAGGIO E CERTIFICAZIONE EN ISO 9001

1.

Fermo quanto previsto dall’art. 9 dell’Accordo Quadro, il Fornitore prende atto che
FAmministrazione Contraente si riserva di procedere al monitoraggio delle attivita
contrattuali secondo i criteri e le modalitd previste nel Capitolato Tecnico AQ e nel
Capitolato Tecnico AS.
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Il Fornitore s’impegna a inviare tempestivamente all’ Amministrazione Contraente la
documentazione attestante I'esito delle visite di sorveglianza della societa di certificazione
della qualita.

Il Fornitore, nello svolgimento delle attivitd di cui all'art. 3 “Oggetto, luogo della
prestazione, Responsabile del Procedimento e Direttore dell’Esecuzione” del Contratto, si
impegna a fare esplicito riferimento alla norma rispetto alla quale viene richiesta la
certificazione per quanto riguarda i principi di assicurazione e gestione della qualita.

Il Fornitore si impegna a permettere V'accesso, allAmministrazione Contraente e/o
all'organismo di ispezione da questa eventualmente designato, sia al sistema di
documentazione e gestione del proprio sistema di qualita, sia al sistema di gestione della
configurazione e della documentazione, fatto salvo il rispetto di tutte le forme di garanzia
circa la integrita e la riservatezza dei dati contenutl e comunque correlati al Contratto, che &
onere del Fornitore stesso predisporre.

It Fornitore si impegna ad accettare le verifiche ispettive (verifiche mirate o verifiche di
seconda  parte), effettuate anche dallorganismo di ispezione designato
dall’Amministrazione Contraente, svolte nel rispetto di quanto prescritto dalla norma UNI
EN 1SO 19011:2012, secondo le modalita definite nel Capitolato Tecnico AQ.

ARTICOLO 22 - PENALI

1.

Ritardo nella consegna del Plano di Qualita: per ogni giorno lavorativo di ritardo, o frazione
di esso, nella consegna del Piano della Qualita, sia per la prima consegna sia per le
successive fino all’approvazione, rispetto ai termini indicati nel Capitolato Tecnico,
I'Amministrazione Contraente applichera all'lmpresa una penale pari allo 0,5%.
(zerovirgolacinque per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23
"Corrispettivo", comma 1 | ]

Per ogni giorno lavorativo di ritardo del Fornitore, non imputabile allAmministrazione
Contraente owvero a forza magglore o caso fortuito, nella messa a disposizione
allAmministrazione Contraente delle soluzioni/migliorie/strumenti indicati nell’Offerta
tecnica, nei tempi indicati nel capitolato ed eventualmente migliorati nell’Offerta tecnica,
Amministrazione Contraente applicherd una penale pari allo 1%. (uno per mille) del
corrispettivo massimo complessivo, di cul all'art. 23 "Corrispettivo", comma 1.

Ritardo nella consegna dell'elenco del personale: Per ogni giorno solare di ritardo rispetto
al termine previsto per la consegna defl’elenco del personale e della documentazione a
supporto, come prescritto nel Capitolato Tecnico e all'art. 18 “Risorse impiegate”,
IAmministrazione Contraente applichera alla Societd una penale pari allo 0,3%.
{zerovirgolatre per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23
"Corrispettivo", comma 1.

Personale della fornitura inadeguato: per ogni risorsa impegnata nell’erogazione dei servizi
onsite di cui & richiesta la sostituzione da parte dell’Amministrazione nel periodo di
riferimento, eccedente il valore di soglia previsto per indicatore di quality /1Q01 di cui
all'Appendice 1 al Capitolato Tecnico, I'Amministrazione Contraente applichera all'Impresa
una penale pari allo 1%. {(uno per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui
all'art. 23 "Corrispettivo", comma 1.

Turnover del personale: per ognl risorsa impegnata nell'erogazione dei servizi onslte (nel
periodo di riferimento) sostituite su iniziativa del Fornitore e non imputabile
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al Amministrazione ovvero a forza magglore o caso fortuito, eccedente il valore di soglia
previsto per l'indicatore di qualita /Q02 di cui all'Appendice 1 al Capitolato Tecnico,
I’Amministrazione Contraente applichera all'lmpresa una penale pari allo 1%. {(uno per
mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23 "Corrispettivo", comma 1.
inadeguatezza del personale proposto: per ogni curriculum non accettato da parte
dell’ Amministrazione nel periodo di riferimento, eccedente il valore di soglia previsto per
l'indicatore di qualita /Q03 di cui all’Appendice 1 al Capitolato Tecnico, I'’Amministrazione
Contraente applichera all'lmpresa una penale pari allo 0, 5%. (zerovirgolacinque pe rmille)
del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23 "Corrispettivo", comma 1.
Inserimento/sostituzione del personale: Per ogni giorno solare di ritardo rispetto al
termine previsto per l'inserimento/sostituzione del personale, eccedente il valore di soglia
previsto per l'indicatore di qualitd /Q04 di cui alllAppendice 1 al Capitolato Tecnico,
'Amministrazione Contraente applicherd alla Societd una penale pari allo 0,3%.
{zerovirgolatre per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23
"Corrispettivo", comma 1.

Ritardo nell’attivazione degli interventi: per ogni giorno lavorativo o frazione di ritardo
eccedente il valore di soglia previsto per I'indicatore di qualita /Q05 di cui all Appendice 1 al
Capitolato Tecnico, 'Amministrazione Contraente applicherd all'lmpresa una penale pari
allo 0, 2%. (zerovirgoladue per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art.
23 "Corrispettivo", comma 1.,

Slittamento defle scadenze: per ogni giorno lavorativo o frazione di ritardo eccedente il
valore di soglia previsto per I'indicatore di qualita /Q06 di cui all’Appendice X al Capitolato
Tecnico, ' Amministrazione Contraente applichera all'lmpresa una penale pari allo 0, 2%.
{zerovirgoladue per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23
“Corrispettivo”, comma 1.

Qualita della documentazione prodotta: per ogni punto percentuale eccedente il valore di
soglia previsto per l'indicatore di qualita 1Q07 di cui all’Appendice 1 al Capitolato Tecnico,
Amministrazione Contraente applicherd alllmpresa una penale pari allo 0, 2%
(zerovirgoladue per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23
"Corrispettivo", comma 1.

Eccesso di rilievi sulla fornitura: per ogni rilievo eccedente il valore di soglia previsto per
l'indicatore di qualita #Q08 di cui all’Appendice 1 al Capitolato Tecnico, I'Amministrazione
Contraente applichera all'lmpresa una penale pari allo 0, 2%. (zerovirgoladue per mille) del
corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23 "Corrispettivo”, comma 1.

Grado di soddisfazione dei referenti: per ogni punto percentuale inferiore al valore di
soglia previsto per Indicatore di qualita Q09 di cui all’'Appendice 1 al Capitolato Tecnico,
Amministrazione Contraente applicherd alllmpresa una penale pari allo 0, 2%
(zerovirgoladue per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23
"Corrispettivo", comma 1.

Disponibilita dei servizi: per ogni centesimo di punto percentuale di scostamento
complessivo inferiore al valore di soglia previsto per I'indicatore di qualitd /Q10 di cui
all'‘Appendice 1 ai Capitolato Tecnico, 'Amministrazione Contraente applicher3 all'lmpresa
una penale pari allo 0,1%. (zerovirgolauno per mille) del corrispettivo massimo
complessivo, di cui all'art. 23 "Corrispettivo", comma 1.

Disponibilita dei sistemi: per ogni centesimo di punto percentuale di scostamento
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complessivo inferiore al valore di soglia previsto per I'indicatore di qualitd Q11 di cui
all'Appendice 1 al Capitolato Tecnico, 'Amministrazione Contraente applichera all'Impresa
una penale pari allo 0, 3%. (zerovirgolatre per mille) del corrispettivo massimo
complessivo, di cui all'art. 23 "Corrispettiva”, comma 1.

Tempestivita di risoluzione degli incident: per ogni punto percentuale inferiore al valore di
soglia previsto per |'indicatore di qualita /Q12 di cui all’Appendice 1 al Capitolato Tecnico,
I'Amministrazione Contraente applicherad allmpresa una penale pari allo 0,3%.
(zerovirgolatre per mille) de! corrispettivo massimo complessivo; di cui all'art. 23
"Corrispettivo", comma 1.

Tempestivita di esecuzione dei change standard/predefiniti: per ogni punto percentuale
inferiore al valore di soglia previsto per I'indicatore di qualitd /Q13 di cui all’Appendice 1 al
Capitolato Tecnico, ’Amministrazione Contraente applicherd alllmpresa una penale pari
allo 0,3%. {zerovirgolatre per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art.
23 "Corrispettivo", comma 1.

Tempestivita di esecuzione dei change non standard: per ogni punto percentuale inferiore
al valore di soglia previsto per indicatore di quallth /Q14 di cui all’Appendice 1 af Capitolato
Tecnico, I’Amministrazione Contraente applicherd all'impresa una penale pari allo 0,3%.
(zerovirgolatre per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23
"Corrispettivo", comma 1.

Ticket oggetto di ripianificazione: per ogni punto percentuale superiore al valore di soglia
previsto per Indicatore di qualita /Q15 di cui allAppendice 1 al Capitolato Tecnico,
FAmministrazione Contraente applicherd alllmpresa una penale pari allo 0,3%.
(zerovirgolatre per mille} del corrispettivo massimo complessivo, di cui all'art. 23
"Corrispettivo", comma 1.

Attivitd eseguite correttamente: per ogni punto percentuale superiore al valore di soglia
previsto per indicatore di qualita /Q16 di cui all'Appendice 1 al Capitolato Tecnico,
IAmministrazione Contraente applichera all'impresa una penale pari allo 0,3%.
(zerovirgolatre per mille) del corrispettivo massimo complessivo, di cui allart. 23
"Corrispettivo", comma 1.

Per l'indicatore “1Q18 — Ripristino dell’operativitd delle pd!” i tempi di ripristino saranno
misurati dal momento dell’assegnazione del ticket fino alla chiusura tecnica dello
stesso, cosi come indicato nel paragrafo 11.3.1 del Capitolato Tecnico (Ripristino
dell'operativitd delle PdL) e all’ al’Appendice 1 dello stesso Capltolato Tecnico, e sara
applicata una penale pari a 1%. (unopermille) del corrispettivo relativo al periodo di
riferimento, per ogni 1%, o frazione di esso, peggiorativo del valore soglia minimo previsto
fino ad un massimo per ciascun indicatore pari al 3%. {trepermille) dell'importo totale
relativo al periodo di riferimento..

Per lindicatore “IQ19 - Tempestivita di presa in carico delle richieste per eventi
straordinari’ La misurazione decorre dall’assegnazione del ticket effettuata dal Help Desk di
| Livelio al servizio/gruppo di lavoro competente per installazione/aggiornamento Sw Pdl
per evento straordinario, cosi come indicato nel paragrafo 11.3.2 del Capitolato Tecnico
(Installazione/aggiornamento Pdl per evento straordinario) e all’ al’Appendice 1 dello
stesso, e sara applicata una penale pari a 1% {(unopermille) del corrispettivo relativo al
periodo di riferimento, per ogni 1%, o frazione di esso, peggiorativo del valore soglia
minimo previsto fino ad un massimo per ciascun indicatore pari al 3%. (trepermille)
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dell’importo totale relativo al periodo di riferimento.

Deve considerarsi ritardo anche il caso in cui il Fornitore AS esegua la prestazione dei servizi
in oggetto in modo anche solo parzialmente difforme dalle disposizioni di cui al Capitolato
Tecnico e all'Offerta Tecnica ed agli Ordinativi di Fornitura. In tal caso I’Amministrazione
applichera al Fornitore AS le suddette penali sino alla data in cui la fornitura inizierd ad
essere eseguita in modo effettivamente conforme al Capitolato Tecnico, all’Offerta Tecnica
ed agli Ordinativi di Fornltura, fatto salvo il risarcimento del maggior danno.

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all'applicazione delle penali
sopra stabilite, dovranno essere contestati al Fornitore per iscritto dall’ Amministrazione
Contraente; gli eventuali inadempimenti dovranno essere altresl comunicati per conoscenza
a Consip.

In caso di contestazione dell'inadempimento da parte del Amministrazione Contraente il
Fornitore dovra comunicare, in ogni caso, per iscritto, le proprie deduzioni, supportate da
una chiara ed esauriente documentazione, nel termine massimo di n. 5 (cinque) giorni
lavorativi dalla ricezione della contestazione stessa.

Qualora le predette deduzioni non pervengano all’Amministrazione Contraente nel termine
indicato, ovvero, pur essendo pervenute tempestivamente, non siano idonee, a giudizio
dell’Amministrazione Contraente, a giustificare I'inadempienza, potranno essere applicate al
Fornitore le penali stabilite nel presente Contratto a decorrere dall'inlzio
dell'inadempimento.

LU'Amministrazione Contraente potra awvalersi della cauzione di cui al precedente art. 15
“Cauzione” senza bisogno di diffida, ulteriore accertamento o procedimento giudiziario per
il conseguimento dei crediti derivanti dall'applicazione delle penali di cui al presente
articolo.

L’Amministrazione Contraente potra applicare al Fornitore penali sino a concorrenza della
misura massima pari al 10% (dieci per cento) del valore dell’Appalto Specifico, fermo il
risarcimento degli eventuali maggiori danni, nonché la eventuale previsione, nei Contratti di
Fornitura, della risoluzione contrattuale per inadempimenti che comportino I'applicazione
dl penali oltre la predetta misura massima.

La richiesta e/fo il pagamento delle penali sopra indicate non esonera in nessun caso il
Fornitore dall'adempimento dell’obbligazione per la quale si & reso Inadempiente e che ha
fatto sorgere l'obbligo di pagamento della medesima penale.

ARTICOLO 23 - CORRISPETTIVO

1.

Il corrispettivo massimo complessivo quinquennale, onnicomprensivo, calcolato sulle
dimensioni oggetto del presente Contratto, & pari a €., - iva esclusa,
comprensivo dei costi refativi alla sicurezza pari ad € .......ocecrenn @ degli oneri di
sicurezza per rischi interferenziali come indicati nel DUVRI specifico pari ad € 10.000,00,

come risultante da Allegato 2 Offerta tecnica AS (Relazione Tecnica) + Offerta economica
AS.

Il corrispettivo contrattuale si riferisce all’esecuzione dei servizi a perfetta regola d’arte e
nel pieno adempimento delle modalita e delle prescrizioni contrattuali.

I canoni e le tariffe professionali sono accettati dal Fornitore in base ai propri calcoli, alle
proprie indagini, alle proprie stime, a tutto suo rischio, e sono pertanto invariabili ed

indipendenti da qualsiasi imprevisto o eventualitd. Per giornate festive si intendono soltanto
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le festivita a carattere nazionale.

It Fornitore non potra vantare diritto ad altri compensi ovvero ad adeguamenti o aumenti
del corrispettivo contrattuale.

Tutti gli importi indicati si intendono IVA esclusa.

ARTICOLO 24 - FATTURAZIONE

1.

Ai fini del pagamento del corrispettivo contrattuale di cui al precedente art. 23

“Corrispettivo”, Il Fornitore potrd emettere fattura, previa approvazione di relativi SAL
emessi con cadenza trimestrale posticipatsa e a seguito dell’esito positivo della verifica di
corretta esecuzione dei servizi oggetto def presente Appalto Specifico.

Limporto corrisposto per ciascuna fattura sara pari al 99,50% dell'imponibile indicato nella
stessa. Il restante 0,5% verra liquidato solo al termine del Contratto, dopo I'approvazione da
parte dell’Amministrazione Contraente della verifica di conformitd, previo rilascio del
documento unico di regolaritad contributiva.

< nel caso di RTI con fatturazione proquota riportare la sequente dicitura In caso di RTI con
fatturazione pro-quota ciascuna impresa si Impegna ad indicare in fattura i dati sopra
riportati >

< nel caso di RTI con fatturazione in capo alla sola mandataria riportare la sequente dicitura
In caso di RTI con fatturazione in capo alla mandataria la stessa si impegna a riportare i dati
sopra riportati unitamente all'importo che verra liquidato alle mandanti

La fattura dovra riportare i dati sopra riportati anche per la/le eventuale/i Impresa/e
subappaltatrice/i unitamente all'importo, al netto dell’IVA.

Ai fini del pagamento del corrispettivo e comunque ove vi siano fatture in pagamento,
'Amministrazione Contraente procedera ad acquisire, anche per I'eventuale subappaltatore
e per gl eventuali cottimisti, il documento unico di regolaritd contributiva (D.U.R.C.),
attestante la regolarita in ordine al versamento dei contributi previdenziali e dei contributi
assicurativi obbligatori per gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dei dipendenti;
ogni somma che a causa della mancata produzione delle certificazioni di cui sopra non
venga corrisposta dall’ Amministrazione Contraente, non produrra alcun interesse.
L'Amministrazione Contraente, in ottemperanza alle disposizioni previste dall’art. 48-bis del
D.P.R. 602 del 29 settembre 1973, con le modalitd di cui al Decreto del Ministero
dellEconomia e delle Finanze del 18 gennaio 2008 n. 40, per ogni pagamento di importo
superiore ad euro 5.000,00, procederd a verificare se il beneficiario & inadempiente
all'obbligo di versamento derivante dalla notifica di una o pit cartelle di pagamento per un
ammontare complessivo pari almeno a tale importo. Nel caso in cui la I'Agenzia delle
Entrate - Riscossione comunichi che risulta un inadempimento a carico del beneficiario
I'Amministrazione Contraente applicherd quanto disposto dallart. 3 del decreto di
attuazione di cui sopra.

Nessun interesse sara dovuto per le somme che non verranno corrisposte ai sensi di quanto
sopra stabilito.

Il Fornitore prende atto che le fatture dovranno essere esclusivamente in formato
elettronico e intestate all’ Amministrazione Contraente e dovranno rlportare in evidenza il il
Codice ldentificativo Gare (CIG), nonché il numero d'ordine che sard successivamente
comunicato.
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| termini di pagamento delle predette fatture, corredate della documentazione in
precedenza espressa saranno definiti secondo le modalitd di cui alla vigente normativa,
D.Lgs 231/2002 e smi.

Il Fornitore, ai sensi dell’articolo 3, comma 1 della citata L 136/2010, si impegna ad
effettuare il pagamento di eventuali subfornitori o subappaltatori attraverso bonifici bancari
o postali che riportino il numero di CIG del presente Contratto, utilizzando il conto corrente
dedicato comunicato all’Amministrazione Contraente. In caso di ritardo nei pagamenti, il
tasso di mora viene stabilito in una misura pari al tasso BCE stabilito semestralmente e
pubblicato con comunicazione del Ministero dell’Economia e delle Finanze sulla G.U.R..,
maggiorato di 8 punti, secondo quanto previsto nell’art. 5 del D.Lgs. 9 ottobre 2002, n. 231.
in caso di subappalto, ai sensi di quanto previsto all'art. 105, comma 13 del D.Lgs. 50/2016,
si procedera secondo quanto previsto dal precedente art. 16 “Subappalto”, comma 10 del
Contratto.

Le singole Socleta costituenti il Raggruppamento, salva ed impregiudicata la responsabilita
solidale delle societa raggruppate nei confronti dell’ Amministrazione Contraente, potranno
provvedere ciascuna alla fatturazione “pro quota” delle attivita effettivamente prestate. Le
Societd componenti il Raggruppamento potranno fatturare solo le attivita effettivamente
svolte, corrispondenti alla ripartizione delle attivitd. La societd mandataria del
Raggruppamento medesimo & obbligata a trasmettere, in maniera unitaria e previa
predisposizione di apposito prospetto riepilogativo delle attivitd e delle competenze
maturate, le fatture relative all’attivita svolta da tutte le imprese raggruppate. Ogni singola
fattura dovra contenere la descrizione di ciascuno dei servizi / attivita / fasi / prodotti a cui
si riferisce.

ARTICOLO 25 - DANNI, RESPONSABILITA CIVILE E POLIZZA ASSICURATIVA E PROFESSIONALE

1.

It Fornitore dichiara di aver stipulato idonea polizza di Responsabilita Civile verso Terzi per i
danni materiali causati a persone, cose o beni (RCT/Prodotti) per un massimale non
inferiore a € 10.000.000,00 per sinistro e per anno assicurativo.

Il Fornitore dichiara di aver stipulato idonea polizza di Responsabilita civile professionale per
danni cagionati nell'esecuzione delle attivith oggetto di AS per un massimale non inferiore a
€ 8.000.000,00 per sinistro e per anno assicurativo.

A fronte dell’obbligo di cui ai precedenti commi, il Fornitore si allegano copie {(Allegato N* 4)
Resta ferma l'intera responsabilita del Fornitore anche per danni coperti o non coperti e/o
per danni eccedentl i massimali assicurati dalle polizze di cui ai precedentl commi 1 e 2.
Qualora il Fornitore non sia in grado di provare in qualsiasi momento la piena operativitd
delle coperture assicurative di cui ai precedenti commi 1 e 2, il Contratto potra essere
risolto di diritto, con conseguente escussione della cauzione di cui al precedente art. 15
“Cauzione” e fatto salvo I'obbligo di risarcimento del maggior danno subito.

ARTICOLO 26 - RISOLUZIONE

1.

In caso di risoluzione della Consip S.p.A. dall’Accordo Quadro, a partire dalla data in cui si

verifica tale risoluzione, 'Amministrazione ha la facoltd di risolvere il presente Contratto; tale
facolta deve essere esercitata mediante comunicazione motivata del’ Amministrazione al
Fornitore>
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2. UAmministrazione Contraente, senza bisogno di assegnare alcun termine per
I'adempimento, potra risolvere il presente contratto ai sensi dell’art. 1456 cod. civ., nonché ai
sensi dell’art.1360 cod. civ., previa dichiarazione da comunicarsi alllmpresa tramite pec, nei

seguenti casi:

a)

b)

<)

d

—

e

f)

—

[:4

h

-

m)

il contratto ha subito una modifica sostanziale che avrebbe richiesto il ricorso ad una
nuova procedura ai sensi dell’art. 106 del D. Lgs. n. 50/2016;

sono state superate le soglie di cui all'art. 106 comma 7 del D. Lgs. n. 50/2016
relativamente alle fattispecie di cui al comma 1 lett. b} e ¢) del medesimo articolo e
di cui al comma 2 del medesimo articolo;

sono state superate le soglie fissate dall’Amministrazione Contraente nelle
Condizioni Speciali nel caso di modifiche non sostanziali di cui all’art. 106, comma 1,
lett. e), del D. Lgs. n. 50/2016.

il Fornitore si & trovato, al momento dell'aggiudicazione dell'appalto in una delle
situazioni di cui all'articolo 80, comma 1, del D. Lgs. n. 50/2016, e avrebbe dovuto
pertanto essere escluso dalla gara;

il Fornitore ha commesso, nella procedura di aggiudicazione del presente contratto,
un illecito antitrust definitivamente accertato, ai sensi dell'articolo 80, comma 5, lett.
c) e secondo le linee guida A.N.AC.;

V'appalto non avrebbe dovuto essere aggiudicato in considerazione di una grave
violazione degli obblighi derivanti dai Trattati, come riconosciuto dalla Corte di
giustizia dell'Unione europea in un procedimento ai sensi dell'articolo 258 TFUE, o di
una sentenza passata in giudicato per violazione del presente Codice;

ove applicabile, mancata copertura dei rischi durante tutta la vigenza del contratto,
ai sensi del precedente articolo “Danni, responsabilith civile e, ove applicabile,
copertura assicurativa”;

azioni giudiziarie per violazioni di diritti di brevetto, di autore ed in genere di
privativa altrui, intentate contro I'Amministrazione Contraente, ai sensi del
precedente articolo “Brevetti industriali e diritto d’autore”;

nell'ipotesi di non veridicita delle dichiarazioni rese dal Fornitore ai sens del D.p.r. n.
445/00, fatto salvo quanto previsto dall'art. 71, del medesimo D.P.R. 445/2000;
nell’ipotesi dl irrogazione di sanzioni interdittive o misure cautelarl di cui al D. Lgs. n.
231/01, che impediscano all'lmpresa di contrattare con le Pubbliche
Amministrazioni;

in caso di avvalimento, ove risultasse la violazione dell’art. 89, comma 9, del d. Igs. n.
50/2016 e s.m.i.;

in caso di violazione del Patto di integrita, ove esistente; trova applicazione in
particolare quanto previsto alart. 32 del D.L. 90/2014 convertito nella legge n.
114/2014.

nei casi previsti nel’Accordo Quadro e negli articoli intitolati “Obblighi ed
adempimenti a carico del Fornitore”, “Cauzione”, “Verifica di conformit”, “Penali”,
“Obblighi in tema di tracciabilita dei flussi finanziari”, “Modalith ed esecuzione delle
prestazioni contrattuali”, “Personale impiegato dal Fornitore e inadempienze

nou

contributive e retributive”, “Obblighi di riservatezza”, “Brevetti industriali e diritto

d’autore”, “Utilizzo delle apparecchiature e dei prodotti software”, “Proprieta del
software sviluppato e dei prodotti in genere”, “danni, responsabilita civile e polizza
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assicurativa e professionale”, “Divieto di cessione del contratto e cessione del
credito”, “Trasparenza dei prezzi”, “Subappalto”, “Risoluzione”, “Codice Etico —
Modello di organizzazione, gestione e controllo ex D.Lgs. 231/01”, “Trattamento dei
dati personali”. .
Nelle fattispecie di cui al presente comma non si applicano i termini previsti dall'articolo 21-
nonies della legge 7 agosto 1990 n. 241
3. L'Amministrazione Contraente, senza bisogno di assegnare alcun termine per
Yadempimento, ai sensi dell'art. 1456 cod. civ., nonché ai sensi dell’art.1360 cod. civ., previa
dichiarazione da comunicarsi all'Impresa tramite pec, deve risolvere il presente contratto nei
seguenti casi:

a) qualora nei confronti del Fornitore sia intervenuto un provvedimento definitivo che
dispone I'applicazione di una o pili misure di prevenzione di cul al codice delle leggi
antimafia e delle relative misure di prevenzione, o nel caso in cui gli accertamenti
antimafia presso la Prefettura competente risultino positivi, oppure sia intervenuta
sentenza di condanna passata in giudicato per i reati di cui all'articolo 80 del D. Lgs.
n.50/2016;

b} qualora fosse accertato il venir meno dei requisiti richiesti dalla legge;

c) nel caso in cui sia prevista certificazione di qualificazione: qualora nei confronti

—

Fornitore sia intervenuta la decadenza dell'attestazione di qualificazione per aver

prodotto falsa documentazione o dichiarazioni mendaci.
4. In caso in cui 'Amministrazione Contraente accerti un grave Inadempimento del Fornitore ad
una delle obbligazioni assunte con il presente contratto tale da compromettere la buona riuscita
delle prestazioni, la stessa formulerd la contestazione degli addebiti al Fornitore e
contestualmente assegnera un termine, non inferiore a quindici giorni, entro i quali il Fornitore
dovrd presentare le proprie controdeduzioni. Acquisite e valutate negativamente le
controdeduzioni ovvero scaduto il termine senza che il Fornltore abbia risposto,
I"Amministrazione Contraente ha la facolt di dichiarare la risoluzione di diritto del contratto, di
incamerare la garanzia ove essa non sia stata ancora restituita ovvero di applicare una penale
equivalente, nonché di procedere all'esecuzione in danno delllmpresa; resta salvo il diritto
dell’Amministrazione Contraente al risarcimento dell'eventuale maggior danno.
5. Qualora il Fornitore ritardi per negligenza l'esecuzione delle prestazioni rispetto alle
previsioni del contratto, 'Amministrazione Contraente assegna un termine che, salvo i casi
d'urgenza, non pud essere inferiore a 10 (dieci) giorni, entro i quali il Fornitore deve eseguire le
prestazioni. Scaduto il termine assegnato, e redatto processo verbale in contraddittorio con il
Fornitore, qualora I'inadempimento permanga, I'’Amministrazione Contraente potra risolvere il
contratto, fermo restando il pagamento delle penali.
6. In caso diinadempimento dell'Impresa anche a uno solo degli obblighi assunti con il presente
contratto che si protragga oltre il termine, non inferiore a 15 (quindici) giorni, che verra
assegnato dall’Amministrazione Contraente, a mezzo pec, per porre fine alilnadempimento,
Amministrazione Contraente stessa ha la facolty di dichiarare la risoluzione di diritto del
contratto e di incamerare la garanzia definitiva ove essa non sia stata ancora restituita, ovvero di
applicare una penale equivalente, nonché di procedere all'esecuzione in danno dellimpresa;
resta salvo il diritto dell’Amministrazione Contraente al risarcimento dell’eventuale maggior
danno.
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7. Nel caso di risoluzione del contratto il Fornitore ha diritto soltanto al pagamento delle
prestazioni regolarmente eseguite, decurtato degli oneri aggiuntivi derivanti dallo scioglimento
del contratto ai sensi dell’art. 108, comma 5, del D. Lgs. 50/2016.

8. In caso di risoluzione del presente contratto, I'lmpresa si impegna, sin d’ora, a fornire
all’Amministrazione Contraente tutta la documentazione tecnica e i dati necessari al fine di
provvedere direttamente o tramite terzi all'esecuzione del presente contratto. In caso di
risoluzione per responsabilita dell’appaltatore, il Fornitore & tenuto a corrispondere anche la
maggiore spesa sostenuta dal’Amministrazione Contraente per affidare ad altra impresa le
prestazioni, ove la stazione appaltante non si sia avvalsa della facoltd prevista dall’art. 110
comma 1 del D. Lgs. n. 50/2016.

9. In tutti i casl di cui ai precedenti commi, fatto salvo il maggior danno I'Amministrazione
Contraente incamerera la garanzia definitiva.

10. L'Amministrazione Contraente, in caso di risoluzione e comunque nei casi di cui all’art. 110,
comma 1, D. Lgs. n. 50/2016, potra interpellare progressivamente gli operatori economici che
hanno partecipato all’originaria procedura di gara e risultati dalla relativa graduatoria al fine di
stipulare un nuovo contratto per I'affidamento del completamento delle prestazioni contrattuali
alle medesime condizioni gia proposte dall’aggludicatario originario in sede di offerta.

11. Resta fermo quanto previsto all’art. 108 del D. Lgs. n. 50/2016.

ARTICOLO 27 - RECESSO

1. UAmministrazione Contraente ha diritto di recedere unilateralmente dal Contratto, in tutto
0 in parte, in qualsiasi momento, senza preavviso, nei casi di:

a) giusta causa,

b) reiterati inadempimenti del Fornitore, anche se non gravi.

Si conviene che per giusta causa si intende, a titolo meramente esemplificativo e non
esaustivo:

i) qualora sia stato depositato contro il Fornitore un ricorso ai sensi della legge
fallimentare o di altra legge applicablle in materia di procedure concorsuali, che
proponga lo scioglimento, la liquidazione, la composizione amichevole, la
ristrutturazione delf'indebitamento o il concordato con i creditori, ovvero nel caso
in cui venga designato un liquidatore, curatore, custode o soggetto avente simili
funzioni, il quale entri in possesso dei beni o venga incaricato della gestione degli
affari del Fornitore;

i} ogni altra fattispecie che faccia venire meno il rapporto di fiducia sottostante il
Contratto.

2. Nei casi indicati al precedente comma 1, il Fornitore ha diritto al pagamento da parte
dellAmministrazione Contraente delle prestazioni eseguite relative al Contratto, purché
correttamente ed a regola d'arte, secondo il corrispettivo e le condizioni previste nel
medesimo Contratto, rinunciando espressamente, ora per allora, a qualsiasi ulteriore
eventuale pretesa, anche di natura risarcitoria, ed a ogni ulteriore compenso e/o indennizzo
e/o rimborso, anche in deroga a quanto previsto dall’articolo 1671 cod. civ..

3. I'Amministrazione Contraente potra recedere per qualsiasi motivo dal Contratto, in tutto o
in parte, awvalendosi della facoltd di cui all'articolo 1671 cod. civ. con un preawviso di
almeno n. 30 (trenta) giorni solari, da comunicarsi al Fornitore con lettera raccomandata
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a.r.,, tenendo indenne il Fornitore delle spese sostenute, delle prestazioni rese e del
mancato guadagno.

In ogni caso di recesso, il Fornitore si impegna a porre in essere ogni attivitd necessaria per
assicurare la continuitd del servizio in favore dell’ Amministrazione Contraente.

Fermo quanto previsto nei commi precedenti, il Fornitore rinuncia, ora per allora, a qualsiasi
pretesa risarcitoria, ad ogni ulteriore compenso o indennizzo e/o rimborso spese.

In caso di recesso della Consip dall’Accordo Quadro, a partire dalla data in cui s verifica tale
recesso, I'Amministrazione Contraente ha la facolta di recedere dal presente Contratto; tale
facoltd deve essere esercitata mediante comunicazione motivata dell Amministrazione
Contraente al Fornitore>.

ARTICOLO 28 — OBBLIGHI IN TEMA DI TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI — ULTERIORI
CLAUSOLE RISOLUTIVE ESPRESSE

1

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 3, comma 8, della Legge 13 agosto 2010 n. 136, il Fornitore
si impegna a rispettare puntualmente quanto previsto dalla predetta disposizione in ordine
aglt obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari.

Ferme restando le ulteriori ipotesi di risoluzione previste dal presente Contratto, si conviene
che I'Amministrazione Contraente, in ottemperanza a quanto disposto dall'art. 3, comma 9
bis della Legge 13 agosto 2010 n. 136, senza bisogno di assegnare previamente alcun
termine per 'adempimento, potra risolvere di diritto it presente Contratto ai sensi dell’art.
1456 cod. civ., nonché ai sensi dell’art. 1360 cod. civ., previa dichiarazione da comunicarsi al
Fornitore con raccomandata a.r qualora le transazioni siano eseguite senza awvalersi del
bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena
tracciabilita delle operazioni ai sensi della Legge 13 agosto 2010 n.136 del Decreto Legge 12
novembre 2010 n. 187 nonché della Determinazione dell’Autoritd per la Vigilanza sui
Contratti Pubblici {ora A.N.A.C.} n. 8 del 18 novembre 2010.

il Fornitore, nella sua qualitd di appaltatore, si obbliga, a mente dellart. 3, comma 8,
secondo periodo della Legge 13 agosto 2010 n. 136, ad inserire nei contratti sottoscritti con
i subappaltatori o i subcontraenti, a pena di nullita assoluta, una apposita clausola con la
quale ciascuno di essl assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla Legge
13 agosto 2010 n. 136.

Il Fornitore, il subappaltatore o il subcontraente che ha notizia dell'inadempimento della
propria controparte agli obblighi di tracciabilitd finanziaria di cui alla norma sopra
richiamata ¢ tenuto a darne immediata comunicazione all’ Amministrazione Contraente e
alla Prefettura — Ufficio Territoriale del Governo della provincia ove ha sede la Stazione
Appaltante.

Il Fornitore, si obbliga e garantisce che nei contratti sottoscritti con i subappaltatori e i
subcontraenti, verrd assunta dalle predette controparti 'obbligazione specifica di
risoluzione di diritto del relativo rapporto contrattuale nel caso di mancato utilizzo del
bonifico bancario o postale ovvero degli strumenti idonei a consentire la piena tracciabilitd
dei flussi finanziari.

LU'Amministrazione Contraente verifichera che nei contratti di subappalto sia inserita, a pena
di nullita assoluta del contratto, un’apposita clausola con la quale il subappaltatore assume
gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla surrichiamata Legge. Con riferimento
ai contratti di subfornitura, il Fornitore si obbliga a trasmettere all Amministrazione
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2

Contraente, oltre alle informazioni di cui allart. 105, comma 2 , anche apposita
dichiarazione resa ai sensi del DPR 445/2000, attestante che nel relativo sub-contratto, ove
predisposto, sia stata inserita, a pena di nullita assoluta, un’apposita clausola con la quale il
subcontraente assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cul alla surrichiamata
Legge, restando inteso che 'Amministrazione Contraente si riserva di procedere a verifiche
a campione sulla presenza di quanto attestato, richiedendo all'uopo la produzione degli
eventuali sub-contratti, e, di adottare, all'esito dell’espletata verifica ogni piu opportuna
determinazione, ai sensi di legge e di contratto.

7. Il Fornitore & tenuto a comunicare tempestivamente e comungue entro e non oltre 7 giorni
dalla/e variazione/i qualsivoglia variazione intervenuta in ordine ai dati relativi agli estremi
identificativi del/i conto/i corrente/i dedicato/i nonché le generalitd (nome e cognome) e il
codice fiscale delte persone delegate ad operare su detto/i conto/I.

8. Ai sensi della Determinazione dell’Autoritd per la Vigilanza sui contratti pubblici (ora
A.N.A.C.) n. 10 del 22 dicembre 2010, il Fornitore, in caso di cessione dei crediti, si impegna
a comunicare il/i CIG al cessionario, eventualmente anche nell'atto di cessione, affinché
lo/gli stesso/i venga/no riportato/i sugli strumenti di pagamento utilizzati. Il cessionario &
tenuto ad utilizzare conto/i corrente/i dedicato/i nonché ad anticipare i pagamenti al
Fornitore mediante bonifico bancario o postale sul/i conto/i corrente/i dedicato/i del
Fornitore medesimo riportando il CIG/CUP dallo stesso comunicato.

ARTICOLO 29 - DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO E CESSIONE DEL CREDITO

1. E’ fatto divieto all'impresa di cedere, a qualsiasi titolo, il presente contratto, a pena di
nullita della cessione stessa, fatto salvo quanto previsto dali"art. 106, comma 1, lett. d), del d. Igs.
n. 50/2016 e s.m. .

2. Il Fornitore pud cedere a terzi i crediti derivanti allo stesso dal presente contratto, nelle
modalita espresse dall’art. 106, comma 13, D. Lgs. 50/2016. Le cessioni dei crediti devono essere
stipulate mediante atto pubblico o scrittura privata autenticata e devono essere notificate
al’ Amministrazione Contraente. Si applicano le disposizioni di cui alla Legge n. 52/1991.

3. E fatto, altres), divieto al Fornitore di conferire, in qualsiasi forma, procure all'incasso.

4. In caso di inadempimento da parte del Fornitore ai suddetti obblighi, I'Amministrazione
Contraente, fermo restando il diritto al risarcimento del danno, ha facolta di dichiarare risolto di
diritto il presente Contratto.

S. Resta fermo quanto previsto in tema di tracciabilitd dei flussi finanziari.

ARTICOLO 30 - CODICE DI COMPORTAMENTO - Modello di organizzazione, gestione e controllo

ex d.lgs. n. 231/2001

1. Il Fornitore dichiara di aver preso visione del Codice di Comportamento
dell'Amministrazione Contraente consultabile sul sito internet della stessa, delibera n.
33/2018, consultabile nella sezione Albo pretorio — Delibere on-line — Archivio completo e di
uniformarsi ai principi ivi contenuti che devono ritenersi applicabili anche nei rapporti tra il
Fornitore e I'Amministrazione Contraente.

2. Il Fornitore, per effetto della sottoscrizione del Contratto, si Impegna:
(i) ad operare nel rispetto dei principi e delle previsioni di cui al D. Lgs. 231/2001;
(ii) ad uniformarsi alle previsioni contenute nel Codice di Comportamento di cui alla delibera
n.33/2018
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In caso di inadempimento da parte del Fornitore agli obblighi di cui ai precedenti commi,
fermo restando il diritto al risarcimento del danno, I'Amministrazione Contraente ha facoltd
di dichiarare risolto il Contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c.

ARTICOLO 31 - TRASPARENZA DEI PREZZI

1.

Il Fornitore espressamente ed irrevocabilmente:

a) dichiara che non vi & stata mediazione o altra opera di terzi per la conclusione
del Contratto;

b) dichiara di non aver corrisposto né promesso di corrispondere ad alcuno,
direttamente o attraverso terzi, ivi comprese le Imprese collegate o controllate,
somme di denaro o altra utilitd a titolo di intermediazione o simili, comunque
volte a facilitare la conclusione del Contratto;

c) dichiara che con riferimento alla procedura per il rilancio del confronto
competitivo non ha in corso intese e/o pratiche restrittive della concorrenza e
del mercato vietate ai sensi della normativa applicabile, ivi inclusi gli articoli 101
e seguenti del TFUE e gli articoli 2 e seguenti della legge 287/1990 e, altres), che
I'Offerta AS presentata per |'aggiudicazione del Contratto & stata predisposta
nel pieno rispetto di tale normativa;

d) si obbliga a non versare ad alcuno, a nessun titolo, somme di danaro o altre
utilitd finalizzate a facilitare e/o a rendere meno onerosa Pesecuzione e/o la
gestione del Contratto rispetto agli obblighi con esso assunti, né a compiere
azioni comunque volte agli stessi fini.

Qualora non risultasse conforme al vero anche una sola delle dichiarazioni rese ai sensi del
precedente comma, ovvero il Fornitore non rispettasse gli impegni e gli obblighi ivi assunti
per tutta la durata del Contratto, lo stesso si intenderd risolto di diritto ai sensi e per gli
effetti dell’art. 1456 cod. civ., per fatto e colpa del Fornitore, che sara conseguentemente
tenuto al risarcimento di tutti i danni derivanti dalla risoluzione.

ARTICOLO 32 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

1.

Il Fornitore dichiara di aver ricevuto prima della sottoscrizione del presente Contratto le
informazioni di cui all'art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione
di tali dati {nel seguito anche “Regolamento UE"), circa il trattamento dei dati personali,
conferiti per la sottoscrizione e I'esecuzione del Contratto stessa e di essere a conoscenza dei
diritti riconosciuti ai sensi della predetta normativa. Tale informativa & contenuta nell’ambito
del Disciplinare di gara al paragrafo __ che deve intendersi in quest’ambito integralmente
trascritto.

L'Amministrazione Contraente tratta i dati forniti dal Fornitore, al fini della stipula del
Contratto, per 'adempimento degli obblighi legali ad esso connessi, oltre che per la gestione
ed esecuzione economica ed amministrativa del contratto stesso in adempimento di precisi
obblighi di legge derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica pubblica.
Tutti i dati acquisiti dall’Amministrazione Contraente potranno essere trattati anche per fini
di studio e statistici.

Con la sottoscrizione del Contratto, il Fornitore, in persona del legale rappresentante pro-
tempore o di procuratore in grado di impegnare sullo specifico tema I'azienda, acconsente
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espressamente al trattamento del dati personali come sopra definito e si impegna ad
adempiere agli obbligh! di rilascio dell'informativa e di richiesta del consenso, ove
necessario, nei confronti delle persone fisiche interessate di cui sono forniti dati personali
nell'ambito dell’esecuzione del contratto, per le finalitd descritte nel Disciplinare di gara e
sopra richiamate.

4. |l Fornitore prende atto ed acconsente che la ragione sociale dell'operatore economico ed il
prezzo di aggiudicazione siano pubblicati e diffusi tramite il sito internet
dell’ Amministrazione Contraente. Inoltre, le informazioni e i dati inerenti la partecipazione
all'iniziativa di gara, nei limiti e in applicazione dei principi e delle disposizioni in materia di
dati pubblici e riutilizzo delle informazioni del settore pubblico (D. Lgs. 36/2006 e artt. 52 e
68, comma 3, del D.lgs. 82/2015), potranno essere utilizzati dall’Amministrazione
Contraente, anche in forma aggregata, per essere messi a disposizione del Ministero
dell'economia e delle finanze o di altre pubbliche amministrazioni, persone fisiche e
giuridiche, anche come dati di tipo aperto in ragione della normativa sul riuso dei dati
pubblici. Oltre a quanto sopra, in adempimento agli obblighi di legge che impongono la
trasparenza amministrativa (art. 1, comma 16, lett. b e comma 32 L. 190/2012; art. 35 D. Lgs.
n. 33/2012; nonché art. 29 D. Lgs. n. 50/2016 s.m.i.), il Fornitore prende atto ed acconsente a
che i dati e/o la documentazione che la legge impone di pubblicare, siano pubblicati e diffusi
tramite il sito internet del’Amministrazione Contraente, nella sezione relativa alla
trasparenza.

5. Con la sottoscrizlone del contratto il Fornitore si obbliga ad adottare le misure di sicurezza di
natura fisica, logica, tecnica e organizzativa idonee a garantire un livello di sicurezza
adeguato al rischio, ivi comprese quelle specificate nel Contratto, unitamente ai suoi Allegati.

6. In ragione dell'oggetto del Contratto, ove il Fornitore sia chiamato ad eseguire attivitd di
trattamento di dati personali, lo stesso sar4 nominato “Responsabile del trattamento” dei
dati personali ai sensi del’art. 28 del Regolamento UE; a tal fine, esso si impegna ad
improntare il trattamento dei dati ai principi di correttezza, liceita e trasparenza nel pieno
rispetto della normativa nazionale vigente in materia di trattamento dei dati personali {ivi
inclusi gli ulteriori provvedimenti, comunicati ufficiali, autorizzazioni generali, pronunce in
genere emessi dall'Autorith Garante per la Protezione dei Dati Personali) e di quanto
disposto dall’art. 5 del Regolamento UE, limitandosi ad eseguire i soli trattamenti funzional,
necessari e pertinenti all’esecuzione delle prestazioni contrattuali e, in ogni modo, non
incompatibili con le finalitd per cuii dati sono stati raccolti.

7. )l Fornitore, qualora venga nominato responsabile del trattamento, si impegna a tenere un
Registro del trattamento conforme a quanto stabilito dall’art. 30 del GDPR e a renderlo
tempestivamente consultabile dal Titolare del trattamento.

8. Il Fornitore prende atto che Amministrazione Contraente potrd operare verifiche
periodiche, ispezioni e audit, anche tramite soggetti terzi autorizzati dal’ Amministrazione
Contraente, volti a riscontrare I'applicazione e I'adeguatezza delle misure di sicurezza dei
dati personali applicate.

9. Nel caso in cui il Fornitore violi gli obblighi previsti dalla normativa in materia di protezione
dei dati personali, o agisca in modo difforme o contrario alle legittime istruzioni impartitegli
dal Titolare, oppure adotti misure di sicurezza inadeguate rispetto al rischio del trattamento,
rispondera integralmente del danno cagionato agli “interessati”. In tal caso,
Amministrazione Contraente potra risolvere il contratto ed escutere la garanzia definitiva,
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salvo il risarcimento del maggior danno.

10. Il Fornitore si impegna ad osservare le vigenti disposizioni in materia di sicurezza e

riservatezza e a farle osservare ai propri dipendenti e collaboratori che, opportunamente
istruiti, saranno autorizzati trattamento dei Dati personali.

ARTICOLO 33 - CLAUSOLA FINALE

1.

Il Contratto ed i suoi allegati costituiscono manifestazione integrale della volonta negoziale
delle Parti che hanno altresi preso piena conoscenza di tutte le relative clausole, avendone
negoziato il contenuto, che dichiarano quindi di approvare specificamente singolarmente
nonché nel loro insleme e, comunque, qualunque modifica al presente atto ed ai suol
allegati non potra aver luogo e non potra essere provata che mediante atto scritto; inoltre,
leventuale invalidith o linefficacia di una delle clausole de! Contratto non comporta
linvalidita o inefficacia dei medesimi atti nel foro complesso.

Qualsiasi omissione o ritardo nella richiesta di adempimento del Contratto (o di parte di
esso) da parte dell’Amministrazione Contraente non costituisce In nessun caso rinuncia ai
diritti loro spettanti che le medesime Parti si riservano comunque di far valere nei limiti
della prescrizione.

ARTICOLO 34 - FORO COMPETENTE

Per tutte le controversie che dovessero insorgere & competente esclusivamente il Foro di
Viterbo.

ARTICOLO 35 - ONERI FISCALI E SPESE CONTRATTUALI

1.

Sono a carico del Fornitore tutti gli oneri tributari e le spese contrattuali ad eccezione di
quelli che fanno carico all’Amministrazione Contraente per legge.

Il Fornitore dichiara che le prestazioni di cui trattasi sono effettuate nell’esercizio di impresa
e che trattasi di operazioni soggette alllmposta sul Valore Aggiunto, che il Fornitore &
tenuto a versare, con diritto di rivalsa, ai sensi del D.P.R. n. 633/72; conseguentemente, al
presente Contratto dovra essere applicata V'imposta di registro in misura fissa, ai sensi
dell’art. 40 del D.P.R. n. 131/86 con ogni relativo onere a carico del Fornitore medesimo.

ARTICOLO 36 - INCOMPATIBILITA

1

Il Fornitore dichiara espressamente ed irrevocabilmente che la conclusione della Contratto
avviene nel rispetto delle previsioni di cui all’articolo 53, comma 16 ter, del D. Lgs. n.
165/2001.

Qualora non risultasse conforme al vero la dichiarazione resa, il Fornitore prende atto e
accetta che si applicheranno le conseguenze previste dalla predetta normativa.

ARTICOLO 37 - ALLEGATI
Allegati al presente contratto sono:

Allegato 1 Copia Documento di riconoscimento Firmatario,

Allegato 2 Offerta tecnica AS (Relazione Tecnica) + Offerta economica AS,
Allegato 3 Copla Cauzione definitiva

Allegato 4 Copia RCT/Prodotti e RCProfessionale
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Letto, approvato e sottoscritto
AZIENDA S.L. DI VITERBO
1l Direttore Generale
Dr.ssa Daniela DONETTI

Ai sensi e per gli effetti di cui all'art.1341 e 1342 c.c. si approvano espressamente gli articoli
1,2,3,4,56,7,8,9, 10,11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29,
30, 31, 32,33, 34,35,36 e 37.

AZIENDA S.L. DI VITERBO
|l Direttore Generale
Dr.ssa Daniela DONETTI

Il presente contratto & firmato digitalmente dai rappresentanti delle parti, ai sensi delart. 24 del
D.Lgs. n.82/2005 e ss.mm. e ii. -“Codice Amministrazione Digitale”.
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Allegato S — Schema dI Contratto
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Rapporto di consegna

Destinatario

FASTWEB

ENTERPRISE SERVICES
ITALIA S.R.L.

IBM ITALIA S.P.A.

ALMAVIVA - THE ITALIAN
INNOVATION COMPANY
S.P.A.

Data di invio

i 25/02/2021
i 10:36

25/02/2021
10:36

25/02/2021
10:36

25/02/2021
10:36

Data di
consegna

25/02/2021
10:36

25/02/2021
10:36

25/02/2021
10:36

25/02/2021
10:36

Data di
prelievo

25/02/2021
13:42

25/02/2021
12:21

25/02/2021
11:18

Data di
lettura

25/02/2021
13:42

25/02/2021
10:59
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composta di n. 8 ....pagine , frontespizio compresi e retro, e di nl06 allegati

4.2 MAR 2021
Pubblicato all' Albo Pretorio dell'Azienda U.S.L. il :
dove rimarra affissa per quindici giorni consecutivi.

Viterbo, li
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" DEL
AR 2024
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Trasmessa al Collegio Sindacale il : AE; .\T‘:Z@m
Viterbo, li
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La presente deliberazione diventera ESECUTIVA il : .......ccoruirenens
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GENERALI




