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ZILIANI ARTANNA

DIPLOMA IN SCIENZE SOCIALI CON VOTAZIONE 80/100 — Liceco
delle scienze sociali "Carlo Porta"

LAUREA TRIENNALE IN EDUCAZIONE PROFESSIONALE
CONVOTAZIONE 110/110 CON LODE — Universita degli studi

di Milano, Facolta di Medicina e Chirurgia
MASTER IN MEDIAZIONE ETNOCLINICA — Centro Studi Sagara

MASTER IN MEDIAZIONE FAMILIARE — Camera di Mediazione
Nazionale

Presso il centro diurno "Azimuth", della Cooperativa sociale Comunita
Nuova ho svolto 450 ore di tirocinio in un servizio dedicato a persone
con problemi di dipendenza e in alternativa al carcere da ottobre 2013 a
Iuglio 2014.

Presso il Centro Psico Sociale di Viale Puglie 33, dell'Azienda
Ospedaliera Fatebenefratelli, ho svolto 350 ore di tirocinio e 200 ore di
volontariato in un servizio che si occupa di assistenza sanitaria ed
educativa di utenti con problematiche relative alla salute mentale tra
ottobre 2012 e agosto 2013. Ho partecipato alle attivita del servizio,
accompagnandovi gli utenti, maturando esperienza nella gestione di
attivita e nella progettazione di attivitd riabilitative in sede e anche
tradotti in viaggi in Italia e all'estero.

Presso il Centro di Aggregazione Giovanile "Il Tappeto Volante", ho
svolto 250 ore di tirocinio partecipando alle diverse attivita del servizio,
accompagnando i ragazzi alle attivita, aiutandoli nei compiti e osservando
le relazioni tra loro e nei confronti degli altri educatori tra febbraio e
luglio 2012. Ho partecipato alle riunioni di equipe e ho avuto la
possibilita di confrontarmi e sperimentarmi nel lavoro di squadra,
lavorando in rete con altri servizi.



ESPERIENZA LAVORATIVA

28/02/2025 — in corso

EDUCATRICE PROFESSIONALE — AUSL Piacenza - Neuropsichiatria Infantile

Educatrice nel servizio di Neuropsichiatria infantile

Terapie e progetti individualizzati per minori con disturbi dello spettro autistico o disturbi dello sviluppo.

01/04/2020 — 01/04/2023 — Milano
EDUCATRICE PROFESSIONALE — FONDAZIONE BUON PASTORE

Educatrice in comunita educativa per minori maschi e femmine dai 13 ai 21 anni. Scrittura e realizzazione

di progetti educativi individualizzati, lavoro in equipe con monitoraggio tramite equipe pedagogiche e
supervisione.

01/08/2014 — 01/04/2020 — Sesto San Giovanni, Italia

EDUCATRICE PROFESSIONALE — COOPERATIVA LOTTA CONTRO L'EMARGINAZIONE
Educatrice dal 2019 in appartamenti di Residenzialita Leggera per persone con problemi di salute mentale e
nel progetto Amicitta, finanziato da Fondazione Cariplo, per la progettazione di progetti individualizzati di
presa in carico di soggetti con problemi di salute mentali volti a incrementare I'area dell'abitare, del lavoro ¢
della risocializzazione.

Educatrice da gennaio 2017 in un progetto sperimentale di housing per giovani dai 18 ai 30 anni con
problemi di salute mentale, cofinanziato dal Comune di Milano ¢ le ASST Milanesi. Monitoraggio del
percorso di cura, strutturazione di progetti educativi individualizzati, lotta allo stigma ed inserimenti
lavorativi al fine di favorire una maggiore autonomia.

Educatrice da agosto 2014 a maggio 2019 in un progetto regionale legato all'accoglienza di migranti
vittime di tratta ¢/o sfruttamento, ai sensi dellart.13 ¢ art.18 Dlgs 228/2003. Le mansioni principali sono
legate all'accoglienza dei migranti, alla redazione di un PEI, ad intrattenere relazioni con gli enti invianti
quali carcere, servizi psichiatrici, questura.

Educatrice da agosto a novembre 2014 in un'unitd mobile giovani che si occupa di prevenzione e riduzione
dei rischi legati all'utilizzo di sostanze legali e illegali € a comportamenti sessuali non protetti.

01/09/2012 —31/12/2019 — Milano, Italia

EDUCATRICE PROFESSIONALE VOLONTARIA — ASST FATEBENEFRATELLI - SACCO E
SHARERADIO

Attivita come volontaria presso I'ASST Fatebenefratelli/Sacco di Milano nell'ambito degli interventi
riabilitativi in Salute Mentale. Negli ultimi mesi, inoltre, ho collaborato alla realizzazione di due giornate di
confronto sui temi della Salute Mentale e sui progetti di radio in questo ambito, che si sono realizzate
nellambito del progetto comunale RadioCity. Inoltre ho svolto attivita volontaria e lavorativa
nell'Associazione di promozione sociale Shareradio, che utilizza lo strumento della web radio come
strumento educativo di relazione e sviluppo di competenze.

01/02/2011 - 30/06/2012 — Bollate

ASSISTENTE ALLA COMUNICAZIONE — COMUNI INSIEME

Assistenza alla comunicazione, sostegno scolastico nei compiti ¢ durante le lezioni in classe a una ragazza
di 16 anni ipovedente, trattenendo rapporti di collaborazione con i genitori e gli insegnanti per seguire un
progetto educativo comune ¢ condiviso. Ho svolto anche ruoli di mediazione con i compagni con i quali
era ostile la relazione.
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MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura

* Capacita di scrittura

» Capacita di espressione
orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
« Capacita di espressione

orale

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CORSIECM

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE E HOBBY

PATENTE
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ITALIANO

INGLESE
B2
B2
B2

FRANCESE
B2
B2
B2

Conoscenza ed utilizzo del pacchetto Microsoft Office

Abilita nella mediazione e nella risoluzione dei conflitti, comunicazione €
Problem Solving, ottima capacita di gestione di progetti, capacita di
reagire a situazioni di emergenza, dinamismo, flessibilita e resistenza allo
stress.

- “Salute mentale negli adolescenti e nei giovani adulti durante e dopo
l'emergenza sanitaria: sfide e opportunita per i servizi” da dicembre 2020
a dicembre 2021, crediti 23.4

_ “Sessualita e disturbi alimentari. Epidemiologia, prevenzione e
promozione della salute, diagnostica, tossicologia con acquisizione di
nozioni tecnico professionali.”, marzo 2025, crediti 1.

_ “Evoluzione del ruolo dell'animale da affezione: significato storico e
impatto sociale”, marzo 2025, crediti 4.5

- “Breast feeling a: formazione di base sull'allattamento™ marzo 2025,
crediti 4

_ <20 ore di Medicina di Genere” aprile 2025, crediti 23

_“Le malattie rare e ’approccio interprofessionale” luglio 2025, crediti
15

Pittura a olio e altri tecniche pittoriche

Artigianato in legno con utilizzo di pirografo, sgorbie, levigatrici e
attrezzi da taglio

Realizzazione articoli in vetro decorati con incisore ¢ fresa

In fase di apprendimento del violino

Patente tipo B — Automunita

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo
101/2018 e dell’art 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e
selezione del personale.




